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| v CR dominuije pozitivni WOM
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Banik Pivco




vybudovat buzz kolem znacky Ostravar
posilit relevanci i mimo meésto Ostrava
budovat bonding s cilovou skupinou
podporit claim “Tady jsme doma”




Zapojeni cilové skupiny do procesu tvorby
znacky, sluzby nebo produkiu.




Poutavd témata, pribéhy nebo aklivity, navizené
fak, aby krome prirozenych debat o vasi znacce
vyvolavaly | prirozeny zajem medil.




walk the talk




novy produkt a jeho spolutvorba jako
nastroj komunikace znacky







Fotbed s piven 8 oek2ive ke v ruce 8 vy lad méle jedinelnoy matnost podiiet se na
tvortl visstnlho sistavito mokodd Ofy Ostravary 8 FC Banik Ostrawve s do rukou viech
mlowniiud kvaltriho fobals 8 piva dostivA moc vyt sl viastnd prvo k obrars svame
MiZete ovivril chef, midete ho poymenovat, mdfete mu vySeat logo, eticety o skderice, &
dokonce pe midete ctiewk | v rekiamd. Stadf Jenom jednodude Masovat na webu sebo v

Bospodd. Pojche do tohol

h‘no-‘““hﬁn“‘w“ha“hﬂﬂi
Jree fanoudhd ¢ moreeshosiecshino iraje se objevi vedie velioh aen ¢ dubove
Nasre FC R OMrave VECIO! vl muaic THAM 3Ny mnelrdeu pome.

= [1¥]

; QEISN (X8 AR \
=gy v o 74 -
Pojd a vylvor sp:viastni:pivo!
Diky spojeni tradiénich ostravskych znacek Ostravar a FC Banik Ostrava
mate jedineénou moznost vytvofit si zlatavy mok k obrazu svému.

Jednoduchym hlasovanim ovlivnéte chut, jméno, logo, etiketu nebo tvar skienice.
Objevit se mizete i v reklamé. Tak na co cekate?!

vice na www.ostravar.cz

Pivovar Ostravar bude varit fotbalove pivo

DS ORITHATT O chati 3 nirwu
rewedn Pt honls wtrbm a4

hodnos trprve fanoutc

PR média
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navrh jména a vybér samotného piva
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finalni vybér jména a sklenice
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vybér loga piva a designu lahve
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foceni fanousku na efikety produktu
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¥ijna 2009
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uvedeni produktu na trh
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zdarma v médiich jejichz medidlni hodnota
zaplatila celé marketingové ndklady
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navyseni “nejoblibenéjsi znacka” oprofi
roku pred fim

Zdroj: Datamar 2009




navySeni sledovanych image atributi
znacky Osiravar oproti roku predtim

Zdroj: Datamar 2009




prodeje Ostravar Bazalu oprofi planum




parazitovani na Ostravar Premium, core
produktu porifolia




NARAZIME SUDY - PIVO BAZAL - BANIK OSTRAVA

V&Qf obréze‘k

—!

Udaje o predmétu

Aktualni cena 80,00 K¢
(Pocatelni cena: 80,00 K&)
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Influencer Markefing

Identifikovani a oviiviiovani nazorovych vudct,
u kterych je vysoce pravdepodobneé, ze budou
hovorit o vasi znacce, a kteri maiji schopnost
ovlivihovat ndzory a chovani druhych.




Product Seeding

Zasevdni vzorku vasich vyrobkt nebo sluzeb do
pravych rukou v pravy cas. Zpravidia do rukou
opinion leaderu pred uvedenim na trh.
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téstoviny+ omacku § '
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Podporit povéedomi o Vitana Lasagne.
Generovat trial produktu se zazitkem.
Rozvinout pozitivni diskuze o produktu.
Vytvorit bonding se znackou Vitana.




maminky s détmi po celé CR




1. vylvoreni zajimavého tématu party

2. rekrutace hostitelu
3. pripravy party + komunikace s hostiteli
4. uskuteénéni party

5. Sifeni womu on i off line




/A

PRAVA ITALSKA PARTY S [EE s

Omezena kapacital

LASAGN EM' OD VlTANY Chci se stat hostitelkou

v » . . 3 4 Ui ant | iéd ¢
UspoFddejte doma pravou italskou party. Pozvéte své I

kamarddky i s détmi a spolecné si udélejte pFijemné

odpoledne v duchu zemé z Apeninského poloostrova.
Jako hostitelka Vitana Lasagne Party

dostanete zdarma originalni party balik,

Stali, abyste se prihldsila jako hostitelka a proSla  se kterym snadno pfipravite skvélou
italskou party. Uvnitf najdete:

Diky lasagnim od Vitany to nikdy nebylo jednodussi.

jednoduchym dotaznikem. Pokud budete vybrdna,

Vitana Vdm p¥ipravi vSechno duleZité pro to, abyste * italské vino
. . o - e zapékaci misky
si party v italském rytmu uZily. s T
e magnetky
Ve dnech mezi 1. a 3. ¢ervnem Vam pak domu dorazi bali¢ek, ve kterém e prostirani

najdete nékolik baleni syrovych a bolofiskych lasagni od Vitany, lahev
italského vina, dvé zapékaci misky, kuchafské ¢epice pro Vas i Vase déti,
omalovanky a spoustu dalSich malych prekvapeni. VSichni tak mohou
prilozit ruku k dilu a spoleénymi silami vykouzlit ty nejlepsi lasagne, jaké
kdy jedli. Jedno baleni lasagni od Vitany si pak domu odnese kazdy
U€astnik party.

Udélejte si doma originalni italské jidlo bez zbyte€né namahy, zato

R

pfipravy lasagni nebudete nikdy bat, to Vam slibujeme.

Ctvrtek, 15. tijna 2009



8491
$991
7591
GE9T
9791
£19t

£8S1
rist
1951
8pst
Stst
[44!
60S1t
96v1
£8vl
oLvt
L5vl
revl
TEvT
8Ivl
Sort
(4331
6Ltt
99¢1
13331
ovet
LZel
rict
T0¢t
83871
sS4t
414

611

ZETT

£601

£901
rsot
1ot
870t

200t
686
9.6

Ty e p—

o0
056
LEG

868

658
€€8

L08
v6L
8L
894
SSL
[474
6L
9TL
£0L
069
LL9

159
8€9
S¢9
19
665
985
€45

Ctvrtek, 15. tijna 2009



Vitana Velka Italska péarty

Na této party jste hostitelkou
Do party zbyva: Party se uz
konala
Lgsagne Party Datum konani: St 17. 06. 2009

(o< ) ik

S S Pozvanych hosti: 6
Pozvani phjalo: 0 (+0)
Pozvéani odmitlo: 0

Velka italska party Zatim e

Nezareagovalo: 1

£ Co ted délam 57 Poslat zpravu 'q- Pidat napad (&] Pridat fotky
| | Upravit Gdaje o party
Pokud chcete néco rychle sdélit vSem ucastnikum Vasi party, poSlete jim zpravu.
Méjte prosim na paméti, Ze tato zprava bude zvefejnéna na www.paartyy.cz. Jakmile zpravu odeslete, viichni Vasi potvrzenl hosté a ti, ktefl se Upravit profil
je3té nerozhodli, obdrZl upozornénl na Vasi zpravu.
Odeslat
. Zatim neodpovédéli
A FOTKY
54 ZPRAVY *
£ CO SE DEJE o
o pozvat znovu
q NAPADY smazat

-1 STARSI ZPRAVY

21VE2] SbKVAA
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‘Y- NAPADY OD PAULY CUCINY

.’~ Paula Cucina VIDEORECEPTY: BeSamel

-y
- ’
T

Suroviny: 50 g masla, 50 g mouky a 0,5 | miéka
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4 CO SEDEJE

jochova Vitana Lasagne Party mé&la u nas takovy uspéch, Ze lasagne délam kazdy tyden,

manzel se po nich mize utlouct. UZ jsem zkou3la i lasagne s tufiakem a olivami, prosté mfiamka

=) KdyZ jsme byli u babiky a ja jl o party vypravéla, tak jejl prvni reakce byla, to je néjaké ruske
jidlo, Ze? :-) tak jsem ji to vysvétlila a lasagne udélala, a na to, Ze babitka neni Zadny velky jedlik, tak si
pfidala :-) JJ, dobré to papanicko :-) Komentovat

Ajlili Tak jsem koneéné dala fotecky. Party probihala tZasné&, myslim, Ze se v3ichni od
nejmladsiho aZ po nejstarsi vyborné bavili i napapali:) Lasagne byly efio fiufio, nejvic chutnaly ty
syrové se Spenatem. V3ichni se ptali na recept a kdyZ dostali vysluZku, byli z toho na vétvi. TakZe
party se povedla, byla zabava, déti se vyfadily, dospé&laci nacpali pupiky. Bylo to bezva. Diky moc Paulo
Cucino a Vitano:p Komentovat

ladyhawke Zdravim v3echny:) Nase sobotni SaSkovska party byla GZasna, moc jsme si to uZili,
hlavné diky vdem zucastnénym za pomoc a vibec za to, Ze jste pfisli a Vitané za to, Ze nam
dodala vybornou bastu:) Méla jsem trochu strach, jestli se povede doprovodny program pro déti,
ale podle usmévl a rozzafenych oli soudim, Ze déti se vibec nenudily:-) ur€ité brzo néco podobného zase
spachame:) Martina Komentovat

D
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rezkova-p vioZil/a 5 novych fotek

DalSi fotky Poslat fotku pfatelim Komentovat

Dalsi fotky Poslat fotku pfatelim Komentovat

-

Dalsi fotky Poslat fotku pFatelim Komentovat

rezkova-p Party byla super, moc sme si ji v3ichni uZili. Lasagne od Vitany byli
vyborneé.

Atitka viozil/a 5 novych fotek

pachova vloZil/a 5 novych fotek
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Vysledky




investovali hostitelky v prumeéru do
organizace sve pany

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party




frvala priméme jedna pany

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party
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hosté pred party

primeér kategorie

Vitana populace
Vitana hosté po party

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party

Ctvrtek, 15. tijna 2009



dospelych ucasmiku na 1 party

Zdroj: 12,9 = potvrzend ucast hostl véetné jejich dospélého doprovodu pred party
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lidem v prumeru rekli icaskici o svem
Z(ZItKu osobne

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party




vSech diskuzi bylo pozitivnich

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party




500.000

lidi zasahnuto v pripadé 1.000 znackovych
party

Zdroj: omnibusovy vyzkum pred a po realizaci kampané
on-line dotazovani u¢astnikl 3 tydny po pdrty




ucasiniku jiz po 3 tydnech od party
koupilo Vitana lasagne

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party




ucastiku planuje opét koupit
Vitana lasagne

Zdroj: on-line dotazovani Gcastnikd 3 tydny po party




lidi oslovenych ucastiky party simysli, ze
Vitana Lasagné vyzkousi

Zdroj: telefonické dotazovani lidi oslovenych Ucastniky party




Outbreak
dan@outbreak.biz
mobil: 605 503 303
Viadislavova 13
110 00 Praha 1
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VWord of Mouth Evangelists.
Advertising Atheists

IRANDS CONTAGIOUS

BLOG O WORD OF MOUTH PRODUKTY A SLUZBY PRIPADOVE STUDIE REFERENCE KONTAKTY

KDO JSME? VYHLEDAT

Foulbreck e pvniwors ot WP LIDNISEL j€ pro loseg.'\o I ;
e eZ' 5 qsql ’ og ODEBIRAT NOVINKY

Mouth Marketingova poradenska
sestnactilete dcery, "VSichni jsou uz na Facebooku." rekla rozhodne. Tycen

| ,
te svuj e-mai o
H IZ—«m
y

firma a agentura v zemi. Vytvafime

business-building alternativy proti

tasto absurdné neefektivnimu

reklamnimu stereotypu lam . e .
’ L Délame nato se podarfilo pfihlasit na Facebo
znacky nakazlivymi!

REKLI O/NAS WIO

"...capable of thinking "out of the box

65 leté mati

and yet manages to stay focused g

and solution orientated...” ARCHIV

JO0Sel Havelxa
Regional Director of Strategic
Planning at Ogilvy Group CEE

vsechny pnspévky

snevky dle kateaor

prispevy gie -_.\.._~_-<.-r|‘
napsali 0 nas
"It worked. Brilliant!"
Consumer & Market Insight, Global BLOGROLL
Director for Rexona at Unilever, The Pew Internet & American Life Project 7, neziskovy fact-tank vydal v foct D
rene v WO , UVOIBIOg
London poloviné ledna report "Adults and Social Network Websites =", v kterém dava 1ealist Batr Mar

nahlédnout do reality dospélych ameri¢an( na socialnich nebo chcete-l
komunitnich sitovych sluzbach o (MySpace 7, Facebook 7, LinkedIn ')

NEKTERI NASI KLIENTI
Tretina americkych dospélych uZivateld internetu ma profil na nékteré sociélni

. siti. Dospélych je na socialnich sitich vice neZ teenagert, pfestoze socialné
z_l  clama] situje celych 65 % on-line teenageri. U¢ast dospélych v socialnich sitich v
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