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Bluetooth kampané RBlue o

Interaktivita ve vztahu se zakaznikem
Doplnék CRM aktivit

Zabava napojena na znacku nebo
akcni komunikaci

»Néco na vic, co si lidé odnesou
s sebou domu, co buduje vztah
ke znacCce, vychovava, informuje, bavi...

Relativné levny zpusob rozpohybovani
statickychvizudlu posteru, citylighty
a dalSich reklamnich nosiéd

www.blueto.cz



Popis funkcionality RBlue o

...aneb trochu teorie nikoho nezabije...
Bezdratova komunikace cca od 1 do100 m

Rychlost prenosu 732 kbit/s
Moznost komunikace 7-56 zarizeni v jeden okamzik

Vysoka mira penetrace bluetooth aplikace na MT
v’ vice jak 80 % MT je vybaveno bluetooth sluzbou
v Implementace sluzby do mp3 prehravadd, autoradii, handsfree atd.
Komunikace dle standardu , The Bluetooth Special Interest Group
(SIG)"

v' Agere, Ericsson, Intel, Lenovo, Microsoft, Motorola, Nokia, a Toshiba

www.blueto.cz



Moznosti zasilaného contentu  RBlue |0

a

Text

Obrazek, pripadné animovany obrazek
Video

» Audio

Java hry nebo aplikace (moznost zpétné vazby od uzivatele)

P 2 2 B D

Kalendarové polozky s primym vstupem do telefonu

a

Vizitky s primym vstupem do telefonu
WAP-push odkazy

DalSi nové a netradic¢ni mobilni obsahy

2 B

www.blueto.cz



Faze zasilani RBlue o

1. faze - Vyhledavani
v' BlueTo server prohledava okoli a identifikuje aktivovana bluetooth zarizeni
2. faze — Oveérovani
v' BlueTo server identifikuje druhy nalezenych zarizeni (PC, PDA, MT, apod.)
v' BlueTo server identifikuje unikatni MAC adresu Bluetooth adaptéru zarizeni
3. faze - Rozhodnuti a zaslani

v' Podle aktualni i minulé reakce potencialniho prijemce je ucinéno rozhodnuti
o zaslani contentu dle navrzeného scénare

4. faze — Zapsani informace do BlueTo serveru

v Prijeti / odmitnuti / timeout = statistiky, dalSi CRM aktivity

Cheete prijmout zpravu Bluetooth z tohoto zarizeni? &
¥ e aAa

www blueto cz




Moznosti vyuziti RBlue O

Soucast komunikacniho mixu zadavatele
v' PInohodnotné zaclenéni sluzby do marketingovych aktivit zadavatele
v' Nastroj, ktery ozivi jinak statické reklamni prvky a umozni
zadavateli rozehrat zabavu spojenou se znackou
Moznosti implementace
v' Prvky venkovni reklamy (citylighty, pylony, informacni tabule...)
v' Prvky POP komunikace (stojany, vystrce, prodejni pulty atd.)
v' Soucast vystavni expozice, event aktivit (promostanek...)
v' Nadstavba B2C platebni a pristupové aplikace

v Dalsi netradi¢ni implementace (autobusy, tramvaje, hostesky ...)

www.blueto.cz



Interaktivni aplikace - novinka RBlue|O

Novy koncept v oblasti bluecastingovych kampani
Pristup k obsahu pres unikatni java aplikaci -moznost volby

Unikatni nastroj umoznujici ziskavat relevantni informace

v
v
v
v' Moznost ,serfovat v aplikaci“a stahovat pozadovany content
v Efektivni nastroj pro integraci Bluetooth do CRM aktivit

v" Brand podle kampané

v

Aktualizace obsahu - offline stav

Kde

v' plikace bude fungovat tam, kde jsou lidé ochotni se
zastavit a informace nebo zabavu prijimat, venkovni
nosic¢e nebo primarnim nastrojem pro komunikaci,
ale miZou se stat nastrojem pro distribuci aplikace...

v Festivaly, restaurace, bary a hotely, sportovni centra atd.

www.blueto.cz



Pilotni provoz aplikace RBlue O

Case study
v" Projekt ve spolupraci s Universal McCann

v’ Interaktivni bluetooth jako soucast
letnich promoakci pro znacku Gambrinus

v Pristup k informacim o aktualnim déni,
seznamu Ucinkujicich kapel, programu
festivall, informacim o dopravé a zabavé
spojené se znackou Gambrinus

® Vysledek

v" Prvni misto v kategorii ,,nejlepsi vyuziti
digitalnich médii™" prestizni soutéze
FLE Media Awards

www.blueto.cz
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Koncepty, tipy a triky

www.blueto.cz



Kde a jak komunikovat RBlue| O

Venkovni prostredi
- Prildkat nové zakazniky Zakaznik
- Motivovat zékaznika k navstévé

- Oslovit odeslé zakazniky Vniteni prostfedl'
- ZvySit frekvenci navstév _ Relevantni informace

u stavajicich zdkazniku L ]

o L. - Motivaéni pobidky
(vytvofit divod k navstévé . Lovx

_ - Odmény za navstévu
- motivovat)

www.blueto.cz



Kdy budou nase sluzby fungovat RBlue|O

BlueTo sluzba bude fungovat primarné na mladou
a stredni vekovou skupinu

v’ Prijemci, kteri jsou ochotni se bavit, pfijimat sdéleni netradicni formou

® Sluzba bude fungovat v lokalitach s vysokou
koncentraci potencidlnich pfijemcd

v Umistovat sluzby s touto pfidanou hodnotou neni ekonomické do nosiéd
s nizkou koncentraci ptijemcld. Naopak umisténi na frekventovanych mistech
s vysokou koncentraci TG Ize oCekavat zajimavé vysledky kampané

S Efektivnost sluzby je propojena na celkové kreativité konceptu

v Bluecasting je nastroj pro komunikaci s (potencialnimi) zakazniky,
jehoz silné stranky Ize (ne)vyuzit v celkovém konceptu kampané.

vV naprosté vétdiné pfipadl se bude jednat o komunikaci zatfazenou v
celkovém konceptu vyuziti rdznych druhd medii.

www.blueto.cz



Misto nerozhoduje RBlue o

BlueTo server nemusi byt umistén primo
v reklamnich nosici

v Diky jeho dosahu az 100 m, Ize umistit server
do chranéné zény (napfr. do recepce Makra)
a ,simulovat" jeho vysilani z Big Toweru
nebo billboardu na parkovistich

Server muUze vyznamné podpofit kampan

v Lze vytvorit komunikacni zénu pro zasilani
,cerstvych" novinek atd. v misté, kde je
obrovska koncentrace lidi

www.blueto.cz



Vysilat Ize multiklientsky obsah RBlue o

Lze vytvorit animovany gif, pripadné
jiny format sdéleni, ktery bude slouzit
pro komunikaci vice zadavatelell

v Vyuziti v rotujicich CLV, obrazovkach
MetroVision, nebo na CLV s vizualem,
ktery je podporovan vice spole¢nostmi
(komunikace kulturni akce zastresené
sponzorskymi spolecnostmi)

Lze zajimavé podporit akce

v' Image video nebo zvuk jako prvni zprava

v' Info o sponzorech jako

www.blueto.cz



Zasilat Ize i kupon

Content mUZe obsahovat i slevovy kupon
v' Kupon Ize velmi jednoduse uplatnit pres internet

= Generovani alfanumerického unikatniho koédu
a nasledné mergovani se vstupni databazi

v' Kupon lze generovat v podobé pro kamenny obchod
= Manualni kontrola kuponu obsluhujicim personalem

= Uplatnéni Cteciho zarizeni pred pokladni zonou

Case study (bluecastingova kampan)

v" Rok 2006, 2 400 CLV po celém uzemi Némecka

v Prijemce obdrzel slevovy kéd pro nakup v E-Shopu
v" Vice neZ 100 000 z&kaznikd s uplatnénym kuponem
v

Obrovské navysSeni zajmu o E-Shop

www.blueto.cz
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Viog kéd
o ohjsdnavkoveha
© poléna :

a ziskej 20% slevi na
: Pl

- wanodni akfid pi
objednani pros intemel




Video dokaze zaujmout RBlue o

Rozsifuje se portfolio MT, na kterych bez problému
funguje video a koncepty virtualnich prohlidek

v Na trhu je velka skupina potencidlnich zadavateld, pro které ¥ -

muZe byt tato forma distribuce contentu velmi atraktivni ;
v’ Zasilat Ize napfr. i sekvence z videa umisténého Objednej si

zkusebni jizdu na
800 800 800

Zabava, demo produktu, image, osvéta...

Vstupni obrazovka
videa z TV reklamy
doplnena o akcni
sdeleni

www.blueto.cz
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Dopravni prostredky funguj

Kampané realizované v siti tramvaji,
(o] . v 4
autobusu atd. velmi dobre funguji

vV dopravnich prostredcich maji lidé vice
c¢asu a mohou sluzbu v klidu vyuzit

vV rdmci realizovanych projektd jsou
k dipozici velmi zajimava cisla

v Prostred ky MHD jsou nosicem budoucnosti Kampari, ktera probihala v Liberci pro Armadu
CR — zadavatelem hodnocena jako Gsp&sna

Je potreba zabavu udrzovat — ménit content

v Pro kazdou znacku lze nalézt individualni komunikaci

www.blueto.cz



Hlasovaci scénare BIueTO

Hlasovaci scénare, ankety atd.
v Realizace prostrednictvim bluetooth
s kratkym dosahem
Aplikaci Ize velmi dobre pouzit
k ,rozehrani zabavy spojené e
FAYORITOVAREHO TYWLL ..
se znackou"

e
v" Moznost napojeni na LCD

SEM PRI SY00 BEM PRICCE 5u0)
PETTWCNHY TELEFOM ARTLMOMS Y TELEFCH

FRCE SADILELL T

v MOinOSt rea“zace na’sledné RO UCLEL RAHEERS
SMS soutéze Zapni si £3 Bluetooth

www.blueto.cz



Off line aplikace na telefon RBlue o

Aplikace vytvorena v java prostredi
v' Moznost uderné komunikace pridané hodnoty

v' Snadny vypocet splatek a podminek financovani

v Jednoduchého pristupu k aktualni nabidce
v" Informace o partnerskych obchodech e
splatek
v’ Zpétna vazba od uzivatele via Bluetooth, SMS VSTUP DO
APLIKACE
v' Aktualizace obsahu via Bleutooth, GPRS

ORSCHELE

A LA-S R TCHOY

Proc

v K aplikaci se muze pfijemce kdykoliv vratit

v Aplikaci maze ,distribuovat® dal$im
potenciadlnim zakaznikdm (virdlni marketing)

www.blueto.cz



BlueTo na eventech RBlue O

V rdmci realizace pouli¢nich eventu
muze dobfe fungovat i umisténi

serverU napf. na téle hostesek AL BB BB
v' V podobnéch duchu byl napr. realizovan ". l. l'

projekt pro spolecnost ABB v ramci naborové
kampané. 3 servery na bateriovy provoz byly umistény
v batlzcich hostesek.

v' Hostesky se pohybovaly v okruhu vytypovanych
vysokych $kol a zadjemcim ,zasilaly" content v podobé&
animovaného gifu

www.blueto.cz



Dynamika v instore komunikaci BRBlueloO

Propojeni BT na prvky instore komunikace

v' Woblery, regalové listy, mimoregalové
vystaveni, ak¢ni plochy atd.

Jak
v Jeden staticky vizual po celou dobu kampané

v' Vymeéna zasilaného contentu ve vybranych intervalech

ProcC

v' Podporovat retenci ke znacce

v' Vyvolat zabavu a ocekavani spojené se znackou

www.blueto.cz



©Blue o

Reference, anebo FUNGUJE TO...
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Sony Ericsson — festivaly

Basic Summary
v' Konecény zakaznik : Sony Ericsson 6
Partner zakazky : Arc Worldwide, spol. s r.o.
Misto realizace : CR
Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 4
Format contentu: animovane gify
v" Velikost odesilané zpravy : cca 100 kB obrazek
Popis zakazky
v' Partner zakazky byl vybaven 4 ks BlueTo serverd, které
instaloval na festivalech. V ramci pInéni mél pfistup
k rozhrani, kde mohl ménit jednotlivé motivy, které odmitnuto:
byly z centralniho serveru dale distribuovany na BlueTo 9146; 28%
servery . Update motivl bylo realizovano béhem 1-2 minuty
od zadani pozadavku na zménu. Obsahem motiva byly
informace o déni na festivalu, program na jednotlivych
podiich, pfedpovéd pocasi, apod.
Vysledek
v Partner dostal k dispozici jednoduchy nastroj pro administraci

zasilaného obsahu contentu a tak mohl v plné mife vyuzit
aktualni zasilani novinek bez nutnosti slozité administrace

AN N NN

Sony Ericsson

www.blueto.cz

RBluelo

Loy Ericsson

prijato; 23135;
72%



ABB — mobilni BlueTo servery RBluelo

Basic Summary
v" Konec¢ny zakaznik : ABB s.r.o.
v' Partner zakazky : PHOMEDIA s.r.o.
v’ Misto realizace : Vysoké 3koly po CR
v" Pocet poskytovanych mobilni BlueTo zafizeni

v' Format odesilanych zprav : animovany GIF
Popis zakazky

v'V ramci kampané byly vyuzity 3 BlueTo servery
napajené z baterii s dostate¢nou kapacitou pro
12 hodin nepfetrzitého provozu. Servery vcetné
baterie nebyly vahové a rozmérové naroCné a
tak mohly byt vyuzity pohodIné v rdmci event
aktivity na zada hostesek, které je méli v batlzku

Vysledek
v Prvni rozsahly projekt v oblasti mobilniho vyuziti
BlueTo serverd. V soucasnosti jsme schopni server
vCetné baterie do pouzdra od videokamery a tak se

muZze Bluetooth technologie stat zajimavou soucasti
Road Show a dalSich pouliénich aktivit

V prameéru
500 pfrijatych
content G / den
kampan é

www.blueto.cz



T-Mobile 2008

Basic Summary

v
v
v

AN

v

Konec¢ny zakaznik : T-Mobile Czech Republic a.s.

Partner zakazky :

JCDecaux, EuroAWK,RevolutionMedia,
NewVison Media

Termin realizace : 1.3.2008 30.3.2008
Misto realizace : Cela CR

Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 126
Format odesilanych zprav : web odkaz

Popis zakazky

v’ Kampan probihala V réiznych prostfedich po celé CR

(tramvaje, CLV, autobusy, trafiky,Skoly). Ve vybranych
nosicich byly umistény BlueTo servery. Sprava serveru
probihala vzdalené. Veskera komunikace mezi servery

a uzivateli byla propojena do fidici databaze

B®Blue o

I - -Mobile- - -

odmitnuto;
63802; 33%

prijato;
126789; 67%

v'V ramci kampané byly dle specifikaci zadavatele oslovovany

telefony znacky Nokia, SonyEricsson a Motorola.

Vysledek

v' Pravdépodobné nejrozsahlejSi kampan s vyuzitim BlueTo
serverd v roce 2008. Kampar ukazala schopnost spravovat

a synchronizovat vzdalené velké mnozstvi servera a distribuovat

obsah dle specifikaci jednotlivych typd MT

www.blueto.cz



Armada CR

Basic Summary

v

D N N N NN

v

Koneé&ny zékaznik : MO CR

Partner zakazky : DP Liberec, Phomedia
Misto realizace : Liberec

Termin realizace: srpen — zafi 2008
Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 1
Format odesilanych zprav : video
Velikost odesilané zpravy : 500 kB video

Popis zakazky

v

Umisténi serveru do obrandované tramvaje,

ktera jezdi v ramci Liberce a Jablonce nad Nisou.

Zajemce si maze stahnout video v rdmci
regionalni ndborové kampané

v Server je umistén za prostorem pro fidice

Vysledek
v' Kampan ukazuje cestu v podobé alternativnich

vyuziti BlueTo serverl. Implementace server(
do prostfedkd MHD je funk&nim feSenim pro
osloveni zajimavé cilové skupiny v dobé, kdy
je ochotna a schopna pfijimat reklamni sdéleni

www.blueto.cz
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CVUT - veletrh Gaudeamus BBluelo

Basic Summary
v Koneény zakaznik : CVUT
v Misto realizace : BVV
v' Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 1
v" Format odesilanych zprav : Animovany gif 7x

v" Velikost odesilané zpravy : 190 kB
Popis zakazky

v Ceské vysoké uéeni technické vyuzilo jako prvni
statni vysoka skola v ramci nové kampané
netradi¢ni formu komunikace prostfednictvim
bluetooth technologie. Na veletrhu Gaudeamus,
ktery probihal na konci fijna na brnénském
vystavisti, byly nahodné zasilany animované
postavicky z kampané ,sedm stateCnych®, které
reprezentuji sedm fakult této vysoké Skoly. Celkem
bylo v prubéhu veletrhuzaslano vice nez 8 000 sdéleni.

Vysledek
v" Animované gify byly odesilany v nAhodném poradi
tak aby co nejvice zaujaly navstévniky veletrhu.

Content zasilany prostfednictvim bluetooth vyuzilo
pFiblizné 20 % navstévniku veletrhu

www.blueto.cz




Intersport - MS v klasickém lyzovani 2009

Basic Summary

v
v
v
v

Konec¢ny zakaznik : INTERSPORT

Misto realizace : event stan na MS 2009 v Liberci
Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 1

Format odesilanych zprav : Animovany gif

Popis zakazky

v

V rdmci podpory povédomi o propojeni spole¢nosti
Intersport s MS v klasickém lyZovani bylo uzivatelim
se zapnutym BT, ktefi se pohybovali v okoli reklamniho
stanu zasilanio sdéleni kombinujici motiba¢ni pobidku
k nakupu s humoristicky podanym sdélenim evokujici
napojeni Intersportu na MS. Zasilany gif byl ménén

2x denné.

Vysledek

v

Atraktivni souéast celkové komunikacni kampané
Intersportu na MS. Kampan ovlivnilo, jeji nizka
komunikace v misté zasilani (kamparn nebyla
podpofena zadnym vizualem). Pfesto byl zaslan
vyjimecné vysoky pocet zprav a reakce pfijemcu
byly v naprosté vétsiné pfipadu velmi pozitivni

www.blueto.cz
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Sony Ericsson - Palladium RBluelo

Basic Summary
v Konec&ny zakaznik : Sony Ericsson a Sony Ericsson
v Partner zakazky: LOGOLogic, a.s.

. : _ : Prijd siotestovat
v |\/|ISvt0 realizace : QC Palladium F:,rahaf nové mobily
v Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 13 Sony Ericsson
v" Format odesilanych zprav : Animovany gif
_ i , anech se viahnout
Popis zakazky do mobilniho svéta!

v' Spolec¢né s otevienim prvniho zna¢kového obchodu
Sony Ericsson v CR jsme zvali navstévniky OC
Palladium k navstéveé tohoto obchoduhodu. Soucasti
byla i informace o produktech Sony Ericsson, a to

diferencovang, jina informace Sla na smartphones a jina ?‘ Sony Ericsson
na klasické telefony
, Cheete sivyzkousSet
v' Dle informace vedeni Sony Ericsson jak dosazena &isla Sony Ericsson P117
ptuaty_ch, tvak r,1a\,/st,evnost ve znaf:kovgm servisu Nyni mate pifleZitost
predcCila oCekavani vedeni spolecnosti. Z pohledu na 14 dni zdarmal

prodeje telefond Sony Ericsson se prodejna v CR v
prodejich umistila na 1.misté v ramci regionu stfedni a
vychodni Evropy.

www.blueto.cz




Stanky PNS RBluelo

Basic Summary
v" Dummy kamparni
v' Misto realizace : 2 PNS stanky na tzemi Prahy
v" Pocet poskytovanych BlueTo zafizeni : 2
v" Format odesilanych zprav : Animovany gif
Popis zakazky
vV ramci projektu testovaly spole¢nosti JU-TURN
Media a SW-SWANA PRAHA spole¢ny projekt
umisténi bluetooth serverd na stancich PNS.
Zasilan byl denné aktualizovany animovany gif,
ktery se skladal jak z obecné uzite€nych informaci
v podobé predpovédi pocasi, informace o svatich
a aktualnich novinek z Prahy
Vysledek
v" Pfijemci mohlo v ramci jednoho dne pfijit pouze jedno
komercni sdéleni, tak aby sluzba byla dlouhodobé
akceptovatelna. Kampan byla podpofena zajimavym

Zapni si

€3 Bluetooth’

Aktivni zO6na

brandingem PNS Stéanku. Celkem bylo v rdmci 27 www.juturnmedia.cz
dnd na dvou PNS stancich pfijato 5 167 reklamnich
sdéleni na 2 779 unikatnich telefond. Pro zadavatele
tento vysledek znamena, ze mohou oslovit individualnim
sdélenim potencialni zdkazniky za cenu nékolika korun.

www.blueto.cz

www.blueto.cz




CSOB - Febio Fest BBlue o

Basic Summary
v
v’ Partner zakazky: Crazy Tomato, s.r.o.
v' Misto realizace : 2 kina na izemi Prahy
v' Format odesilanych zprav : 2x JAVA aplikace
Popis zakazky
v'V prubéhu festivalu Febio Fest 2009 jsme odesilali 2
JAVA aplikace, a to na nékteré telefony na 1 potvrzeni
,Prijmout”. Jedna aplikace obsahovala program festivalu,
druh& byla hra HAD opatfend CSOB brand s informaci o
prodejni akci.
Vysledek
v PFijemctm byla poslana od generalniho partnera uzite¢na
informace o programu festivalu (v€etné informace o

generalnim sponzoru) a zaroven byla spojena zanacka
CSOB s zabavou ve formé zajimavé hry.

www.blueto.cz



Zaveérem RBlue o

I v dobé, kdy kazdy zadavatel hledi na kazdou korunu
vynalozenou na komunikacni kampan lze zajimavym
zpUsobem rozehrat zdbavu spojenou se znackou

=)

Bluecasting mUZe fungovat, ale je tfeba ho dokonale
naplanovat a propojit na dalSi komunikacni aktivity

Sdéleni si s sebou mlze zdkaznik odnést a podélit se o néj
s dal$imi pfijemci - synergie bluecastingovych projektu

Kampané je potreba planovat s ohledem na jejich
maximalni jednoduchost. Slozité scénare, tak jako v jinych
020 nastrojich nefunguji

www.blueto.cz



Dékujeme za pozornost RBlue O

David Sabacky
jednatel/CEO
SW-SWANA PRAHA, spol. s r.o.

www.blueto.cz



