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Shopper Typology 2008

Vysledky studie Shopper Typology 2008 spolecnosti Incoma Research a GfK Praha ukazuji, co
nejvice ovliviiuje zptsob, jak Cedi nakupuji. Mezi hlavni faktory patii nakupovéni autem
(mobilita), cenova citlivost a naro¢nost na prodejnu. Autem jiz pravideln¢ nakupuje vice nez 60 %
Ceskych zakaznikt
a téch, pro které je
cena prioritou, je | 25
45 %. Vsechny tyto
faktory vSak navza-
jem souviseji, pro-
toze ti, ktefi naku-
puji autem, maji na

Typy nakupujicich - zastoupeniv éeské populaci (v %)
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svym  rozhodova-
nim tedy vytvafeji
na obchodniky
ucinngjsi tlak nez
lidé, kteti nakupuji e
jen v okoli domova.

Podle uvedenych tii hlavnich faktort I1ze rozdélit ceské nakupujici do 8 zékladnich typt: naroc-
ny, velkorysy, mobilni pragmatik, ekonom (mobilni typy li§ici se ndro¢nosti a cenovou citlivosti —
celkem je jich v populaci 63 %), komunikativni hospodyné, Setfivy, pohodlny oportunista, nena-
rocny flegmatik (nemobilni typy — 37 % v populaci).

Mobilni typy (pouzivaji pii nakupu potravin automobil) nakupuji impulsnéji, preferuji moderni
obchodni formaty (hypermarkety, diskonty, méné¢ supermarkety), jsou zpravidla mladsi a maji
v priméru vyssi piijmy, vetsi pocet déti v domacnosti, vyssi vzdélani; u nemobilnich typt je tomu
naopak. Mobilni typy kladou pii volbé prodejny mensi dlraz na jeji lokalizaci a vyssi diraz na
dalsi faktory (ceny, sortiment — zde se li$i podle cenové citlivosti a naroc¢nosti). Nemobilni typy se
rozhoduji zejména podle umisténi prodejny a rozdily v rozhodovacim procesu se podle cenové
citlivosti a naro¢nosti tolik nelisi.

Také cenova citlivost ovliviiuje vyrazné chovani typti. Nejvyraznéjsi vliv ma na postoj nakupuyji-
cich k reklamé, inzerci a promocnim letakiim. Cenové citlivé typy sleduji tyto informacni kanaly
vyrazné pozornéji a také Castéji podle letaki nakupuji, vyhledavaji cenové akce. Vliv na preferen-
ce formatti méa cenova citlivost zejména u mobilnich typti, kde vede k volbé diskontti ¢i hypermar-
ketti. Cenove citlivé nemobilni typy preferuji daleko vice cenové akce malych prodejen ¢i super-
marketd. Narocnost je faktorem, ktery ovliviiuje napt. volbu nadkupniho mista pro jednotlivé kate-
gorie zbozi — naro¢ni mobilni nakupujici maji tendenci nakupovat i ¢erstvé potraviny v hypermar-
ketech a naopak mimotadné kategorie (napt. kosmetiku) ve specializovanych prodejnach. Rovnéz
narocnost ovliviiuje nakupni styl hlavné mobilnich zdkaznik — projevuje se v preferenci hyper-
marketd. Preference nemobilnich typti jsou diferencované rozlozeny mezi mensi prodejny a super-
markety.

Novy Globus v Karlovych Varech

Spole¢nost Globus CR déle rozsituje svou obchodni sit. V JeniSové u Karlovych Vart oteviela
25. dubna svij tiinacty hypermarket v Ceské republice. ,,Pokradujeme v nasi strategii postupného
ristu na ¢eském trhu,“ komentuje jednatel firmy Petr Vyhnalek ,,Nasi strategii neni masivni expan-
ze obchodni sité, ale organicky rozvoj, pti kterém klademe diiraz hlavné na udrzeni vysoké kvality
sortimentu a nabidky Sirokého spektra sluzeb, které zdkaznikiim ndkup zpiijemtiuji.“ Prodejni
plocha nového obchodu je 13 tisic m”.

»Soucasti hypermarketu je také Cerpaci stanice pohonnych hmot s myckou a vlastni restaurace,*
fika Martin Proska, feditel karlovarského Globusu. ,,Stejné jako v loni otevieném Globusu v Liber-
ci, 1 tady miizeme nasim zakaznikiim nabidnout kromé vlastniho feznictvi a uzenatské dilny, kte-
rou provozuji vSechny ceské Globusy, novy koncept pekarny. Pecivo bude pfipravovano jako do-
posud piimo na misté, tedy ne z pfedpecenych polotvarti. Jeho vyrobu ale zajistime vlastnimi lid-
mi, podle nasSich receptur a z nasich surovin, nikoliv ve spolupraci s externi firmou,“ dodava.

Zdroj: GfK + Incoma Research, 2008
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C&A pronika dale do Evropy

Béhem obchodniho roku brezen 2007 az
unor 2008 se spolecnosti C&A zvysil obrat
z 5,7 mld. eur v pedchozim roce na 6,1 mld.
eur a dosahla tak prebytku ve vysi 8,3 %. Tim
mohla C&A zvysit obrat na vSech evropskych
trzich.

Celkem firma oteviela v uplynulém obchod-
nim roce v Evropé 125 novych pobocek, vcet-
né i novych zemi: Turecka, Slovinska a Slo-
venska. Aktualné je zastoupena C&A Europe
1222 pobockami v 16 zemich. V roce 2009
budou nasledovat dalsi tfi zemé¢: Italie, Ru-
munsko a Chorvatsko. Do konce bézného
obchodniho roku 2008 bude mit C&A Europe
portfolio vice nez 1300 pobocek. Dnes za-
méstnava kolem 35 tisic pracovnik. V Evro-
pé navstivi denné pobocky podniku s médou
ptiblizné 2 miliony lidi.

ProLogis Park Bukurest A1

ProLogis, vlastnik, spravce a developer
logistickych nemovitosti, oznamil, Ze pronajal
vice nez 8300 m’ skladovacich prostor
v ProLogis Parku Bukurest Al mezinarodni
logistické spole¢nosti Centrum Logistics. Tato
dcetina spolecnost H. Essers Groep v Belgii si
pronajima prostory v budové 2, které budou
slouzit jako logisticka zdkladna spolecnosti
pro poskytovani sluzeb na uzemi celého Ru-
munska.

ProLogis Park Bukurest' Al je prvni projekt
spolec¢nosti v Rumunsku. Jednd se o moderni
logisticky park, ktery bude po dokonceni zahr-
novat 12 budov o celkové rozloze pfiblizné
300 tisic m* distribuénich prostor. V soudas-
nosti se v aredlu nalézaji dvé nemovitosti,
které maji k dispozici vice nez 53 tisic m?
modernich primyslovych prostor. Dalsi dvé
budovy (3 a 4) rozkladajici se na 50 tisic m?
jsou v soucasné dobé ve vystavbe.

18/2008 www.eregal.cz

strana1


http://www.eregal.cz
http://www.eregal.cz

I REGAL

Staropramen na webu

Znacka Staropramen piedstavila novou internetovou kampain na www.tosivypijes.cz. Zakladem
je vyména kodu z promocnich lahvi i plechovek piva za specialni ménu — tzv. $tarace. Za ty mize
kazdy navstévnik webu vyuzivat zabavné aplikace, nakupovat v internetovém obchodé nebo je
proménit za poukazku na adrenalinovy zazitek. Cela soutéz bude gradovat v zafi, kdy se uskutecni
aukce o pilotovani formule 1. Nova internetova kampai je vytvorena ve spolupraci s agenturou
Wunderman.

Dalsi Sportisimo v Hranicich na Moravé

Spole¢nost Sportisimo, ¢esky prodejce sportovniho vybaveni, oteviela 30. dubna v Hranicich na
Moravé v obchodnim arelu u Kauflandu na DruZstevni ulici svou 40. prodejnu v CR. Sortiment
na plose 500 m* zahrnuje sportovni obleéeni Adidas, Nike, Umbro, Columbia, Loap, Alpine, tech-
nické pradlo Klimatex a znacky Carra a Lewro, dale obuv na béh, tenis, fotbal a salové sporty,
sportovni vybaveni na fitness v¢etné posilovacich strojt, ¢inek, rotopedt a boxovacich pytld, kola
a dopliiky na cyklistiku, vodni program pro potapéni a volny ¢as a potieby pro turistiku. Otevieni
obchodu je jiz tradiéné doprovazeno mimotadnou nabidkou akénich zavadécich cen.

Vinny klub V8 otevren

Ve starobylém domé na prazském Maltézském
namésti ¢. 8 byl otevien Vinny klub V8. Jeho
provozovatel Michal Filip #ika: ,,Sli jsme do
tohoto projektu proto, ze se v moravském vinaft-
stvi objevilo néco nového, zdravého, radostného,
¢istého. U nas nehledejte zaprasené lahve. Na-
bidneme vam jen blystivé Cisté. A za dobré ce-
ny.“ Aliance vinafi V8 je obcanské sdruzeni
osmi prestiznich moravskych vinafstvi. Spolu-
pracovat zacala v roce 2006 v oblasti vinohrad-
nické 1 vinafské, v oblasti technologické i marketingové. I kdyz jsou tito vinati majiteli vesmes
mimotadnych vinohradnickych poloh, dokazali se ve jménu kvality shodnout na omezené sklizni
50 q vinné révy z jednoho hektaru. Alianci tvofi: Vino Hort ze Znojma, Vinafstvi Kolby
z Pouzdfan, Vinafstvi Kovacs z Novosedel, Vino Marcin¢ak z Mikulova, Vinafstvi Mikrosvin
z Mikulova, Nové vinafstvi z Drnholce, Vinafstvi Reisten z Pavlova a Vinaistvi Sonberk z Popic.

Zaméstnanecky benefit - poukazky Ticket Holiday

Vhodnym piispévkem zaméstnavateld na dovolenou svych zaméstnanci mohou byt poukazky
spolecnosti Accor Services Ticket Holiday, kterymi lze uhradit rizné druhy pobytd podle vlastniho
vybéru v cestovnich kancelafich a agenturach po celé CR. Lze je pouzit i na oblibené nabidky last
minute, stejné jako pobyty v penzionech a hotelich v CR. ,,Poukazka Ticket Holiday je nejen po-
zornosti ze strany zaméstnavatele, ale hlavné pevnou a vyhodnou soucésti odménovaciho systému,
ktery umozni zaméstnanciim zvysit jejich Cisty piijem,” vysvétluje Bruno Berthier, generalni fedi-
tel spolecnosti Accor Services. Poukazky Ticket Holiday maji hodnotu v rozmezi 100 az 1000 K¢.
Pro zaméstnavatele je piispévek do vysSe 20 tisic K¢ (za zaméstnance/rok) osvobozen od odvodi
na socialni a zdravotni pojisténi — uspory mohou dosahnout vyse 11,6 %.

1 ]

Toma propaguie film

Vyrobce balenych vod znacka Toma Natura umistila na etikety svych lahvi animované ikony
postav nového ¢eského filmu Takova normalni rodinka. Komunikac¢ni kampai zacala v poloviné
bfezna a potrva az do konce kvétna. Je to poprve, co Toma Natura komunikuje urcity projekt skrze
oznaCeni svych lahvi. ,Hledali jsme cestu, jak co nejlépe upozornit na spojeni znacky Toma
s filmem Takova normalni rodinka. Zvolili jsme tudiz element, ktery se objevuje na propagacnich
materialech filmu samotného, a tim jsou usmévné ikony filmovych postav. S motivem postavicek
pracujeme kromé¢ etiket také v televizni kampani a na POP materidlech. Naleznete je i na vSech
typech nasi vody, fikd Bronék Matysek, senior brand manaZer znacky Toma Natura.

Soutdz Ceské pivo 2008 zahajuje

Ceské pivovary piihlasily do soutdze Ceské pivo 2008 celkem 64 znadek. Po premiéie v lofiském
roce bude mit i leto$ni ro¢nik celkem pét kategorii. Tradi¢né nejvice ptihlasenych je svétlych leza-
ki, 23 znacek, a v kategorii svétlad vyCepni piva bude degustovano 19 druhii. Tmavych vyc¢epnich
piv bude soutézit 6, tmavych lezakd 7 a stale popularn€jsich nealkoholickych piv bylo do soutéze
piijato 9. ,,Sout&z Ceské pivo 2008 jako jedinou akci u nds mezi soutézemi piv vyhlasuje a garan-
tuje Cesky svaz pivovarll a sladoven, nebot’ toto unikatni soutézeni v kvalité piv povazujeme za
velmi prospésné pro nase pivovarstvi, protoze umoziuje tolik potfebné srovnani kvality jednotli-
vych druhii i znagek piv,“ uvadi Jan Vesely, vykonny feditel CSPS. Vitézové jednotlivych kategorii
budou vyhlaseni 25. zafi v Praze béhem Svatovaclavské slavnosti ¢eského piva 2008.

TNT investuje 100 miliond eur

Objem zasilek mezi Evropou a Asii vzrostl
v loniském roce o vice nez 20 %. Spolec¢nost
TNT se proto rozhodla, Ze v pribéhu pristich
pét let bude investovat 100 mil. eur do posile-
ni pokryti své sité, obsluznosti a infrastruktury
zejména v jihovychodni Asii, Cing a Evropé.
,Nasim strategickym cilem je zaujmout ve-
douci pozici v expresni pfeprave na rostoucich
asijskych trzich v ramci zemé, regionu a kon-
tinentu. Objemy pifepravované spole¢nosti
TNT mezi Cinou a Evropou narostly v roce
2007 0 20 % a jsme si jisti, Ze 1 otevieni centra
v Singapuru tento rlst pfepravovaného obje-
mu zbozi jesté urychli,” fika James McCor-
mac, vedouci provozu divize expresni piepra-
vy spole¢nosti TNT.

Finlandia - nejrychleji rostouci
prémiova znacka

Znacka Finlandia, patfici spole¢nosti Brown
— Forman, byla londynskym magazinem The
Spirit Business oznacena za nejrychleji rostou-
ci globalni prémiovou znacku. Finlandia tak
potvrdila progresivni trend z pfedchozich péti
let. Na rtstu této finské vodky se podilely i
ochucené varianty (v lonském roce zejména
uspésna nova prichut’ Grapefruit), jejichz obli-
benost je stale na vzestupu.

Finlandia Vodka se stala nejrychleji rostouci
globalni prémiovou vodkou s lonskym ristem
19,4 %. Vysledek je ¢asteéné zptisoben i Gispé-
chem ochucené tady Finlandia Vodky ve
stiedni a vychodni Evropé.

Novy slogan OKI

Japonska spole¢nost OKI méni svij firemni
claim na ,,Open up your dreams®. Novy slo-
gan Iépe vystihuje identitu znacky OKI a bude
se pouzivat celosvétové pro vSechny oblasti
firemniho podnikéani od tiskaren pres teleko-
munikaéni zafizeni az po segment optickych
komponentd. Zména sloganu z ptvodniho
,Network Solutions for a Global Society” na
soucasny ,,Open up your dreams* odrazi vyvoj
zaméfeni spolecnosti OKI od technologické
firmy smérem k zakaznicky orientované spo-
lecnosti nabizejici Siroké spektrum sluzeb,
feSeni a produktd, predev§im v oblasti B2B.
V CR, kde OKI nabizi produkty a sluzby
v oblasti tiskovych feSeni, se bude slogan
pouzivat v originalnim anglickém znéni.

CeMAT 2008

Veletrh intralogisitky CeMAT se na vysta-
visti v némeckém Hannoveru opét predstavi
27. az 31. kvétna 2008. Poctem asi 1100 vy-
stavovatelli na plose 80 tisic m* zaznamenéava
ve srovnani s rokem 2005 vice nez 10% na-
rust. Zhruba polovina vystavovatelt pfijede ze
zahrani¢i. Nejveétsi vystavni oblasti veletrhu
tvori dilenské dopravni prostiedky, vyso-
kozdvizné voziky a pftislusenstvi k dopravni

(Pokracovani na strance 3)
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Projekt Hamanek TV

Spolecnost Hamé spustila netradi¢ni projekt s ndzvem Hamanek TV. Na internetové stranky
www.hamanektv.cz mohou rodice vkladat kratka videa, ktera zachycuji jejich dité pii pochutnavani
si na kojenecké vyzivé Hamanek. Pro autory videi, ktera v hlasovani navstévniki stranek ziskaji
nejvetsi ohlas, pfipravila firma fadu cen. ,,Deset nejoblibenéjsich spott, vitézti kazdého z deseti
¢trnactidennich kol, postoupi do zavérecného findle. Vitéz finale pak bude mit moznost zahrat si
v Haménkove reklamé,” tika Helena Ellerova, brand manaZzerka spolecnosti Hamé.

Grilovaci festival v Intersparu

Ve druhé poloviné dubna vydal obchodni
fetézec Interspar specialni katalog grilova-
ni, ve kterém nechybi nabidka grilti, pomu-
cek na grilovani, ale také zahradniho na-
bytku a potravin urcenych ke grilovani.
V Intersparu je také pfipravena akce
»grilovaci pas®, kdy kazdé desaté grilovaci
uhli nebo brikety ziskd zakaznik zdarma.
Specialni gril menu nechybi ani v nabidce
jidel v restauracich Interspar a pro zakazni-
ky supermarketu Spar je pfichystana bar-
beque party. Gril festival je komunikovan
prostiednictvim specidlnich plakatd, stop-
pert, regalovych listl a bannerd. Zakaznici
se budou setkavat s grilovacimi novinkami
i na internetovych strankach Intersparu, ve specidln¢ pfipravenych katalozich a v pravidelnych
letacich Intersparu. Kampan, ktera je vytvofena v jednotném formatu, je navic doplnéna tisténou
inzerci v Casopisech o vafeni a ve specialnich piilohach vénovanych grilovani.

Freeport - Uspésny zacatek roku 2008

Freeport International Outlet zaznamenal v prvnim ctvrtleti roku 2008 opétovny nartst obratu i
navstévnosti. V obdobi leden-btezen 2008 se zvysil obrat o0 62 % a navstévnost o 72 %. ,,Dlivodu,
pro¢ se nam dafi, je hned nekolik. Vraci se k nam spokojeni zakaznici, ktefi navic pfedavaji dal své
pozitivni zkuSenosti s nakupy u nas a §ifi tak dobrou povést Freeportu,“ vysvétluje Dita Staitkova,
marketingova manazerka outletového centra Freeport. V bfeznu zde zahajila provoz prodejna znac-
ky Havrey. Tato francouzskd znacka nabizi kolekce damskych svrchnich odévli a nejriznégjsich
modnich doplikd. Na zacatku dubna se ptipojil obchod T21 Store. Ten nabizi znacky Briko, Ar-
nette a X3, které se specializuji na prodej funk¢éniho sportovniho obleceni, helem, bryli a dopliiktl
pro cyklistiku, sjezdové lyzovani, snowboarding a freeriding. ,,Nasim cilem je oteviit v priubc¢hu
stavajiciho roku dalsi znackové prodejny, které by obohatily a rozsifily sortiment nabizeného zbo-
71, dodava Dita Stankova.

Prvni kavarna Lodestar v Kladne

V Kladné, na rohu ulic Havifsk4 a T. G. Masaryka, byla otevfe-
na prvni prodejna nového fetézce kavaren, Lodestar. S mottem
Coffee & Lifestyle se tento regionalni konkurent vehlasnych své-
tovych kavarenskych znacek zameéiuje na prodej kavy, ovocnych
napojt a sladkych nebo slanych sendvicii. Oteviraci doba je kazdy
den v tydnu od 7 do 19 hodin a nakoupené obcerstveni lze konzu-
movat pfimo na misté nebo si ho vzit s sebou. Povédomi o nové
kavarné pomahaji vytvatet upoutavky pied prodejnou a reklamni
plochy na sloupech vefejného osvétleni v okoli. Provozovatelem
je kladenska spolecnost Kiss CZ, ktera v blizké dob¢ ptipravuje
otevieni dalsi kavarny.

Krusovice: Kazdy multipack vyhrava

Kralovsky pivovar KruSovice pfipravil promoakci s mottem: Kazdy multipack vyhrava. Tato
zatim nejvetsi promoakce znacky KrusSovice potrva od 1. kvétna do 31. cervence. Multipacky bu-
dou k dispozici do vyprodani zasob, poukazku lze uplatnit do 31. ¢ervence. Princip akce je jedno-
duchy, vyhrava skute¢né kazdy, kdo koupi promoc¢ni multipack. V kazdém multipacku s 10 lahve-
mi krusovického piva Musketyr, oznaceném symboly promoakce, najde zdkaznik poukazku na pét
toCenych piv znacky Krusovice. Multipacky budou ke koupi ve vybrané siti obchodnich fetézci.

TrzisSté znalosti
ainspiraci v HR

HRM

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

Hewitt

Vvas zvou na unikatni HR férum
o aktualnich trendech v HR
21. kvétna 2008 od 9.30 do 16 hodin
Slovansky ddm, Na Pfikopé 22, Praha 1

Registrace a vice informaci:
e-mail: konference@economia.cz
www.managerweb.cz/konference

Uzavérka prihlaSek: 19. kvétna 2008

(Pokracovani ze stranky 2)

technice. DalSimi stéZejnimi oblastmi jsou:
kompletni dopravni zafizeni, regaly, skladova-
ci systémy a software. Nova témata zahrnuji
napt. RFID, logisticka centra/logistické nemo-
vitosti, balici technika, financovéni/leasing.
Vice informaci najdete na www.cemat.com.

Specialni edice bot k filmu

U prilezitosti premiéry akéniho rodinného
dobrodruzného filmu Speed Racer, ktera se
kona 9. kvétna, uvadi znacka Puma a spolec-
nosti Warner Bros. Pictures a Village Road-
show Pictures specidlni edici bot, inspirova-
nych Zivotnim stylem motoristickych sportli
na zavodni trati i mimo ni. Bota Puma Speed
Racer je navrzena podle modelu Scattista,
ktery piedstavuje novou podobu motoristické
lifestylové obuvi. Vznikla s vyuzitim revoluc-
ni a ekologické technologie Puma Uni. Jedna
se 0 novy zpusob konstrukce boty, pfi niz se
svrsek boty nasiva pfimo na podesev.

Spolecnost 3M dokoncuije akvizici

Spolecnost 3M oznamila dokonceni akvizice
spolecnosti Aearo Technologies Inc., ktera se
zabyva vyrobou osobnich ochrannych pro-
stiedkd a produktti pohlcujicich energii. Spo-
le¢nost Aearo poskytuje Sirokou platformu pro
rychlej§i riast. Produktové portfolio firmy
podstatné rozsifi nabidku produktt 3M
v oblasti ochrany zdravi a bezpecnosti pfi
praci. Prostfedky na ochranu sluchu, zraku a
ochranu pied padem tak doplni stavajici ucele-
nou fadu 3M produktl na ochranu dychacich
organd.

Personalie

Prazsky advokat Gabriel Achour byl zvolen
na dal$i obdobi ¢lenem spravni rady Asociace
pro rozvoj trhu nemovitosti (ARTN). Speciali-
zuje se na akvizice podnikii, private equity
fondy a na pravni vztahy k nemovitostem.
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