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Jaké jsou naklady na vedeni bézného u&tu pro ob&ana CR?

Cenové nejvyhodnéjsi bankou je p¥i prumérném spot¥ebitelském chovani uvede-
ném na strané 2 této prilohy BézZny ucet od Zivnostenské banky s mésicénim

nakladem na vedeni uc¢tu a transakce ve vysSi 106 K¢.
duktem je Citibank uc¢et s mésicénim nakladem ve vysSi 310 Kc&.

Naopak nejdrazsim pro-
Vyplyva to ze

srovnani 29 druh@i béZnych G&td u 11 bank v CR provedeného analytickym na-
strojem firmy Scott & Rose.

Srovnani mésic¢nich nakladi dle modelového transakéniho chovani a podil jednotlivych éasti poplatki
na celkove mésicni cené

1|7 BU-obE. ]
2 |Pogtowni spoitelna  [Prog. Senior 110,- | e O'vedeni Octu
3 [Postowni spoiitelna |Prog Klasik 123, | —=———r— o
4 |Postownl spofitelna  |Postdino 129, - | == BEpisy
5 |Wolksbank BU-obE, 135, - | —m—T1 B Hatovost (0]
B |KB Konta IDEAL 149, | po——
7 Postownl spoiitelna  |Prog.Rodina 155,- |71 O Bankomnat
8 [CS0B D=zob.konto Plus 164,- | I
9 |PosStowni spoftelna  |Praog Elektron 176, - || | — O Plathyidom.
0 KB Peraktkonto 177, - | —moar—n
11 |Raiffeisenbank BU-obé, 187, - | T OPlateb karty
12 |Postowni spofitelna  |Prog.Plus 196, - | T T 1
[ERE Nrhodng progr, 206,- | == I |
14 |Raiffeisenbank Kompl.kon. Start 206,- |1
15 |kB Expreskionto 211,- 11 I
16 |GE C.Bank GEnius 212 - | o —
17 [CS SporoFiro 217 .- ::- I I I
16 |Raiffeisenbank Fompl.kon. Klasik 229, - | | -
19  |Raiffeisenbank Efaktkonto 231,- | = I I
20 |Cs Komplex. program 234, |] 1 I
21 |eBanka eLinka 239, i — I
__ 22 |HVB Czach Cizob. déet 249 - - I
23 |eBanka Program faklad 251, - | I —
24 |Raiffeisenbank kompl. kon. Opt. 254.- | T I
__ 26 |eBanka Program Plus 257 - || T 1
26 |CS0OB Aktiv. konto 263,- || T
27 |HVB Czech Konto Kornfart 290, - | T
26 |KB A-konto 307, - I
28 |Citibank Citibank Uéet 310, - I

ZDROJ: SCOTT & ROSE

Rozdil mezi nejlevnéjs§im a nejdrazs$im uctem tak Cini dalsich srovnavacich analyz."

2448 K¢ za rok! Firma Scott & Rose byla zalozena v roce 2000 a po celou
Jak tekl obchodni feditel spole¢nosti Scott & Rose Mi- dobu pilsobeni se zaméfuje na oblast zpracovani informaci,
chal Mosnicka: srovnavani, analyzy, poradenstvi v této oblasti a na vyvoj souvi-

"Na zdklade dlouhodobych zkuSenosti z bankovnictvi
vyvinula nase spolecnost analyticky srovndvaci nastroj, ktery
umoznuje detailni srovnani bankovnich produktii pro riizné seg-
menty klientii dle zadané parametrizace. Aktualizace osmi tisic
cenikovych polozek probiha pravidelné prostrednictvim zpraco-
vatelskeho software nasi spolecnosti. S vyuzitim téchto informa-
¢l a modelii chceme pripravit v nasledujicich mésicich nekolik

sejictho SW. Hlavnimi klienty Scott & Rose jsou bankovni do-
my a finan¢ni spole¢nosti.

(Pokracovani na strance 2)
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Priimérny zlistatek na bézném Gcétu 24 900,- CZK
Vypisy

Mé&sicni vypisy 90 % klientd
Ctvrtletni vypisy 10 % klientl

Ostatni druhy frekvence -
90 % klientl vyuziva zasilani postou

Distribuce vypis{ 10 % vyzveddava na obchodnim misté
Hotovost

Primérny objem hotovosti na jeden vybér v K&, pfepazka i bankomat |6 200,- CZK
Pocet vybérd hotovosti na prepazce za mésic 0,45

Polet mé&siénich vyb&rd hotovosti z bankomatu, ktery vlastni banka, u

niz ma klient Gcet 1,95

Pocet mé&si¢nich vybé&ru hotovosti z bankomatu, ktery vlastni jina

banka nez u které ma klient Gcet 0,6

Vybér kartou z bankomatu v zahranié&i: prdmérny objem/1 vybér 5 000,- CZK
Pocet vybérd z bankomatu v zahrani&i za rok 1

Primérny objem hotovosti na jeden vklad v K¢ 4 900,- CZK
Pocet hotovostnich vkladd za mésic 0,75

Platby tuzemské

Pocet prichozich plateb za mésic (domacich) 1,7
Pocet odchozich plateb za mésic (domacich, mimo trvalé prikazy) 3
Pocet odchozich plateb trval. pfikazem, SIPO za mésic (domacich) 2,5
90 % mezibankovni, 10 %
Podil odchozich plateb vnitrobankovni
Pocet plateb kartou v obchodni siti celkem za mésic 3
Primérny objem platby kartou v obchodni siti 2 700,- CZK

Kolikrat za rok je:

zfizen trvaly pfikaz k béznému Gctu
zméneén trvaly pfikaz k béznému uctu 1
rusen trvaly prikaz k béznému uctu 0,5

Zpidsob komunikace s bankou

40 % klientu realizuje transakce na
Na pobocce (s osobnim bankéfem) obchodnich mistech

25 % klientu realizuje transakce
prostiednictvim elektronického

Elektronicky* (homebanking, Internetbanking, GSM banking) bankovnictvi
35 % realizuje transakce
Telefonem* (phonebanking) phonebankingem

* Je-li zfizena néktera ze sluzeb elektronického bankovnictvi a je
mozné tyto operace provadét elektronicky, poditéd se do nakladl
automaticky s ucetni polozkou pfedanou elektronicky dle pFislusného
podilu komunikace.

Platebni karty
Platebni karta elektron* 60 % klientd
Platebni karta embosovana * 40 % klientd

* V pFipadé€, Ze banka nabizi elektronovou PK zdarma, jsou zapocteny
naklady pouze na embosovanou PK. V pfipadé€, Ze banka nabizi
embosovanou PK zdarma, jsou naklady na oba typy PK nulové.

ZDROJ: SCOTT & ROSE
(Pokracovani na strance 3)
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Komentaf k analyze

Uvedené srovnani vychazi z modelového ptikladu chova-
ni obéana CR (viz str. 2 této p¥ilohy), pii nastaveni jiného trans-
akéniho chovani klienta mohou byt naklady vyrazné odlisné, a
to vzhledem k mnoha specifikiim v nastaveni poplatkti u jednot-
livych uéth.

Z analyzy je vSak zfejmé, ze hlavnim nakladovym fakto-
rem je mésicni pausalni poplatek za vedeni Gctu respektive pro-
gramu. Srovnani je provedeno s daty podle cenikt k 1. 7. 2003.

Ceska spofitelna

Stézejni produkty pro obcany jsou nakladové primérné.
Produkt Komplexni program nakladoveé vychazi nadprimeérné,
na druhé strané tento produkt pfinasi dalsi vyhody, pfedev§im v
oblasti vedeni platebnich karet a pfimého bankovnictvi. Cena za
vedeni Komplexniho programu 75 K¢ mésiéné mize byt snize-
na o 50 % tj. o 38 K¢ pfi zfizeni programu v ramci Zameéstna-
necké sady, a to na dobu 12 mésict.. Pfi vyuziti v ramci Profit
programu, Programu profesional na dobu Sesti mésict a pii sou-
¢asném vyuziti produkti ze skupiny CS, napiiklad stavebniho
spofeni, pojisténi, investovani na tfi mésice.

Citibank

Mg¢si¢ni pausalni poplatek za vedeni uctu je 200 K¢, kli-
enti s prim&rnym zdstatkem na vSech depozitnich uétech vétsim
nez 300 000 K¢ maji vedeni Cibank G¢tu zdarma.

CSOB

Osobni konto Plus podprumérna cena, Aktivni konta jsou
podle svého nazvu zamétend na aktivni klienty, ktefi maji za
vy$$i pausalni poplatek, nizsi transakéni naklady a dalsi zvyhod-
néni. U Aktivniho konta plus, které ma pausalni poplatek 390
K¢ nami uvedeny modelovy klient neni schopen uvedené vyho-
dy pIn€ vyuzit (soucasti Aktiv konta plus je napriklad ro¢ni ve-
deni kreditni platebni karty Gold v cen€¢ 4000 K¢). Pro movitéjsi
klienty nabizi CSOB Prémiové konto s pausalnim mésiénim
poplatkem 390 K¢&. V ptipadé€, ze klient udrzuje pramérny meé-

sicni zistatek alespont 1 mil. K& v souctu na vSech béznych,
terminovanych 0Uétech a podilovych fondech Skupiny CSOB/
KBC, je pausalni poplatek snizen na 50 K¢.

CSOB-Postovni spo#itelna

Vsechny produkty, programy, které vychazeji z byvalého
postzira maji zajimavou cenu. Podle vysledkti cenového srovna-
ni je mozné fici, ze pro primémého modelového klienta CR
jsou produkty Postovni spofitelny cenové zajimavé. Nevyhodou
pro urcitou ¢ast klientil je vSak obsluha na postach, které Pos-
tovni spotitelna pouziva jako sviyj distribu¢ni kanal.

eBanka

Zavedla od 15. 6. 2003 novy produkt eLinku, ktera
umozinuje komunikovat s bankou prostfednictvim telefonu s
niz§i cenou nez u standardnich produktt, které obsahuji vSechny
druhy ptimého bankovnictvi.

GE Capital Bank
Produkt Genius nastaven cenoveé na prumeru.

HVB Bank
Produkty cenové nad primérem.

Komeréni banka

Produkty KB jsou pod cenovym primérem, s vyjimkou
A konta, které za mési¢ni pausalni poplatek 200 K¢ nabizi fadu
zvyhodnéni.

Raiffeisenbank
Produkty cenové nad primérem.

Volksbank
U osobniho u¢tu podpriimérna cena.

Zivnostenska banka

Nabizi jiz del$i dobu u osobnich ucti zajimavé ceny,
které jsou nastaveny vyhodné pravé pro standardni chovani kli-
enta. Ur€itou nevyhodou je obchodni sit’ s 27 obchodnimi misty.
Otazkou je, zda tato banka neni vefejnosti historicky vnimana
stale jako banka pro vyssi pfijmovou skupinu.

Bankovnictvi
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Na strankach Bankovnictvi

. ; MENOVE UNIE VE SVETE
i - EXPORTNI FINANCOVANI A JEHO VYVOJ
2 PAUZA VE "VALCE O MLADE TALENTY"
Casopis si mZete predplatit na tel.: 800 11 00 22,
na adrese mailto:predplatne@economia.cz

8/2003, které pravé vychazi, najdete:

nebo http://www.economia.cz/info/ba/

Fuved Paricek:

iy o e

Chcete dostavat zdarma newsletter casopisu Bankovnictvi?
Prihlaste se na e-mailové adrese mailto:pdf.bankovnictvi@economia.cz !

PRIPRAVUJEME NA ZART
Na strankach mésiéniku Bankovnictvi &. 9/2003,
které vyjde 18. zari, najdete prilohu,
jejimz hlavnim tématem budou posledni trendy IT a IS v bankdch a finanénich institucich.
Zeptame se predstaviteld nejvétsSich IT spoleénosti i bank, jaky maji na tuto oblast nazor,
kam sméfuje IT v bankach nebo pojiStovnach a co jim pfinese blizka budoucnost.

V ptipadé Vaseho zajmu kontaktujte prosim Ing. Annu Olléovou,
mailto:anna.olleova@economia.cz

tel: 233 071 781 nebo 603 196 620.

]
34/2003 http://bankovnictvi.ihned.cz strana 3



mailto:predplatne@economia.cz
http://www.economia.cz/info/ba/
mailto:pdf.bankovnictvi@economia.cz
mailto:anna.olleova@economia.cz
http://bankovnictvi.ihned.cz

