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Navstévnost zahraniénich turistti se zvysule

Trh cestovniho ruchu zagind pomalu oZivat. Po
obdobi recese, kdy mnoho subjektt prehodnotilo
své plany a strategii, jsou subjekty nabizgici
produkty cestovniho ruchu zatizengjsi v pozitiv-
nim dova smyslu. ,Podle vystupi z projektu
TLT benchmark jsme zjistili, Ze obsazenost u ti,
StyF- a pétihveézdickovych hotelt v porovnani
sroky 2010 a 2009 vzrostla o cca 2,5 %. Protoze
se zkrétila primérné doba pienocovéni na 2,75
noci (0 0,6 noci v porovnani s rokem 2009),
miZeme kongtatovat, Ze se pomérné vyznamné
zvySil absolutni pocet ubytovanych hosti. Bohu-
Zel zanegativni |ze povazovat indikovany pokles
trzeb hotelovych subjekta. Tuto hypotézu potvrzuje dedovany ukazatel ,primérnd dosahovana
cena za pokgj‘, kterd byla dle naSeho prazkumu ve vysi 1021 K¢ za dvoulizkovy pokoj (bez DPH
a bez snidang). V meziroénim srovnani s rokem 2010 tak kleda dosahovana cena za pokoj 0 9 %,
proti roku 2009 dokonce 0 66 %, coz uZ |ze povaZzovat za velmi razantni pokles ceny,” komentuje
zverginénadata CSU za 1. Gtvrtleti 2011 Ondrej Spacek, senior advisor, KPMG Ceska republika.

Kvétnove svatky prilakaly Rusy do Prahy

Ruské kvétnové svétky neboli majskije prazdniky v ¢ele se Dnem vitézstvi 9. kvétna jsou vedle
Véanoc obdobim, kdy Rusové trading nejvice cestuji a nakupuiji. A Ceskarepublika patii k nejobli-
bengjSim evropskym cilim. ,Kvéten je v pripadé ruskych turistti po srpnu druhym nejsiingjsSim
meésicem v roce. V praméru k ndm v kvétnu prijede 40 tisic ruskych turisti. Zvyéujl’ tak obsazenost
v ¢eskych hotelich v obdobi pred zagdtkem hlavni turistické sezony,” ekl mluvei agentury Czech-
Tourism Pavel Klicpera Rudti turisté jsou v mnoha smérech vyjimecni. V tuzemsku se obvykle
zdrZi nadpramérnych Sest dni, podle Udgt CzechTourismu za den utrati zhruba 2200 K¢. To je
0 700 K¢ vice, nez je primér. Rusové byli v prvnim ¢tvrtleti po Némcich druhou nejpocetngjsi
skupinou turistt v Cesku. Meziroéng jich piibylo 42 % na 113 tisic.

Previo obéti plagiatora

V lednu 2011 oslovil ¢eské hotely a penziony
plagiétor, ktery jim nabizel novy rezervacni sys-
tém, jenz mél usnadnit administrativu a spravu
objednavek. Na témei identickou kopii hotel ové-
ho systému Previo upozornili magjitele tohoto
systému sami provozovatelé hotelti a penziond.
Autor systému (dde M.B.) plagid zacal tvorit
béhem roku 2009 pro potiebu svych znamych,
zacétkem letodniho roku se rozhodl hromadné
oslovit vybrané hotely a penziony s piedstavou, Ze
jeho aktivity provozovatel Previs nezaregistruje.
. Tém& okamzité se na nas zacaly obracet spolupracujici hotdy s tim, Ze je kdosi odlovil
s nabidkou softwaru, ktery ma podobné funkcionality jako Previo, nebo dokonce s dotazem, zda
neprodavame nés systém pod jinou znackou levngji,” tik& Pavel Kotas, feditel rezervacniho systé-
mu Previo. Po konzultaci s advokéatni kancelari a ditkladné anayze skute¢ného stavu plagiatu za-
jistilo Previo dikazy notéiskym zépisem a odedd o z advokétni kancel afe panu M.B. dopis 0 zane-
chani nekal asoutézniho jednani. Ten systém okamzité stéhl.

V aktualnim €isle Gasopisu
Hotel&Spa Management
mj. naleznete:

* Zaméfeno na hotelové
svatby

* Pojistovny zménu
indikacniho seznamu vitaj

* Jasna zprava o cenach
hotelli
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Turisticky ruch v €islech

Pocet prenocovani hosta v tuzemskych hro-
madnych ubytovacich zatizenich vzrostl
v prvnim letoSnim &tvrtleti meziroéné o 6,5 %
na 7,4 milionu. Celkové prijelo 2,4 milionu
hostii, coz je 0 8,5 % vice nez pied rokem.
Zahranic¢nich turistt pribylo 7 %, domécich
piijdo 0 10 % vice. Udge o navievnost
v hromadnych ubytovacich zatizenich cestov-
niho ruchu zveiginil Cesky statisticky Grad.

Trzby ve sluzbéach vzrostly 0 0,5 %

Trzby firem podnikajicich ve duzbéch
v prvnim ¢tvrtleti 2011 prakticky stagnovaly.
Daii se zefména pozemnim dopravcim, kte-
rym trzby vzrostly meziroéné o 8 %, a perso-
nalnim agenturdm, s ristem o 24 %. Naopak
se nedaii firmam v letecké dopravé, ubytovani
a stravovani. Tém trzby klesgi.

Den na luzku: nove az 300 korun

V |étebnéch dlouhodobé nemocnych by lidé
méli zacit prispivat na ubytovani a stravu —
v praimeéru 250 az 300 korun denné. Dnes plati
jen Sedesatikorunovy regulacni poplatek. Jde
0 sougast planu ministri LeoSe Hegera a Jaro-
mira Drébka na radikdini zménu v péci o ne-
sobéstaéné lidi. Oba s od toho dibuji, ze s
zdravotni a socidni sféra prestanou piehazo-
vat lidi trvale zavislé na cizi pomoci.

Pomohly sluzebni cesty

Nejvétsi hotelovy fetézec svéta, Interconti-
nental Hotels, zvySil sviij zisk za prvni Gtvrtle-
ti o tretinu na 112 mil. dolard (1,9 mld. Kg¢).
Zvedla s mu i obsazenost pokoji. Firmé vy-
razné pomohlo oZiveni poptévky firem po
ubytovani pro sluzebni cesty. Do hotelové
skupiny patti kromé znatky Intercontinental i
Crowne Plazaa Haliday Inn.

11. roénik konference pro odbom‘ky z nblasﬁ hotelnictvi,

gastronomie a sluieb pro c
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Evropskou excelentni destinaci 2011 je Slovacko

M Paty rocnik soutéze o Evropskou destinaci ne-
vySSi kvality — EDEN 2011 zna svého vitéze.
V konkurenci 26 prihléSenych destinaci z celé
CR 2vitézilo Slovécko. Letodnim tématem souts-
Ze byla Obnova hmotného dédictvi. Sovécko se
do projektu prihlasilo s Batovym kandem. Do
findle kromé Sovacka probojoval jesté Mikrore-
i ¥ . = ! gion Kahan s Muzeem primyslovych Zeleznic,
: " Orlické hory a Podorlicko s unikétni pevnosti
. Hani¢ka, Turisticka oblast Krdicky Sngznik

T al 3 s celou siti pevnostnich opevnéni a Vojenskym
e muzeem v Kréikéach a Zatecko s Chme atskym

i muzeem a Chramem chmele a piva.

,0d poledne do poledne* pné informaci

Ve dnech 27. a 28. dubna 2011 se v rdmci projektu ,, Redi-
zace propagacni kampané a marketingu produktd TO So-
véacko v obdobi 2009-2010" konala v PruSankéch u Hodoni-
na odborné konference zastupcii ¢lentt Regionu Slovacko a
pozvanych odborniki na cestovni ruch. Zakladnim smyslem
akce bylo po-sileni image Regionu Slovacko jako jedné z
nejvyznamngj&ch turistickych destinaci v CR a kromé rovi-
ny prezenta¢ni a odborné byl na konferenci vymezen prostor
i pro osobni nabidku turistickych produkta a sluzeb celého |
tohoto regionu. Dvoudenni akce byla programové rozdélena |
do ¢tyi odbornych bloki: soucasny stav priprav nového
zékona o cestovnich ruchu, nové trendy v komunikaci agen-
tury CzechTourism s turistickymi regiony, redizované a
pfipravované projekty na lzemi Regionu Slovécko a aktual-
ni nabidka produktii.

Kongresovi turisté se vraceji do Prahy

Lukrativni odvétvi piijezdového cestovniho ruchu, jakym je kongresova a firemni turistika, se
letos po krizovém Gtlumu znovu dostalo na vzestupnou kiivku. Potvrzuji to hoteliéi i neziskova
organizace Prague Convention Bureau. ,, Ve srovnani s rokem 2010 o¢ekavame letos narist poptéa-
vek na akce konané v Praze. ZlepSeni samoziejmeé souvisi s ekonomickou situaci v Evropé,” fekla
marketingova manazerka PCB Martina KvaSova

Pro hotdliéry je to dobra zprava, Gcastnici kongresi i byznysmeni na duzebnich cestach utraceji
v Praze tiikrét vice nez bézny turista na vyleté. Za den vydaji pies 10 tisic korun. Navic se zdrzi
déle, bydli vyhradné v lepSich hotelech a utraceji za nadstandardni sluzby. Praze se pro letoSek
podatilo prilékat ngvétSi kongresy za uplynulych nékolik let. Mésto bude hostit napriklad Svétovy
kongres biol ogické psychiatrie ajeho 6000 Ucastniki alékarsky kongres porédany European Renal
Association, naktery prijede az 8000 lidi.

Kongresove centrum tizi dluhy i ztrata

Kongresové centrum Praha, zatizené miliar-
dovymi dluhy kvali poradéani vyro¢niho zase-
dani Mezinarodniho ménového fondu a Svéto-
vé banky, hospodatilo dlouhou dobu se zis-
kem.

To se loni zménilo: KCP se podle vyroeni
zprévy propadlo do ztraty 12,5 mil. K¢&. O rok
diive ptitom doséhlo zisku 70 mil. Ké&. Za pad
do ¢ervenych ¢isel mohou podle vedeni centra
pravé velké diuhy z prodege diuhopist a ban-
kovnich paj¢ek. Vydae na obsluhu téchto
zavazkh predstavuji skoro 40 % trzeb — v uply-
nulém roce zaplatil takto podnik 205 mil. K¢.
Kongresovému centru se piiliS nedati ani ob-
chodng. Vyrazné mu kledy trzby, ato meziro¢né ze 705 mil. K& na 515 mil. To je 0 40 mil. méng,
neZ predpoklada plan pro rok 2010. Mohou za to hlavné vypadky u krétkodobych akci, jako jsou
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Barista roku 2011 jede do Bogoty

Ve dnech 7. az 9. kvétna se v hotelu Mosaic
House konalo mistrovstvi CR v pripravé kévy
s ndzvem Barista roku 2011, poradané Kavo-
vou komorou CR. Jeho vitézem se stal Zdengk
Smreka, jenz bude CR reprezentovat na celo-
svétovém findle soutéze World Barista Cham-
pionship od 2. do 5. ¢ervna 2011 v kolumbij-
ské Bogoté. Soubézné v téchto dnech probiha
ly dal§i dvé soutéze. Vitézem Latte Art v pii-
pravé kévy Coffeein Love 2011 se stal Michd
Nové&cek, Coffee in Good Spirits vyhrdl Jii
Richter. Oba vitézové pojedou na mistrovstvi
svéta do holandského Maastrichtu.

Mikulov hosti Gourmet festival

Jiz 2. ro¢nik ¢étykdenni akce s nazvem Gour-
met festival se uskute¢ni od 2. do 5. ¢ervna
2011 v jihomoravském Mikulové. Gastrono-
mické dovednosti v Mikulové predvedou ¢le-
nové Nérodniho tymu kuchata a cukréitt CR,
ktefi maji za Ukol pripravit pokrmy tradiéni
jihomoravské kuchyng, ovSem v jgich moder-
ni podobé. Kulindfské specidity budou n&
v&tévnici festivalu ochutnavat ve ¢étyiech mi-
kulovskych restauracich — Hotel Marcincék,
Hotel MBZM, Hotel Eliska a Zamecka restau-
race. Ceny vstupenek na Gourmet festival se
pohybuji od 900 K¢ (jedno menu veetné ving)
do 3200 K¢ (vSechna &tyfi menu).

Cukréfi z hotelu Corinthia boduji

Dne 14. dubna 2011 se kona 11. roénik me-
zindrodni gastronomické soutéze Gastro Hra
dec 2011. Soutéze se z¢astnilo 180 kuchait
ze stiedni a vychodni Evropy, 60 z nich v cu-
krétské sekci. V kategorii cukrait zvitézili
Vladimir Krofta a Josef Nagy, ktefi ziskali
celkem tii zlaté medaile ve tfech riiznych kate-
goriich za &okoladové figurky piedstavujici
armadu ¢inskych terakota bojovnika.

Unique Unique nabidl bydleni,
design i nakupovani

Od 5. do 15. kvétna 2011 se v zahradé praz-
ského hotelu Kempinski uskutec¢nila jedinecna
uddlost, ktera propgjila soucasnou maédu
s dalSimi oblastmi Zivota moderni Zeny. Pro-
jekt Unique Unique, jehoz autorem a organi-
zétorem je agentura Dorland, byl zalozen na
aktudlnim konceptu doc¢asného butiku s ¢aso-
vé omezenou prezentaci zbozi zndmych i no-
vych znagek, jako napriklad Héstens, Exx,
Miele, Moser, Bang & Olufsen, Fatboy, Lexus
Praha, Fokus optik, Kempinski Hotel Prague,
Amade, Chagall’s, Le Terroir, Choco Coeur.
Unique Unique nabidl kromé& ndkupd a inspi-
race také bohaty doprovodny program. Celd
uddlogt byla zakongena aukci, jgiz vytézek
ptijde navybrany charitativni projekt.
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