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ELEK TRONICKY NEWSLETTER DVOUMESICNIKU HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
VYDAVA ECONOMIA, A.S., VE SPOLUPRACI SE SPOLECNOSTI TRENKWALDER A.S.

Pro¢ néktefi zaméstnanci preferuiji praci v mensi firmé

Spole¢nost StringData s.r.o. pisobi na trhu od roku 1993. Tato ¢eska firma dodava softwaro-
va teSeni velkym spole¢nostem predevsim z finan¢niho sektoru. Specializuje se na Gveé-
rové produkty a navazujici procesy v oblasti bankovnictvi. Pocet zaméstnanci ne-
piekraduje 80. Firmu zaloZil Robert Samanek (soudasny jednatel a majitel) spolu
s pfitelem z gymnazia. Z malé vyvojarské firmy se stal jeden z pfednich dodavatel
firemniho softwaru v CR. SD se fadi mezi stfedn& velké firmy ve své branzi. Na n&kolik
otazek nam odpovédéla HR feditelka Pavla Tepla.
w Cim v dne$ni dobé p¥itahuje zaméstnance price pravé v mensi
firmé?

U nas je stale citit atmosféra ,,rodinné firmy*. Rada zaméstnanci ve
spole¢nosti pracuje jiz mnoho let. Pamatuji si dobu, kdy firma méla jen
20 zaméstnanci a vSichni pracovali na prvnich klientskych zakazkach
jako jedna parta. Stale s ni citi velmi silné spojeni. Nemalo z nich je
také hrdych na to, ze pracuji pravé pro ¢eskou firmu.

u Jaké jsou konkrétni vyhody, kterych si zaméstnanci ve vasi spolec-
nosti vazi nejvice?

Ptedevsim je to jiz zminéna ptijemna rodinna atmosféra, ktera s se-
bou pfinasi neformalni pratelské vztahy. Upfimnost a diveéra hraji vel-
kou roli. Nevnimam tu zadnou politiku ani zbytecnou byrokracii. Kdyz
n¢kdo néco potiebuje, jde rovnou za vedenim. Nicméné dilezita je i ta skuteCnost, Ze zaméstnanci
maji moznost pracovat na projektech naroénych klientti zejména z finanéni sféry, a to na riznych
pozicich. Tak jak se objevuji nové projekty, vznika i mnoho zajimavych piileZitosti ve vlastnim
vyvoji ¢i projektovém managementu. Pro velky pocet zaméstnanci je dilezita také flexibilita,
kterou jim firma nabizi. V mnoha ptipadech povaha prace a osobni preference zaméstnancim
umoziuji nastavit si pracovni rezim tak, aby jim plné vyhovoval a aby dokazali sviij pracovni den
co nejlépe sladit se svymi potiebami. Myslim tim pruznou pracovni dobu nebo nékdy i moznost
pracovat z domova.

u Jak vnimadte fungovdni organizace v mensi firmé z hlediska vasi kaZdodenni prdace?

Mam za to, ze v takto velké firm¢ dochazi k pomérné jednoduchému sdileni informaci — pro
interni komunikaci neni tfeba slozitych procesti ¢i nastroji. Podobné velmi rychle funguji rozho-
dovaci procesy. Casto ocefiuji to, 7e planovéni a realizace k sob& maji blizko, coz umoziiuje rychle
a flexibilné uspokojovat pfipadné potieby zaméstnancti. Co vnimam velmi pozitivng, je to, ze
mnoho zaméstnanci ma blizko ke klientovi, pro kterého pracuji a s nimz maji moznost byt ¢asto
v kontaktu. To jim umoziiuje porozumét jeho potfebam a pfichazet s co nejlepsimi feSenimi.

Urcite si ale v§imam 1 jistych nevyhod. Od nasich zaméstnanci se ¢asto o¢ekava, ze se budou
ptimo podilet na vysledcich ¢i fungovani firmy, coz s sebou sice ptinasi vétsi pravomoce a samo-
statnost, ale i zodpovédnost, a to ne kazdému vyhovuje a ne kazdy to vyhledava. Samoziejme i
kariérni rist je, s ohledem na velikost nasi firmy, limitovan. Pro zaméstnance, kteti chtéji budovat
kariéru v oblasti managementu, u nas neni tolik ptilezitosti jako ve velké firme.

Jako urcity hendikep vnimam fakt, Zze mnoho zaméstnanci je az zbytecné skromnych. Kdyz
jsem se s prostfedim spolenosti seznamovala (pracuji zde od konce minulého roku), bylo to jisté
prekvapeni. Maji totiz pocit, ze potad jde vSe délat 1épe, ze ve vétsich firmach véci funguji jinak a
sofistikovanéji. Nicméné jsem piesvédcend, ze v mnoha oblastech se kvalita nasi prace, jednotli-
vych nastrojii a vystupli nachazi na vysoké trovni a zaméstnanci na né mohou byt hrdi.

u Spolecnost se v poslednich letech rozrostla a uZ neni malou rodinnou firmou. Poznamenala
tato skutecnost néjak zpiisob fungovani jeji organizace? Jak jste se s tim vyrovnali?

Ur¢ité. Tak jak se firma postupné rozrustala a zvySovala se agenda a slozitost procest, tak bylo
a stale je potieba nékteré postupy a pravidla standardizovat a sjednotit, aby byly piehlednéjsi a
zustavaly na rozumné urovni komplexnosti. Objevila se samoziejme i nova témata, prave tfeba
co se tyce péce o zaméstnance. Nicméné pii jednotlivych zménach se stale vzdy peclivé zvazuje,
ktera opatieni davaji smysl, aby ,,nezni¢ila“ pravé to, co zaméstnance k firm¢ pfitahuje.

Navic i v obdobi ekonomické krize ve vazbé na zmény, které s sebou n€kdy piinasely negativni
opatteni, nikdy spolecnost neustoupila od dlouhodobé zavedenych aktivit na podporu motivace
zaméstnancti. Naptiklad je tradici, Ze se dvakrat do roka jezdi na spolecné vikendy, které funguji
jako teambuilding nebo i jako podékovani zaméstnanciim za jejich ptinos k tispéchu firmy.

u Jakou roli hraje HR oddéleni ve firmé vasi velikosti?

Tak jak se organizace stavala komplexnéjsi a rostl pocet zaméstnanct, nartstaly potfeby pro HR
tym. Zpocatku to byl pfedevsim nabor a lehka operativa, postupné potieba podporovat motivaci a
dlouhodoby rozvoj zameéstnancl. Vetim, ze i v takto velké firmé se HR muize stat strategickym
partnerem a spolu s vedenim zajistit, aby naSe zaméstnance dlouhodobé¢ tésilo chodit do prace a
aby sami vyhledavali pfilezitosti, jak vyjit vstfic nasim klientiim — a to neni malo! (red)
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Odborny Casopis

HR Management

V aktualnim Cisle se mj. doctete:

HRM - ® Psychologie

v personalni praci

e Téma: Lidé se od sebe
lii, jako se liSi otisky prstu
® Rozvoj: Pro¢ by mél HR
manazer studovat MBA?

e Technologie: Socialni sité
: ve firemni praxi

Objednejte si ukazkovy vytisk ZDARMA :
httpi/predplatneihned.cz/predplatne/zkouska.php?tit=HR&pref=1

Predplatné: http://economia.ihned.cz/predplatne

Trendy v HR: engagement
~ vykonnost - flexibilita

Casopis HRM potada 30. kvétna 2013 jiz
poctvrté odbornou konferenci HR Meeting
tentokrat vénovanou hlavnim trendtim v fizeni
lidi. Casto a hodné se v soudasné dob& v ma-
nagementu sklonuji pojmy engagement, vy-
konnost, flexibilita. Jak spolu souviseji? Jak se
da dosahovat vyssich vykonti zaméstnancti
propojenim engagementu a flexibility? Co
vSechno engagement a vykon zaméstnanct
vlastné podminuje? Na HR Meetingu budou
HR manazefi a feditel¢ z firem z riznych
sektord hovofit uz o konkrétnich zkuSenostech
s praktickym uplatiiovanim engagementu ve
firemni praxi. Dozvite se, jak lze vyuzivat
propojovani vykonnosti s flexibilnim rezimem
préace nebo jak je v praxi mozné pomoci on-
line diagnostiky u¢inné nastavit vykon za-
méstnancl. Zajimavé budou i zkuSenosti
z mezigeneracni spoluprace mezi generaci Y
a generaci 50 plus v UniCredit Bank nebo
case study z Red Hatu o vyznamu partnerstvi
a spoluprace pro vzajemnou didvéru lidi a
otevfenost firemni kultury. Inspirujici bude
i ptibéh AGC Flat Glass o dopadu inovaci na
motivovanost a angazovanost zamestnancil.

Inspirativni program, vyznamné osobnosti
fecnikll z renomovanych firem spolu s moz-
nosti vymeénit si zkusenosti — to je jen nékolik
divodu, proc byste si 4. roénik HR Meetingu
30. kvétna v prostorach OKsystem v Praze
neméli nechat ujit. Na setkani s vami se t&si
nejen redakce HRM, ale pfedevsim partneti
akce: PwC, Grafton recruitment, Vema,
OKsystem a KS program. Vice o programu
a prihlasky na www.konference.ihned.cz,
e-mail: marketing. dot@economia.cz nebo tel.:
233 071 077.

Firmy by mély ovliviiovat,
co se na Skolach uci

Firmy by mély mit moznost mluvit do toho,
co se vyucuje na odbornych Skolach, zamést-
navatelé by méli spolurozhodovat i o poctu
pfijimanych zakt na dané obory. Za to by
mély podniky u¢iim nabidnout stipendia a
jistotu budouciho zaméstnani. S timto na-
vrhem pfisla Hospodaiska komora. Ptiklad si
zastupci komory vzali v Némecku, kde tzv.
duélni vzdélavani funguje. ,,Kritériem ceského
odborného vzdélavani neni uplatnite Inost,*
uved] viceprezident komory Zden€k Somr.

(Pokracovani na strance 2)
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Treti rocnik IIK Grand Prix 2013 se blizi!

Institut interni komunikace (IIK)) 15. dubna 2013 vyhlasil jiz tfeti ro¢nik IIK Grand Prix
2013, soutéze projekti z oblasti interni komunikace a souvisejicich obort z ceské a
slovenské business praxe. Soutéz je urcena vSem, ktefi se n€jakym zptisobem podi-
leji na interni komunikaci, a to bez ohledu na to, zda je dana organizace ¢lenem
IIK. Roc¢nik 2013 bude stejné jako minuly rok rozdélen na Sest hlavnich soutéznich
kategorii. Do prvni kategorie s ndzvem Digitalni nastroje interni komunikace se mohou

hlasit firemni intranety, socialni média, mobilni aplikace a dalsi nastroje béZné pouzivané pro
komunikaci v digitalnim prostoru. Druhou kategorii jsou Tisténé nastroje interni komunikace, ktera
miZe obsahovat rizné ¢asopisy, brozury, letaky, plakaty a podobné materialy ur¢ené pro interni
publikum organizaci. Tteti kategorie je zaméfend na firemni eventy, konference a dalsi osobni
néstroje interni komunikace. Ctvrta kategorie pak neni specifikovana po obsahové strance, ale
spise po strance pristupu ke komunikaéni kampani. Jedna se totiz o kategorii Netradi¢nich forma-
ti/realizace interni komunikace, jako jsou naptiklad rizné guerilla ¢i virdlni kampang. Posledni
dvé soutézni kategorie jsou zaméfené na firemni strategii — na Strategie kratkodobé a Strategie
dlouhodobé. Do kratkodobych kampani se zafazuji jednorazové komunikaéni kampang, popt. kam-
pan¢ v délce do tii mésict trvani. Kategorie dlouhodobych strategii jsou pak kampané bézici opa-
kované nebo v délce nad tfi mésice.

Hlavnim kritériem hodnoceni ptihlasenych praci je, nakolik
efektivné byly provedeny. Toto kritérium hodnoti nastaveni a
spnéni komunikac¢nich cild, zvolenou komunikac¢ni techniku,
pomeér ceny a celkového piinosu kampané a srozumitelnost a
ptehlednost obsahu komunikace. Druh¢ kritérium hodnoti krea- )
tivitu dané prace s ohledem na samotny napad nebo napaditost F

feseni dané komunikacni situace a na jeji vizualni a jazykovou N ;
propracovanost. Poslednim hodnoticim kritériem je pak tzv. A7 |
novatorstvi dané prace, tj. Groven originality feSeni a jeji ptinos |
a moznost dal§iho pouziti nejen v dané organizaci, ale i v celém L
oboru internich komunikaci.

Odborna porota (viz nize) bude volit vitéze v jednotlivych
kategoriich ve dvou kolech. Prvni kolo spo¢iva v bodovém
ohodnoceni prace kazdym ¢lenem poroty, pfiCemz 50 % praci
s nejvyssim poctem bodt postoupi do kola druhého, kde jsou na
zaklad¢ vSeobecné diskuse zvoleni vitézové kazdé kategorie.
Ke kazdé praci bude pro zachovani objektivity a poskytnuti cenné zpétné vazby vyhotoveno hned
nékolik posudkil. Pokud se ¢lenové poroty shodnou, ze néktera z praci sice nema nejvice bodd,
pfesto nese zajimavy napad nebo myslenku, je mozné po shod¢€ poroty ocenit praci specialni Ce-
nou poroty IIK Grand Prix.

Stejné jako v letech minulych, i letos se vitézové jednotlivych kategorii zac¢astni mezinarodni
soutéze FEIEA Grand Prix.

Do soutéze IIK Grand Prix 2013 se mizete ptihlasit pomoci on-line aplikace na strankach ITIIK
www.institutik.cz, a to od 15. dubna 2013, kdy byla soutéZ oficialn¢ zahajena, az do 24. kvétna
2013. Slavnostni vyhlaseni vitézi pak probéhne o necelé dva tydny pozdéji, a to ve Etvrtek 6. Cerv-
na 2013.

Porota: Tomas Poucha — spoluzakladatel IIK, Savoir faire; Dana Poul-Graf — spoluzakladatelka
IIK, DHL IT Services; Denisa Kasl Kollmannova — pedagozka, Univerzita Karlova; Petr Sedlac¢ek
— kou¢ a lektor, ¢len odborné rady IIK, Dviir Sychrov; Martin Onofrej — spoluzakladatel AICO,
PMP Group; Lenka Silerova — Executive Director Ipsos Loyalty; Jana Hola — pedagozka, ¢len
odborné rady IIK, Univerzita Pardubice; Alena Kazdova — §éfredaktorka HRM, Economia; Jan
Chudomelka — online marketing consultant, Etnetera; Petr Rzicka — akreditovany kou¢, trenér,
konzultant, klinicky psycholog; Martin Marusinec — creative director, Touch Branding. (red)

Firmy planuji zvysit nebo zachovat pocet zaméstnanci

Z nejnovejsiho Indexu divery firem spolecnosti Regus vyplyva, ze 80 % ceskych firem pla-
nuje v roce 2013 zvysit nebo zachovat poéet zaméstnancti. Priizkum mezi vice nez

26 tisici firmami v 90 zemich ukazal vyrazny zajem nabirat nové pracovniky piede-
viim pro prodej a marketing v Ceské republice. Hodnota Indexu divéry firem

v ekonomicky vyvoj v Ceské republice p¥itom od ¥ijna 2012 poklesla.

& ¥

Kli¢ové poznatky
* Celosvétove se Index duvery firem spolecnosti Regus nachazi na hodnoté 114 bodt, o 3 body
vyse nez v fijnu 2012;
+ V Ceské republice je Index na hodnoté 91 bodt, o 7 bodi niZe nez pied Sesti mésici.
* 41 % ceskych firem uvadi rostouci obrat a 33 % vyssi zisk oproti minulym dvanacti mésictim.
* 14 % ceskych podnikt planuje zvysit pocet svych zaméstnancti o vice nez 5 %.
* Celych 52 % je toho nazoru, ze firmy najmou dalsi pracovniky pro prodej a marketing, a 35 %
uvadi provozni personal.

Rudd Doggen, regionalni feditel pro stfedni a vychodni Evropu ve spole¢nosti Regus, uvadi:
,,Z vysledkll nevyplyva pouze zamér firem nabirat nové lidi, ale také to, ze planuji investovat do
prodeje a marketingu. Z pohledu ¢eskych spole¢nosti je evidentné vhodna doba na to, aby na nic
necekaly a pustily se do prodeje a zvratily nepfiznivé trendy duvéry v ekonomicky vyvoj. VSechny
(Pokracovani na strance 3)
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Trenkwalder - personalni reseni
pro jakoukoliv vyzvu

Personalni sluzby

m vyhledavani a vybér zaméstnancii
m assessment / development centra
m executive search

m persondlni poradenstvi

Docasné pridéleni
m klasické docasné pridéleni zaméstnanci

m docasné pridéleni brigadnikd

m takeover (pfevzeti kmenovych zaméstnancii)
m vedeni persondlni a mzdové agendy / payrolling
Trenkwalder a.s.
Hefmanicka 1648/5
710 00 Ostrava
+420 553 105 100
+420 606 721 951

InfoCzech@trenkwalder.com
www trenkwalder.cz
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Vyuka na ucilistich technologicky zaostava za
praxi, absolventi pak tézko nachazeji uplatné-
ni. Skola by podle jeho piedstav nesméla piiji-
mat uchazece, dokud neuzavie spolupraci
s konkrétni firmou ve svém regionu, kam by
zaci chodili na praxi. Podniky by si tak vycho-
valy zaméstnance podle svych piedstav. Své
zaky a studenty by méla firma béhem studia
podporovat formou stipendii a po absolvovani
jim nabidnout praci. Naklady na vzdélavani
zakl by mély byt danove uznatelné.
Spolupraci skol a firem chce ministerstvo
Skolstvi nastartovat projektem Pospolu finan-
covanym z EU. Skola a firma strojirenska,
stavebni nebo zemédélska mohou dostat az
1,75 mil. K¢ bez DPH na odborny vycvik
zaka.

NERV bude mit novou pracovni
skupinu k trhu prace

V ramci Narodni ekonomické rady vlady
(NERV) vznikne nova pracovni skupina zaby-
vajici se pracovnim trhem. Garantem pracovni
skupiny bude ¢len NERV Daniel Miinich.
Skupina bude napf. podle Miinicha prubézné
vyhodnocovat nové projekty ministerstva
prace a socialnich véci. Podle dat ministerstva
préce nezaméstnanost v Cesku se v bieznu
snizila na 8 % z tnorovych 8,1 %. Pokles
bieznové nezaméstnanosti je piitom podle
analytikti pouze zdéanlivé pozitivnim udajem.

Financni reditel roku 2012

Finanénim feditelem roku 2012 se stal Pa-
trik Choleva ze spolecnosti Skanska. Sd¢lil to
Klub finan¢nich feditelt (CFO Club), ktery
udéluje ocenéni pro finanéni manazery puso-
bici v CR. Nominovano bylo osm finanénich
feditelt. Choleva, ktery je také mistoptedse-
dou predstavenstva Skansky, zvitézil diky
loniskym vysledkiim spolecnosti.

Na druhém mist¢ skon¢il Thomas Merker ze
spolecnosti RWE GasNet, tfeti je Libor Néme-
¢ek z Agrofert Holdingu. Talentem roku zvoli-
la Rada CFO Clubu Ladislava Jelinka, feditele
divize finance spole¢nosti Sazka sazkova kan-

(Pokracovani na strance 3)
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trendy ukazuji na to, ze flexibilita prace se stane z pouhého piijemného bonusu nutnou podminkou
zaméstnani a ze bude hrat klicovou roli pfi ziskani a udrzeni si nejlepsich zaméstnancti v jakékoli
spole¢nosti. Mladsi generace nastupujici do zaméstnani se vyznacuje velmi odliSnym piistupem a
nasi i dalsi vyhody, umoznuje napiiklad sniZit naklady na fixni kancelaiské prostory a zvysit pro-
duktivitu zaméstnanct.

Globalni vysledky prizkumu (http://reg.us/BCI8):

* Z globalniho pohledu 85 % firem planuje v roce 2013 zvysit nebo zachovat pocet zaméstnancti a
jedna ze Ctyf se chysta na narist o vice nez 5 %.

* Celych 57 % chce rozsifit odd€leni prodeje a marketingu. Ocekava se velky nariist v naboru pro-
voznich zaméstnanct (40 %), ktefi maji pokryt nardst prodeje.

* U malych firem, které jsou tradicné motorem ekonomického oziveni, je pravdépodobnost nabirat
vys$§i pocet novych zaméstnancti nejvyssi (28 %).

* Firmy pisobici v zahrani¢i dosahuji lepsich vysledkd nez firmy orientované jen na domaci trh.

* Od tijna 2012 se Index zvysil o 3 body. (tz)

4Prosté to udélejte” aneb Demotivace evropskych zaméstnancil

Evropsti lidfi jsou unaveni bojem s krizi a vytvafeji pro své zaméstnance demotivujici pra-
covni klima. Vyplyva to z nového prizkumu globalni poradenské spole¢nosti Hay
Group. Zatimco dobré vedeni je charakterizovano flexibilnim ptistupem Sitym na
miru dané situaci, vice nez tretina (39 %) evropskych lidri si osvojila maximalné
jeden dominantni styl vedeni. Zhruba jen ¢tvrtina z nich (23 %) je schopna pouzit Ctyfi
nebo vice stylii vedeni. Navic s pietrvavajici ekonomickou nejistotou v Evropé se mistni lidfi
zaCinaji stale vice spoléhat na direktivni styl vedeni. Ten je charakterizovan pfistupem ,,prosté to
udélejte, kdy direktivni lidr pfebira kontrolu, instruuje zameést-
nance a vede je s kritickym okem. Dfive to v tomto regionu
byval spiSe vyjimecné pouzivany styl, ale nyni se stal dominant-
nim pfistupem pro vice nez jednu tretinu (38 %) evropskych
lidrt. Jeste€ v roce 2005 pritom pievazoval pouze u 18 % z nich.
V Severni Americe pfevazuje

u 23 % lidrt a v pacifickém regionu u 24 %.

Neni tedy prekvapenim, ze pouze 17 % lidri v Evropé dokaze
pro své zaméstnance vytvotit klima podporujici vysokou vykon-
nost a 13 % klima povzbuzujici. Vice nez polovina (56 %) ev-
ropskych lidri vytvaii demotivujici pracovni atmosféru.

Pohled na CR, Slovensko a Mad’arsko

Pf1i pohledu na nas region je ziejmé, ze vysledky kopiruji vy-
sledky evropské — 30 % lidrti v CR, na Slovensku a v Mad’arsku &
vytvaii pozitivni klima (klima vysoké vykonnosti nebo klima /Mrsm‘(
povzbuzujici) a 53 % vytvaii demotivujici klima. Rozdil mezi
nasim regionem a Evropou je zietelny v dominanci direktivniho stylu, ktery preferuje 55 % lokal-
nich lidra. V celé Evropé mu piitom dava prednost ,,jen” 38 % lidr.. PfiliSné spoléhani se jen na
jeden styl vedeni miize mit negativni dopady. Vyzkumy Hay Group ukazaly korelaci mezi potem
pouzivanych styli vedeni a klimatem — lidfi vytvarejici klima vysoké vykonnosti zpravidla pouzi-
vaji vice stylii. Vzhledem k tomu, Ze pouze 15 % lidrti v nasem regionu ovlada Skalu Ctyt a vice
stylt vedeni a celych 41 % ovlada jen jeden styl, neni ptekvapivé, ze pouze 16 % manazert vytvari
klima vysoké vykonnosti.

Bouflivé klima v Asii a Latinské Americe

V rozvijejicich se trzich zistava direktivni styl prvni volbou mistnich lidrti. U zhruba poloviny
asijskych a jihoamerickych lidri (48 % a 60 %) je vniman jako dominantni styl. Diky tomu, Ze
globalizace ovlivnila mistni zptisoby vedeni a podminky na trhu se zlepsily, zacinaji lidfi vice
uplatiiovat demokratické, kouCovaci, harmonizaéni a vizionaiské ptistupy. I pfesto je vSak pouze
Ctvrtina (24 %) lidra v Asii a tretina (37 %) v Jizni Americe schopna pouzit ¢tyfi, nebo vice stylti
vedeni. Toto se odrazi v jejich pracovnim prostredi, protoze se ukazuje, ze 66 % lidri v Asii a
59 % v Latinské Americe vytvaii demotivujici atmosféru.

Sluneéné klima

Severoamerické organizace zastiiluji své sousedy, protoze vice nez jedna tietina (37 %) lidrti
uspésné vytvaii klima povzbuzujici, anebo klima vysoké vykonnosti. V tomto regionu pievazuje
vizionatsky styl (pouziva ho 47 % lidrt) a prizkum Hay Group ukazuje, Ze severoamericti lidii
jsou typicky dobfi v poskytovani jasnych, dlouhodobych vizi pro své tymy. Nicméné i kdyz seve-
roameri¢ti lidfi vice nez kdokoliv jiny na svété vytvareji pozitivni klima, i u nich existuje prostor
ke zlepSeni. Témér polovina (49 %) lidri z tohoto regionu stale vytvaii klima demotivujici.

Pacificky region nabizi obdobny obrazek. Zde pouze ¢tvrtina (23 %) lidrti zvlada ¢tyfi nebo vice
styli vedeni, a je tudiz neptfekvapujici, ze vice nez polovina (52 %) vytvati demotivujici klima.

Manazefi mohou pouzivat Sest stylii vedeni

« Direktivni styl: Cilem direktivniho stylu je okamzité splnéni tikolu. Tento styl fizeni spoléha

spise na ,,ptikazy* a malo vyuziva dialogu. Charakteristickym rysem direktivniho stylu je ptisna

kontrola, korektivni zpétna vazba a skryta, nékdy dokonce explicitni, hrozba. Motivace se omezuje

na upozorniovani na nasledky, které plynou z nedodrzeni pfikazli nebo nesplnéni tikolti.
(Pokracovani na strance 4)
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celaf. Rada ocenila ptedevsim jeho zasluhy na
finanéni restrukturalizaci Sazky, ktera pfinesla
usporu provoznich néklada ve vysi 1 mld. K¢&.

UOHS zrusil tendr Gfadu prace

Utad pro ochranu hospodatské soutéze
(UOHS) zrusil desetimilionovy tendr Utadu
préace na rekvalifika¢ni kurzy vypsany pro
libereckou krajskou pobocku. V tendru nasel
n&kolik chyb. Ufad préce se proti rozhodnuti
neodvolal. Verdikt je pravomocny, zjistila
CTK z webu UOHS. Podle UOHS nebyly
zadavaci podminky tendru vymezeny dost
jasn¢ a transparentné. Zakazku, ktera méla
uchazec¢lim o zaméstnani pomoci ziskat fidic-
ské opravnéni, vypsal Utad prace loni. Na
tendr si u UOHS stéZovala spole¢nost Horéi¢-
ka s.r.o0., kterd byla z tendru vyfazena.

Personalie

m Generalnim feditelem vydavatelstvi Econo-
mia, a.s., se od 1. 6. 2013 stane André War-
necke. Do vedeni nejvétsiho tuzemského eko-
nomického vydavatelstvi miii némecky mana-
zer s vice nez 15 lety zkuSenosti s vedenim,
restrukturalizaci a digitalizaci médii v fadé
evropskych zemi. Warnecke ptichazi z medi-
alni spole¢nosti Medici. VétSinu svého profes-
niho zivota stravil ve vykonnych funkcich
prednich ekonomickych medidlnich domd.

m Reditelkou centralniho tfadu prace se
stane ex$éfka Spravy sluzeb zaméstnanosti
Marie Bilkova, ktera nyni ptisobi na minister-
stvu financi. Do funkce nastoupi 1. kvétna.
Bilkova nahradi dosavadniho feditele Jifiho
Kubesu, ktery ke konci mésice rezignoval.

= S ucinnosti od 1. 5. 2013 je ve vydavatelstvi
Ringier Axel Springer CZ $éfredaktorem
deniku Blesk jmenovan Radek Lain. Tim
zérovei kon¢i dvouletd mise Pavla Safra,
feditele integrovaného newsroomu skupiny
Blesk a Aha!, a Ivana HamSika, $éfredaktora
tydeniku Reflex. K 1. 5. se Pavel Safr vraci
jako $éfredaktor do Casopisu Reflex a Ivan
Hamsik je jmenovan $éfredaktorem oddéleni
vyvoje novych projektu.

Odborny ¢asopis
HR Management

ma svuj profil na Facebooku pod jménem:
HRM redakce
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«Vizionaisky styl: Vizionatsky styl poskytuje dlouhodoby smér a vizi. Tento styl pii vytyceni vize
spoléha na dialog s ostatnimi i na individuaIni pohled manaZera a obchodni aktivity. Manazer udr-
7uje zapojeni ostatnich ujistovanim, ze dany smér je z dlouhodobého hlediska v nejlepsim zajmu
tymu i organizace, sledovanim vykont z hlediska vyty¢enych cilii a poskytovanim vyvazené zpét-
né vazby zaméstnanctim.

« Harmonizac¢ni styl: Cilem harmoniza¢niho stylu je vytvaiet soulad a vyhybat se konfliktim. Ma-
nazer vyuzivajici harmonizacni styl travi hodné ¢asu rozvijenim vztahi mezi zaméstnanci. Tento
styl spiSe odmeéniuje osobni vlastnosti a vyhybé se konfrontacim souvisejicim s vykonnosti.

« Demokraticky styl: Demokraticky styl je styl, jehoz cilem je prostfednictvim vzajemné dohody
podnitit zapojeni. Spoléha na schopnost zaméstnancti urcit si vlastni smér a konstruktivné fesit
spory. Jsou pro n¢j charakteristické casté schiize, naslouchani, hodnoceni vykonti a ¢astecna kritika
malo vykonnych zaméstnanci.

« Styl udavajici tempo: Cilem stylu udavajiciho tempo je plnéni tkold v souladu s nejvyssimi stan-
dardy. Manazeti pouzivajici styl udavajici tempo maji sklon vést druhé za pomoci vlastniho ptikla-
du. Sami sebe stanovuji jako standard a obavaji se delegovani.

« Koucovaci styl: Cilem koucovaciho stylu je dlouhodoby rozvoj druhych. Manazer vyuzivajici
koucovaci styl pomaha jednotliveiim identifikovat jejich individuadlni silné a slabé stranky. Obvyk-
le sem patii to, Ze manazer poméha zameéstnanci sestavit cile rozvoje a poskytuje mu kontinualni
podporu a zpétnou vazbu. (tz)

Uprava ochrany oznamovateld trestnjich Gin

Zajimalo by mé, jakd je iiprava ochrany oznamovatelii (whistleblowing) v CR. Slysel jsem, e
v zahranici jsou zaméstnanci, kteri nahlasi trestny ¢in, urcitym zpusobem chranéni. Jak
je to u nds a ceho vseho se whistleblowing tyka?

Termin whistleblowing obecné znamena upozoriiovani na nezakonné, korupéni
nebo nelegitimni praktiky na pracovisti. Hlavnim smyslem takovéto upravy je zabranit
tomuto nekalému jednani, pfedejit jeho negativnim dusled-

kim a také ochranit oznamovatele takového jednani. V soucasnos-
ti je korupce Casto diskutovanym tématem a pravé k jejimu odhalo-
vani by uprava whistlebowlingu méla pomoci.

V zahraniéi tato uprava dopada predev§im na zaméstnance statni
spravy a velkych spolecnosti, ktefi upozorni na podezielé, nebo
dokonce trestné jednani. Zpravidla se jedna o zaméstnance, ktefi
v souvislosti se svoji praci zjisti, ze doSlo k né&jakému nekalému
jednani, které by mohlo ohrozit vefejny zajem — napiiklad bezpec-
nost, zivotni prostfedi, zdravi, vefejné prostiedky apod. Za nasledné
ohlaseni takového jednani pfislusnému Gfadu by zaméstnanec ne-
mél byt od spole€nosti, v niz pracuje, nikterak diskriminovany ¢i
jinak trestany.

V praxi to ale ve vétsiné piipadii vypada spiSe tak, ze se zamést-
navatel s takovym zaméstnancem ,,udavacem‘ snazi pracovni po-
mér ukoncit ¢i oznameni nekalych praktik vede k neptiznivému pracovnimu prostiedi a zaméstna-
vatel tak v podstaté donuti svého zameéstnance, aby odesel sam. Zakonna tiprava whistleblowingu
by proto méla piinést zejména ochranu pro oznamovatele, a motivovat je tak k odhalovani neka-
Iych praktik, zaroven by vsak méla pfinést takové feSeni, jez by zabranilo zneuzivani této ochrany.

V Ceské republice komplexni uprava whistleblowingu zatim neexistuje. Pravdépodobné se ale
promitne do zakona ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci a 0 zmén¢€ nékterych zakoni (antidiskrimina¢ni zadkon). Navrh vécného zaméru le-
gislativniho feseni whistleblowingu a ochrany oznamovatell byl vsak jiz vladou schvalen na pod-
zim roku 2012. Dle legislativniho planu vlady ma byt feSeni whistleblowingu predlozeno vladé ke
schvaleni na jate letosniho roku. Konkrétni podoba zdkonné ipravy vsak v tuto chvili jesté neni
znama. Ptivodni termin u¢innosti nové zakonné Upravy, ktery byl stanoven na leden 2014, tak
v tuto chvili Ize povazovat spiSe za nerealny.

PRAVNI
PORADNA

Mgr. Jan Koval a Mgr. Vojtéch Katzer
advokatni kancelar Havel, Holasek & Partners
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Odborné ¢asopisy HR Management
a Modemi fizeni si mlzZete ¢ist v elektronické
podobé v poéitadi (na webu ve flashovém prohli-
zecion-line), tabletu (iPad/Android)
i chytrém telefonu (iPhone/Android).
Vice se dozvite na
http://eol.ihned.cz/ehrmanagement/
a http://eol.ihned.cz/emodernirizeni/

m Martin Vrana nastoupil do
vydavatelského domu Econo-
mia na pozici Senior Account
Managera. M4 na starosti
inzerci, redakéni podporu a
komunikaci s klienty a partne-
ry pro B2B tituly management
a finance, tj. Casopisy: Bankovnictvi, Finan¢ni
poradce, HRM, Finan¢ni management, Mo-
derni fizeni, Pravni radce a Busi-

ness Spotlight.

m Prezidentem Asociace televiznich organi-
zaci (ATO) byl zvolen generalni feditel Ceské
televize Petr Dvorak. V Cestné jednoleté
funkci stida byvalého feditele FTV Prima
Marka Singera. Zaroven valna hromada
ATO prijala za nového pfidruzeného ¢lena
Asociaci producentti v audiovizi (AP A).

m Séfem Televizniho studia Ostrava Ceské
televize bude od ¢ervna Tomas Sifina. Sifina
dosud pracuje jako $éfredaktor Deniku na
severni Moravé. Nahradit ma Ilju Racka,
ktery sam odstoupil v lednu. Sifina pracuje

v médiich 20 let, 12 let jako $éfredaktor. Ve-
denim televizniho studia Ostrava byla doc¢asné
povétena Milena Sladka, diive vedouci eko-
nomiky a provozu. V televizi vznikly dva
nové utvary. Do prvniho pod nazvem self-pro-
motion a grafika se sloucila dosavadni kreativ-
ni oddé€leni, self-promotion a planovani a
on-air a povede jej Denisa Kolarova. Druhym
je koordinace vyroby, do né&jz se pfevede
herecky a komparzni rejstiik a ktery povede
Tereza Papalova.

m Generalnim feditelem spole¢nosti Media
Master se stal Radek JeneS. V nejvyssi funk-
ci vystiidd Vita Mikysku. Spole¢nost od kvét-
na prebira obchodni zastoupeni vydavatelstvi
Empresa Media, které vydava mj. Casopisy
Tyden, Sedmicka ¢i Instinkt. Media Master
bude noveé prodavat i ti§ténou reklamu — pro
novy titul MarketingSalesMedia a pro ¢asopis
pro déti Animacek. Jenes na nejvysSim postu
v Media Master pusobil uz v letech 2001-11.
V poslednich dvou letech byl jednatelem Me-
dia Stage Czech Republic a ProductMedia.
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