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Jednim z prav obcanll EU je podat
stiznost Evropskému ombudsma-
novi. Evropsky ombudsman vyset-
fuje stiznosti na Spatnhou spravu
vykonavanou institucemi a organy
Evropské unie. Ombudsman se vsak
nemuze zabyvat stiznostmi tykajici-
mi se statni, regionalni nebo mistni

 Evropsky
ombudsman

Kdo muize podavat stiznost?
Stiznosti k Evropskému ombudsmanovi,
mohou podavat obcané clenského statu
Unie nebo osoby s povolenim k pobytu
v Clenském staté. Stiznosti mohou podavat
i firmy, sdruzeni nebo jiné pravnické osoby
se sidlem v Unii.

Nac je mozneé si stézovat?
Ombudsmanovi si Ize stézovat na Spatné
vykonavanou spravu ze strany instituci
a organUll Spolecenstvi, tedy: Evropské ko-
mise, Rady Evropské unie, Evropského par-
lamentu, Evropského ucetniho dvora, Ev-
ropského soudniho dvora (kromé stiznosti
na jeho soudni ulohu), Hospodarského
a socialniho vyboru, Vyboru regiont, Ev-
ropského ménového institutu, Evropskeé in-
vestini banky, Evropského investi¢niho
fondu.

Co muize byt predmétem stiznosti?
K selhani administrativy dojde v pripadé,
kdyZ néjaka instituce zanedba néco, co mé-
la udélat, jestlize to provede Spatnym zpu-
sobem, nebo v pripadé, ze u€ini néco, co se
nemeélo stat. Nékterymi priklady jsou: neka-
& administrativni praktiky, ne¢estnost, dis-
kriminace, zneuziti pravomoci, poskytnuti
nedostatecnych informaci nebo jejich od-
mitnuti, zbyte¢né prodleni.

Jak si stézovat?

Ombudsmanovi mohou obfané EU psat
v jednom z 11 oficidlnich jazykU Unie. Méli
by jasné vysvétlit, kdo jsou, proti které in-
stituci nebo organu Evropského spolecen-
stvi podavaji stiznost, a duvody jejich stiz-

spravy c¢lenskych statu.

ombudsman je na dobu svého funkc-

niho obdobi volen Evropskym parla-

mentem. Prvnim Evropskym ombudsma-

hem byl v roce 1995 zvolen byvaly finsky
parlamentni ombudsman Jacob Séderman.
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nosti. Mohou pouzit standardni formular,
ktery jim pomUze pii vypracovani stiznosti.
Tento formular je k dispozici pfimo v uradé
Ombudsmana a v jeho narodnich kancela-
fich ve Clenskych zemich. Lze jej stahnout
také z internetové adresy. Stiznost musi
byt podana do dvou let od doby, kdy se ob-
¢an dozvédél o skutecnostech, na kterych
je zalozena jeho stiznost. Neni nutné, aby
byl S$patnou administrativou postizen
osobng, stiznost by se vsak méla podat az
poté, co byla doty€na instituce nebo organ
na chybu upozornéna, napriklad dopisem.
Ombudsman se nezabyva zalezitostmi, kte-
ré jsou soucasné projednavany soudem
nebo které jiz byly soudem urovnany.

Co se stane s podanou stiznosti?
Ombudsman nejprve stiznost prozkouma,
aby posoudil, zda se ji mUze zabyvat. V pfi-
padé, Zze mlze, zahaji vysetfovani. Pokud
nemuze, sdéli predkladateli divody. Stiz-
nosti se obvykle vyfizuji verejné, nicméné
je mozné je vyrizovat v tajnosti, pokud o to
predkladatel Zzada. Nékteré pripady se po-
dari vyresSit v pocatecni fazi vysetrovani.
V ostatnich pfripadech se ombudsman snazi
najit smirné reseni. Je-li tfeba, muze dotce-
nému organu doporudit jak pripad vyresit.
Tento organ pak musi bénhem tii mésicu in-
formovat ombudsmana, jaka opatfeni hod-
la prijmout. Pokud nepfijme doporuceni
ombudsmana, muze ombudsman piedat
zvlastni zpravu o tomto pripadé Evropskeé-
mu parlamentu. Ombudsman vzdy zpravi
predkladatele o vysledcich svého vysetro-
vani.

www.evropska-unie.cz




