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Do CR prichazi logo Aliance destnych pralesu
Podle aktudniho vyzkumu spolecnosti STEM/MARK se pies 70 % obyvatel CR zagjima o zpi-
sob péstovéani a vyrobu potravin. P¥i jejich ndkupu upiednostiiuji ty, které jsou oznageny symbo-
lem garantujici zpaisob produkce. Do CR od konce biezna piichézi
banény Chiquita s certifikdtem Aliance destnych pralesii (Rainforest
Alliance), s nimz maji kupujici jistotu, Ze banany byly vypéstovany
na farméach ekol ogi cky Setrnym a spole¢ensky zodpovédnym zptiso-
bem. CR je prvni zemi v rdmci stiedni a vychodni Evropy, kde spo-
le¢nost Chiquita logo se zelenou zabkou vyuZije. ,Jsme velmi rédi,
Ze se ndm podatilo splnit piisna kritéria certifikace Aliance dedt-
nych praesi a miZzeme jgich symbol — zelenou Zabicku pouzivat
na naSich bandnech. Spottebitelé tak maji jasné garantovano, ze

T
bandny Chiquita nejenom dobie chutngi, ae jeich produkce je Chi uita®
férova k pifrode i zaméstnancam. Kromé toho teké douféame, ze B an% nas

svou malou ¢asti prispéjeme k diskusi 0 zptsobu produkce potravin
v méné rozvinutych zemich, kde bohuzel stde dochézi k neSetrné-
mu zachézeni s prirodou i slidskymi zdroji,“ uvadi Jan Steiner, teditel, Chiquita CR. Tuto novinku
podle Miroslavy Skrabalové, marketingové manaZerky Chiquity pro stiedni Evropu, nebude pro-
vazet z&dna masivni kampai, spotiebitele bude firma oslovovat prostiednictvim internetu a POS
materidly v mistech prodeje. Banany jsou v CR velmi populérni, roéné sejich u ns proda vice nez
11 kg na osobu, ¢imz se fadime na piedni mista ve spotiebé v rdmci Evropy.

Limitovana edice Nespresso Onirio

Spole¢nost Nespresso toto jaro nabizi dal§i inovativni senzo-
rickou chutovou zkuSenost, limitovanou edici kévy Onirio,
kterou s milovnici k&vy budou moci vychutnat od 18. 4. po
dobu nekolika tydnii. Jedna se o smés nejjemngjSich kav typu ( F\:\
Arabica z Etiopie a vyznaduje se vyvazenou chuti s aroma bi- )
lych kvétd, pripomingjicich jasmin, a kvéty pomerancovniki. ‘/
Tato kéva nejlépe chutna v Slku espresso (40 ml) a je ohodno-
cena intenzitou 5. Je uzaviena v perletové bilé kapdi, ktera
uchova veskeré jgi aroma. Limitované edice Onirio bude dostupna v Nespresso Boutique a na
WWW.Nnespresso.com za 104 K¢. Sada dvou espresso Sd ki a podSdlka bude v nabidce od poloviny
dubna za 850 K¢.

Kasa.cz ustavuje ombudsmana

Cesky internetovy obchod Kasa.cz déle rozSifuje svou péi o zékazniky a ustavuje vlastniho
ombudsmana, neboli ochrance prav zékaznika. Ten bude dohlizet na hladky a rychly prabeh feSeni
zékaznickych pozadavkii a také bude déde rozvijet vstiicnost a otevienost Kasa.cz. , Klicovym
cilem pro nas vzdy bylo mit spokojené zakazniky a s maximani vstiicnosti plnit jejich pozadavky.
Rozvqj internetového nakupovani je zalozen na celé fadé sofistikovanych néstroji ainformagnich
systémii pro podporu obchodovéani afizeni vztahti se zakazniky, coz najednu stranu prospiva efek-
tivité a nizkym cendm, na druhou stranu ae bohuzel vzaemny vztah do urcité miry odosobriuje,”
fika Jitka Souckova, marketingova reditelka Kasa.cz.

S Podravkou o plavbu

Velka spotrebitelska soutéz znatky Podravka
»Dochut'te s jidlo Podravkou a vyhrajte plavbu na
jachte!“ nada své ¢tyri vitéze. Savnostné prevzali
vyherni vouchery na hlavni cenu, tydenni plavbu na
jachté po Jadranu pro &tyfi osoby. Dvé plachetnice
s vyherci a jgich rodinami a kamarady na paubg
popluji kolem pobiezi Chorvatska na konci ¢ervna
Hlavni vyhry v podobé nevSedniho jachtarského
zazitku davnostné predala vitézim ve stylové restauraci Noemovy Archy v Brnég, pripomingjici
lodni palubu s moiskymi dekoracemi, Petra Borova, feditelka marketingu Podravka— Lagris.
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Co-packing sluzby pro Unilever

Unilever Supply Chain Company AG
(USCC), evropska organizace, ktera poskytuje
dodavatelské duzby v oblasti spotiebniho
zboZi spole¢nosti Unilever, rozsitila svoji spo-
lupréci se spole¢nosti Kihne + Nagel v Ru-
munsku a postoupila své co-packing ¢innosti
tomuto poskytovateli logistickych sluzeb. Ten
od roku 2010 spravuje skladové operace pro
sortiment vyrobki pro péi o télo a domacnost
(HPC) firmy Unilever v jihovychodni Evropé
v novém skladu v Plgjesti. ,, Jsme vdice hrdi,
Ze diky Uspssné implementaci skladovych
operaci s nas spolecnost Unilever vybrala i
pro poskytovani suzeb s pridanou hodnotou
pro jejich vyrobky z oblasti péce o télo a do-
mécnost,” tika Damian Raczynski, celosténi
manazer pro kontraktni logistiku Kiihne + Na-
gel v Rumunsku. ,,Projekt zahrnuje ngen ¢in-
nosti ru¢niho piebalovani, ale znamena i vy-
znamnou investici do automati zace.”

Dosazeni cilu s predstihem

Cile pro rok 2012 v segmentu bezpe¢nosti a
ochrany zdravi pri préci, ochrany piirodnich
zdrojt a snizeni emisi splnila firma Henkel jiz
koncem roku 2010. V piepoétu na jednu tunu
objemu vyroby poklesa spotieba e ektrické
energie o0 21 %, spotieba vody 0 26 % a objem
odpadu 0 24 %. Ve stejném obdobi se pocet
pracovnich Uraza snizil o 29 %. Tyto Udaje
dokazuji, Ze otézkatrvale udrzitelného rozvaje
je ve spolecnosti Henke zce spjata s hospo-
dérskym Uspéchem. ,Pro spole¢nost Henke
jsou feSenim inovativni vyrobky a procesy,
které spottebovaveji stdle méng  surovin,
a pritom nabizeji stginy, nebo dokonce lepsi
vykon," fikd Kasper Rorsted predseda predsta-
venstva a piedseda rady pro trvae udrzitelny
rozvoje spolecnosti Henkd.

UPS opét zabodovala

Spolecnost UPS s ve vyroénim prazkumu
Casopisu Fortune vyslouzila hodnoceni celo-
svétové nejobdivovangjsi spolecnost (World's
Most Admired) v oblasti dopravy a logistiky.
Z desetibodové $kdly ziskala 7,42 bodi, pri-
¢emz druha nejobdivovangjsi spolecnost na
Zebricku obdrzela skore 6,98. Timto vyded-
kem tak UPS patii mezi nejlépe hodnocené

(Pokracovéni na strance 2)
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Pro spojeni slevove a platebni karty

Cedi hojné vyuzivaji vérnostni a slevové programy. Podle zavéra vyzkumu GE Money Bank,
ktery realizovala agentura STEM/MARK, viastni pramerny Cech témgi dvé (1,79) slevové karty.
TH Gtvrtiny respondentii (77 %), ktefi aktivné pouzivaji alespon jednu slevovou kartu, uvedly, Ze
by jim vyhovovalo spojeni vérnostnich programu a platebnich karet GE Money Bank.

~Lidé mgji velky z§em o vyhodngjSi ceny, atak hojné vyuzivaji vérnostni programy. Slouceni
takovych programii a platebni karty poskytuje zakaznikovi vétsi pohodli a komfort pii nakupovani.
Proto jsme se touto cestou pri sestavovani produkti pustili i my,* ¥ika Josef Jehlik, business deve-
lopment manazer, GE Money Bank, ktera kartu s takovym bonusovym systémem zal oZzenym na
partnerstvi raznych obchodniki nabizi.

Mistrovstvi CR v otevirani (istfic
Dne 16. 4. se na prazském Staroméstském namesti
uskuteeni jiz 10. jubilgni roénik Mistrovstvi CR
kulindtsky ingitut a partnerem spole¢nost Makro
Cash & Carry CR, ktera je zéroven hlavnim dodava-
telem Ustiic pro soutéz. Makro je také nejvétsim pro-
dejcem Ustiic u nés. Podle jeho Gdgt pochazi 90 %
Ustiic na ¢eském trhu z Francie, zbyvajicich 10 % se
dovézi z Nizozemska. Vic jak polovinu ndkupa tvori
Ceské restaurace, predevsim z vétSich megt, které tuto
pochoutku svym hostim nabizeji. ,, Evidujeme ros-
touci z&em aspotiebu Ustiic v Ceské republice i na Slovensku. V roce 2010 vzrostly jejich prodeje
oproti roku 2009 o sedm procent. Za prvni téi mésice tohoto roku jsme zaznamenai meziro¢ni
narast dokonce o 25 procent,” dopliuje Drahodav Vochozka, ndkupgi — cerstvé ryby CZ/SK.

Ztraty na nevhodnych obalech

Objem trhu s flexibilnimi obaly v CR dosahuje podle Filipa Linka ze spoletnosti Oskar Plast
minimané 10 mld. K& ro¢né. Naprosta vétsSina firem vsak pry nekontroluje své dodavatele a pfi-
chézi tak o zna¢né finanéni prostiedky. Podle jeho slov firmy navic nejsou dostatecné informované
a nevyuzivaji optimani varianty obalt, které vedle Gspory nabizeji ekologicky Setrngjsi feseni.
LKvalitativni i kvantitativni nedostatky obalii na zékladé naSich kontrol predstavuji primérng
20 procent. To v podstaté znamena, Ze zakaznik dostéva o pétinu zbozi méné, nez s mydi a zapla-
ti. Jednoduchou kontrolou Ize u nékterych spole¢nosti dosdhnout Uspory v nékladech ve steiném
rozsahu,” vysvétluje. Kroky k Uspore jsou relativné jednoduché. Napriklad nastaveni namétkové
kontroly zboZi a vézeni palet pii prejimce zbozi by mélo byt naprostym zékladem. Cestou k vyraz-
né Uspore muze byt také optimali zace dodavanych obal ii.

Teasingova kampari OC Sestka

Pod mottem , Elvis Zije' spustilo
1. 4. OC Sestka reklamni kampati.
Do 15. 4. pijde o tzv. teasngovou
kampain a na billboardech bude
pouze hedo ,Elvis zZije", od 15. 4.
budou doplnény informace o vibec
prvni vystavé osobnich véci Elvise
Predeyho v CR. Kampai bude za-
hrnovat také ramecky v metru, in-
zerci v nékolika denicich a tydenicich, reklamni spoty ve vybranych rédiich a také informag¢ni
samolepky ve fitness centrech s vtipnym sdoganem ,, | Elvis musel cvi¢it*. Samotna vystava pro-
béhne od 29. 4. do 8. 5. piimo v prostoréch OC Sestka. K vidéni bude padesét osobnich véci ze
Zivota slavné hvézdy, napriklad Sest metri dlouhy cadillac, slavna kytara, oblegeni a mnoho dalSi-
ho. Vystavu doprovodi informagni tabule, popisujici jednotlivé exponaty ze shirky.

Nova verze katalogu dodavatel

Drobni Zivnostnici, femesinici ¢i malé firmy se soustavné potykaji s problémem, jak obnovovat
¢i rozSitovat svij okruh z&kaznika. Problém je v tom, Ze se témét vyhradné vénuji své hlavni ¢in-
nosti anaaktivni obchod jiz nemaji témeét zadnou kapacitu.

Potvrzuje to i Josef Dvorak ze spolecnosti JDK-Catering: ,,Po zaregistrovani do systému
ePoptavka.cz jsme byli prekvapeni, kolik novych klienti jsme ziskali. Obrat se nam zvysil
0 30 procent a my se rozhodli, Ze budeme platformu vyuZivat aktivné a snazit se tak ziskat maxi-
mum novych zakéazek."

Server ePoptévka.cz nabizi uzitetnou duzbu. Lze si zde jednoduSe zdarma zadat poptévku témes
po ¢emkaliv. Nedavno také spustil novou verzi katalogu dodavatel i, ktera je uSita na miru viem
Zivnostnikam a malym firmém. Vice na http://dodavatel e.epoptavka.cz.

Elvis Zije!

www.ocsestka.cz

(Pokracovani ze stranky 1)

spolecnosti plisobici v segmentu dopravy a
podobnych sektorech, jako je letecky pramysl,
Zelezni¢ni, prepravni a logistické spolecnosti.
UPS pisobi ve vice nez 220 zemich ateritori-
ich svéta a ve svém oboru obdrzela titul Most
Admired v 26 ze 30 realizovanych prizkumi
Casopisu Fortune. Zabodovaa predeviim jako
lidr na inovace ve svém oboru, za svgji CSR
palitiku, firemni management, finan¢ni spolehli-
vost, diouhodobé investice, kvalitu poskytovar
nych sluzeb a globani konkurenceschopnost.

Nejdrazsi je New York

Podle studie CB Richard Ellis porovnévajici
naemné maloobchodnich jednotek ve svéte,
se na prvnim misté stéle drzi New York, kde
maloobchodnici roéné zaplati 14 215 eur za
m?. Druhé nejdrazsi meésto je Sydney s roénim
ngmem 9622 eur/m? a nadeduje Hongkong
(8792 eur/m?rok). Ngemné ve vyspélych
zemich dokonce mirng rostlo. V Praze je ngj-
vySSi dosahované ngemné v ulici Na Prikopg,
kde maloobchodnici zaplati roéné 2040 eur/m?.

Rhenus si znovu vybrala ProLogis

ProLogis, mezin&odni poskytovatel distri-
bu¢nich nemovitosti, ozndmil podepsani n&
jemni smlouvy na 17 200 m? skladovych
prostor v ProLogis Parku Btonie se spolechos-
ti Rhenus Contract Logistics, poskytovatelem
komplexnich logistickych sluzeb po celé Ev-
ropé. Tuto transakci zprostiedkovala reditni
agentura Colliers Internationa. Firma s pro-
najala skladové prostory v ProLogis Parku
Btonie umisténém 25 km zapadné od VarSavy
u silnice E30. V souc¢asnosti Rhenus vyuziva
28 200 m? skladovych prostor v ProLogis
parcich ve méstech Btonie, Dgbrowa Gornicza
a Poznan. ,,Rozvoj naseho podnikani nas po-
vzbudil a pro prongem skladovych prostor
jsme si vybrali opét ProLogis — tentokrét Pro-
Logis Park Btonie,” uvadi Stawomir Kossa-
kowski, ¢len predstavenstva, Rhenus Contract
Logistics. , PredevSim oceniujeme moderni
skladové prostory a také duzby té nevyssi
kvality poskytované ProLogisem.”

Zlaté ocenéni za design

Svitidio StyliD LED spot spolecnosti Philips
ziska o prestizni zlaté ocenéni za design mezi-
narodniho fora designu iF product design a
stalo se jednim z celkové 28 ocenénych pro-
dukta firmy v ramci letodniho ro¢niku iF pro-
duct design award. ,Pfi navrhu svitidia jsme
méli na mydli zeména zgmy obchodniki, ty
nakonec ngjvice ovlivnily konstrukci samotné-
ho svitidla. Svitidlo maze napiiklad pomoci
vymenitelnych krytd jednoduSe zménit barvu.
Steiné tak rozméry, svételny tok nebo funke-
nost |ze snadno ptizpisobit poZzadavkim maji-
tele prodginy. Uvedené parametry spolecné
s pouzitim pokrokové LED pieduréuji svitidla
StyliD jako dlouhodobé feSeni pro prodejce,
kterym pomohou podpofit vizudni strénku své
znacky,” uvédi Rogier van der Heide, $&f-
designér pro osvétlovaci techniku Philips.
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Nekrasné|Si koupelny roku 2010

Dalsi roénik soutéze Koupena roku 2010 spolecnosti Sko koupelny ma své tii vitéze. Sedmy
roénik probihal za stejnych pravidel jako ty prededé. Ugastnici mohli své koupelny prihlasit do
nékteré ze tii kategorii: Koupel naroku 2010, Ma & koupelna do 4 m? a Rozmanité Via Veneto.

Letos se v soutézi sedo 358 prihlaSek a vybér z takového mnozstvi nebyl pro odbornou porotu,
sloZzenou ze zéstupci firmy a redaktort ¢asopisu Moderni byt, vitbec snadny. Do soutéze se mohl
prihlasit kazdy, kdo redizoval ¢&i rekonstruoval koupelnu a v obdobi od 1. 11. 2009 do 31. 10. 2010
nakoupil minimané obklady a dlazbu v prodejnach Siko koupelny.

Tipy na grilovaci sezonu

Grilovéni je tradiéné spiSe doména muzi, ale
chutné pokrmy na grilu doké&zou pripravit i Zeny.
Muzsky a Zensky pohled na grilovani je odlisny,
kazdy serviruje jiné druhy mas ajinak je dochucu-
je. Proto je v tomto ohledu nezbytné, aby obchod-
nik byl pripraven doporucit kazdému néco.
Muzim treba kvalitni Kostelecké Spekéacky, Gril
set — ¢esnek znacky Vodianské kuie s marinovany-
mi kufecimi hornimi stehny a kiidly ¢i hovézi
svickovou znatky Maso Plana Pro gril se hodi
také grilovaci klobasky podavané na grilovaci
jehle spolu se zeleninou, Zampiony a bylinkami. Mix klobasek 1ze vytvorit z Kostelecké klobasy,
Bilé klobédsy z Kosteleckych uzenin a Dribezi syrové klobésy znacky Vodiianské kure. Dopliikem
miZe byt chléb Gurman od Penamu. Zeny mohou slySet na Crogtini s grilovanou zeleninou pripra-
venou z Rosického toustového chieba znatky Penam nebo Bruschettu se smési rgjcat, Saotky,
Sesneku a cerstvé bazalky. Pro piipravu |ze doporucit také chléb Gurman znacky Penam. Mohou
pomoci i nové stranky wwwv.nagril.cz, které predstavuji priivodcem svétem grilovani. Jsou rozdéle-
ny do tii zakladnich tematickych celki, v nichZ ndv&évnici piedevsim z fad muzi ngidou recepty
(Recepty arady), vSe o grilech (Grily) ainspiraci pro vecery nad ohném (Gril party).

Chemie Star otevrela Centrum firmy Kércher

Dne 6. 4. bylo v aredu spolecnosti Chemie Star ve Svobodnych Dvorech v Hradci Krédové za
U¢asti primétora mésta Zdeika Finka davnostné otevieno Kércher Centrum. Firma patii k tuzem-
skym dodavatelim specidnich technologii pro myti a ¢isténi, od roku 1993 je autorizovanym ob-
chodnim a servisnim partnerem svétového vyrobce zarizeni znacky Karcher.

V ramci své ¢innosti zajist'uje odborné poradenstvi, dodavky a profesionalni servis v celé §ifi
oboru tklidovych, mycich a ¢isticich technologii. Informoval o tom jednatel krél ovéhradecké spo-
le¢nosti Jaromir Kovéi s tim, Ze noveé reprezentativni Karcher Centrum se stéva piimou soucésti
prodeini struktury firmy Karcher a bude znamenat dasi rust kvality a pruznosti poradenskych,
servisnich adalSich duzeb.

Billboardova kampan sité 1 FLOOR

Speciaizovana maloobchodni sit’
s podlahovymi krytinami 1 FLOOR
buduje povédomi o znagce u konco-
vych zakazniki a po vice nez jed-
nom roce pasobeni v CR a SR s
letos predstavi i na billboardovych
plochéch. Outdoorova kampari je
v rdmci CR naplénovéna na duben
a zari 2011, pro SR jsou prozatim
aktudlni prvni jarni mésice letodniho roku. Jen v dubnu tak bude sit' 1 FLOOR v rdmci obou zemi
piedstavena na celkem 165 billboardovych plochach. ,, Posileni povédomi o centrech podiah znag-
ky 1 FLOOR je stdejedté hlavnim cilem pripravené kampang. R&di bychom docilili stavu, kdy si
lidé logo 1 FLOOR automaticky spoji s kvalitnimi podlahovymi krytinami i profesiondini Grovni
poskytovanych sluzeb,” vysvétluje Petr Kratochvil, jednatel spolecnosti Kratochvil parket profi a
spoluzakladatel sité 1 FLOOR.

Predplatitelé ¢asopisu maji pfistup do on-line archivu
na adrese http://predplatitel.ihned.cz.

Navstévnost internetu v 1zraeli

Gemius ve spolupréci s lokdnimi partnery,
podnikatelem v oblasti médii Erezem Bahatem
a spolecnosti Market Watch Institute, zahgjuje
projekt méieni navstévnosti internetu v Izragli.
Partnefi projektu podepsali sizrad skym Sdru-
Zenim pro internet smlouvu na provoz méieni
navstévnosti internetu v nasledujicich ¢tyrech
letech. Vyzkum méreni ndvstévnosti internetu
gemiusAudience, jehoz se z(castni ngvétsi
on-line média, vydavatelé a reklamni agentu-
ry, byl zahgjen v bieznu. Prvni vydedky méie-
ni budou zvefeinény v poloving letosniho
roku. ,Pro spréavny odhad trhu on-line rekla-
my, potiebuji reklamni agentury, zadavatelé
reklamy a vydavatelé moznost monitorovat
on-line reklamu, ktera se zobrazuje lidem, ane
cookies,” vysvétluje Filip Pieczynski, vicepre-
Zident, Gemius.

Polsko se z krize rychle otfepalo

Z (dajt spolecnosti DTZ vyplyvd, Ze letos
by se mél polsky retail rozrast o 770 az
790 tisic m? novych projekta & rozsiteni jiz
stavgicich center. Do roku 2013 by mély byt
otevieny projekty s kapacitou vice nez 1 mili-
on m? pronajimatelnych prostor. Pronajimatel -
na plocha negvétSich polskych obchodnich
center v letodnim roce bude 50 tisic m? v Rze-
széwé v projektu Millenium Hall, respektive
42 tisic m? v Galeii Stoneczna v Radomi.
Polsky trh rovnéz uz v loiiském roce vykazo-
val fadu novych maloobchodnich znatek a
ngemci, pro tuzemské zakazniky casto ne
zocela znamych. Slo napiiklad o Carolina Her-
rera, Dune, Digel, Muji, Peacock's, Phenome,
Red Vaentino ¢i Rubbabu. V letosnim roce
jesté pribudou 3 Pommes, Jula, LC Waikiki,
Oviesse anebo Toys R Us.

Persondlie

- Martin Sourek, dosavadni manaZer prévnich
sluzeb spolecnosti Plzensky Prazdroj a c¢len
predstavenstva SABMiller Brands Europe, se
stal vedoucim préavnikem SABMiller Eurape,
vlastnika Plzenského Prazdroje.

- Novym kreativnim feditelem spole¢nosti
ppm factum se stal Marek Vdicek. Jde o zcela
novou pozici, kterasouvisi s rozsifenim aktivit
ppm factum, poskytujici marketingové sluzby,
o nabidku kreativnich konceptt.

- Ceské asociace franchisingu méa od 30. 3.
novou spravni a dozor¢i radu, kterd bude ve
stévgjicim slozeni fungovat tii roky. Také ve
vedeni kanceldfe doSo k zésadni zmeéné.
Dlouholeta reditelka Hana JuréSkova se roz-
hodla ukongit svou ¢innost v asociaci po vice
jak 10 letech. Jako podékovani za dlouholetou
ginnost ji bylo udéleno cestné ¢lenstvi. Do
¢ela CAF byl opét zvolen Ivo Lamich ze spo-
le¢nosti McDonald's.
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