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Cesi jsou pfi nakupu drogerie spise konzervativni

Podle aktualniho vyzkumu Drogerie 2010 firmy Incoma GfK pfevazuji mezi ¢eskymi zdkazniky
nakupujicimi drogerii a kosmetiku zakaznici konzervativni, vérni osvéd¢enym znackam a vyrob-
kim, a lidé cenové citlivi, podrobné sledujici ceny a nakupujici pfedevsim cenové vyhodné zbozi.
Vétsina Cechil se také pii koupi drogerie a kosmetiky orientuje spie na b&zné zboZi, ne luxusni,
lidé v kategoriich produktti péce o zdravi a vzhled nakupuji vétSinou jen nezbytné nutné vyrobky.

Dlouhodobé a aktudlné nejvyznamnéjSimi
specializovanymi drogistickymi fetézci na Ces-
kém trhu jsou Teta, dm drogerie, Rossmann a
Schlecker. V soucasné dob€ maji tyto Ctyii dro-
gistické fetézce dohromady 1166 prodejen. Po-
Cet prodejen u fetézce Teta (vlastnich prodejen
véetné nezavislych drogistt sité Teta) dosahl jiz

Preferovany typ prodejny (prodejna, ve které
utrati nejvice) pro nakup drogistického zbozi
a kosmetiky (% ceskych domacnosti)

specializovana samoobsluzna drogerie

680, Schlecker navysil pocet prodejen na 183, hy permarket

dm drogerie na 194 prodejen a jediny Rossmann | diskont

se 109 prodejnami stagnoval v porovnani "

s predchozim obdobim. Odhadovany obrat za mala samoobsiuha
rok 2009 se u fetézce Teta dostal na 5,6 mld. [supermarket

K¢, dm drogerie dosahla 4,9 mld. K¢, Rossmann

2,6 mld. K& a Schlecker 2,1 mld. K& Dynamic- |6ash & carry

ky narist obratu zaznamenavd v poslednich
letech predevsim dm drogerie. . - -

Dominantnimi forméty pro nikup drogistické- | Pultova prodejna drogerie
ho zbozi a kosmetiky jsou samoobsluzné droge- |gbchodni dim
rie preferované 37 % respondentd a hypermar- f—
kety (34 %). S odstupem za nimi nasleduji [N
diskonty (10 %), malé samoobsluhy (8 %) a
supermarkety (5 %). V hypermarketech ceské domacnosti nakupuji predevsim napt. détské papiro-
vé plenky, uklidové prostiedky, Cistici prostiedky na nadobi nebo praci prosttedky. Specializované
samoobsluzné drogerie jsou zase oblibené pro nakup napt. kosmetiky, Gstni hygieny, sprchovych
gell a mydel, parfémti a deodoranti.

Pokud jde o konkrétni fetézce, ceské domacnosti utrati nejvice za drogerii a kosmetiku v drogeri-
ich Teta (16 % domacnosti) a v hypermarketech Kaufland (15 %). S odstupem (a s podilem 7 % az
5 %) nasleduji prodejny Rossmann, Tesco Hypermarket, dm drogerie, Lidl a Globus. Pfi jedné
navstéve specializované samoobsluzné drogerie utrati zakaznici za drogerii a kosmetiku primérné
352 K¢, v piipad¢ hypermarketl se jedna o 390 K¢.

Zakaznici vnimaji specializované samoobsluzné drogerie Casto jako drazsi. Pokud jde ale o hod-
noceni personalu a rychlosti nakupu, maji specializované samoobsluzné drogerie nad hypermarke-
ty jednozna¢né navrch. Napiiklad Kaufland tak podle spottebitelti vyhrava v cen¢ drogistického
zbozi, dm drogerie a Schlecker ale spole¢né vedou v §ifi nabizeného sortimentu, Rossmann ma
zase vyborné hodnocené nakupni prostiedi, prednosti Tety je rychlost nakupu spolu s kvalifikova-
nosti a dostupnosti personalu.

Fruitisimo s novou kampani Imunita

Fruitisimo pfichdzi v tomto obdobi
s novou kampani Imunita, kterd je zaméfe-
na na prevenci proti chiipkovym onemoc-
nénim. Na vSech provozovnach Fruitisimo
Fresh je piipravena specialni nabidka
produktt, které nastartuji imunitni systém.
Tato nabidka se sklada ze tii klasickych
napojt z Cerstvého ovoce a dvou horkych
v kombinaci zeleného caje a ovocnych
$tav, které jsou obohacené o nékolik zajimavych ingredienci (limeta, zazvor, véeli med aj.) Kam-
paii je provazena vizualem v podobé¢ vitaminu C, ktery pomoci svého §titu chrani vase zdravi. Ten-
to maskot je zastoupen na vSech materialech ke kampani a pomtize tak lepsi identifikaci specialni

zésilkovy prodej, dealer

(Pokracovani na strance 2)
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Jungheinrich predstavuje

vicecestny vozik

Na podzim 2010 uvadi firma Jungheinrich
na trh novou generaci vicecestnych vyso-
kozdviznych vozikli s elektrickym fizenim
vsech kol. Tento vozik s inovativnim feSenim
umoziluje hospodarné zaskladnovani a pie-
mistovani dlouhych bfemen na malém prosto-
ru. Vozik ETV Q — série 0 byl vetejnosti popr-
vé predstaven na veletrhu bauma 2010.

Elektricky vicecestny vozik Jungheinrich
ETV Q20/ETV Q25 je vybaven elektronicky
fizenym ovladanim vsech kol. ,,Diky standard-
nimu fizeni 360° vsech kol je vozik schopen
jezdit témet v jakémkoliv sméru,* vysvétluje
Armin Holzner, vedouci managamentu voziktl
s vysuvnym sloupem firmy Jungheinrich. Tato
manévrovaci schopnost umoziiuje rychlou
zménu smeru a prepravu nakladi o délce az
osm metru i v tzkych ulickach.

Ocenéni privatni znacky alverde

Privatni znacka alverde spolec¢nosti dm dro-
gerie markt obsadila svym pojetim trvalé udr-
zitelnosti prvni misto v mezinarodni soutézi
o trvalou udrzitelnost Ecocare 2010 v katego-
rii Produkt. Casopis Lebensmittel Praxis spo-
le¢né s triem odbornych veletrhi InterMopro/
InterCool/InterMeat vyznamenal letos poprvé
obchody s potravinami, potravinai'sky primysl
a také poskytovatele sluzeb z této kategorie
cenou Ecocare, kterou obdrzelo nejpiesvedci-
vejsi pojeti trvalé udrzitelnosti. Toto vyzname-
nani bylo udéleno v nasledujicich kategoriich:
Produkt, Projekt a Technika/Proces. Pfirodni
kosmetika alverde podle poroty jiz dlouhou
dobu tspésné ovlivituje némecky trh s prirod-
ni kosmetikou.

Chelsea a adidas prodluzuji
globalni spolupraci

Fotbalovy klub Chelsea a spole¢nost adidas
oznamily, ze prodlouzily svou globalni part-
nerskou spolupréci. V jejim ramci bude spor-
tovni znacka adidas po dal$ich osm let oficial-
nim sponzorem a dodavatelem sportovniho

(Pokracovani na strance 2)
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nabidky. Jednatel spole¢nosti Fruitisimo Jan Hummel komentuje: , Imunita je dnes velmi dulezita.
Nase vyrobky zatazené do této kampané vam pomohou vytvotit obranny S§tit, se kterym odrazite
nachlazeni, chiipku i dalsi typicky podzimni onemocnéni. Prevence piirodnimi vitaminy se vypla-
ti, zejména pti dnesnim systému vyplaceni nemocenské.*

Ochutnavky Old El Paso v hypermarketech Tesco

V listopadu probéhnou v prazskych hypermarketech Tesco ochutnavky vyrobkd znacky Old El
Paso. Zastoupeni této svétové jednicky na trhu mexickych potravin prevzala od letoSniho kvétna
spole¢nost F.W. Tandoori. Nabizi prvottidni kvalitu oblibenych tortil, chipst, dip omacek, stejné
tak i dinner kity se vSemi dulezitymi ingrediencemi k piiprave Fajitas, Burritos, Enchiladas a Ta-
cos. Ochutnavky se uskute¢ni vzdy od 11 do 17 hodin v hypermarketech Tesco: Skalka 11. a
12. 11., Novo Plaza 13. a 14. 11., Novy Smichov 15. a 16. 11., Letiany 17. a 18. 11., Eden 19. a
20. 11. a Zli¢in 21. a 22. 11.

Vystava dragsterii na stfeSe Sestky

Po dobu 14 dnti se mohou zakaznici obchodniho
centra Sestka v Praze 6 — Ruzyni kochat netradi¢-
nim vzhledem specialné upravenych aut a motorek
— dragsterd, tedy stroji konstruovanych na to, aby
dosahovaly co nejvétsiho zrychleni v co nejkratSim
Case. Dne 23. fijna odstartovana vystava, vibec
prvni u nas, nabizi az do 7. listopadu skutecné to
nejlepSi v této kategorii. Kromé skutecnych
dragstert je doplnéna fotografiemi strojii v akci a
také informacnimi panely, aby si i laik umé¢l pied-
stavit, co vSechno auta a motorky dragsters umeji.
Vystavu Ize zhlédnout pfimo v prostorach obchodniho centra Sestka a k vidéni jsou i rarity, jako
napiiklad motorka s motorem z helikoptéry, specialné€ upraveny legendarni VW ,,brouk* ¢i dragster
teprve patnactileté zavodnice.

Program P&G Academy koresponduje s priizkumem

Podle prizkumu, jez provedla spole¢nost Procter & Gamble (P&G) na reprezentativnim vzorku
Ceskych vysokoskolskych studenttl, by vice nez polovina dotazovanych chtéla po ukonceni studii
ziskat praci v nadnarodni korporaci. Celych 42 % z nich by chtélo pracovat pro nadnarodni firmu
v Ceské republice, 29 % v zahraniéi. Dvé tietiny respondentti zamy3leji dosahnout manazerské
pozice, 48 % z nich by se do péti let od absolutoria spokojilo s pozici na Grovni stfedniho manage-
mentu. Celych 31 % vSak ocekava, ze by do péti let mohlo dosdhnout top manazerské pozice. Vy-
sledky prizkumu tak dokazuji pomérné ambiciézni ocekavani studentl. Koresponduji také s akti-
vitami P&G vedenymi smérem k ziskavani novych zameéstnancti. Jejich soucasti je P&G Academy,
dlouhodoby projekt, jehoz cilem je podle Ivy Heinl Barofiové, manazerky lidskych zdroji P&G
CR, piipravit studenty vysokych $kol na budouci profesni dréhu a zejména na vyzvy, které je bé-
hem jejich pracovni kariéry cekaji.

Prvni narozeniny vyrobku Spar free from

Pred rokem vstoupila na ¢esky trh exkluzivni privatni fada Spar free from, ktera zahrnuje vyrob-
ky pro osoby se specidlnimi pozadavky na stravu. Hypermarkety Interspar jsou jedinym fetézcem
v ramci maloobchodniho prodeje, které nabizeji ucelenou
fadu vyrobkil bez lepku a laktozy, nejcastéjsich potravino- - LS
vych alergenti. Pii této pfilezitosti maji zakaznici moznost = ’
ochutnat tyto vyrobky pfimo ve vybranych restauracich
Interspar. Zaroven také ziskaji informace od odborné po-
radkyné pro znacku Spar free from a predsedkyné spravni e
rady Poradenského centra pro celiakii a bezlepkovou dietu 75 %

Ivy Buginové. Setkani prob&hne 3. listopadu (Restaurace 1\5.!_':{,.’5" ﬁ f
Interspar Stérboholy) a 4. listopadu (Restaurace Interspar 4 .
v Liberci). ,,Pfed rokem jsme do naseho sortimentu zatadili
privatni znacku Spar free from, a to na zakladé dostupnych studii, ze kterych vyplynulo, Ze
v soucasné dobé trpi v primyslovych zemich vice nez 20 % obyvatelstva nesnasenlivosti na nékte-
1é ze slozek potravy,* fika Martin Ditmar, jednatel spole¢nosti Spar COS.
Svatecni Cajoveé pecivo

Spole&nost Penam pfipravila pro svate&ni obdobi spojené s koncem roku naptiklad kolekci Cajo-
vého peciva Oblibena kolekce ¢tyt (500 g) nebo péti druhil peciva (baleni 800 g), ktera je navic
pro letosek upecena podle vylepSené receptury. Na trh mifi i dalsi pecivo z nabidky znacky Penam.

Ptikladem jsou klasické a velice oblibené Linecké kolacky, Vanilkové rohlicky, Kokosky, Vanocni
Stola a dalsi vanocni sladkosti.

Moo
b

(Pokracovani ze stranky 1)

vybaveni pro fotbalovy klub Chelsea. Spolu-
préce byla navazana v roce 2006 a adidas a FC
Chelsea se poprvé veiejnosti predstavily jako
partneti na nejvetsi tymové fotografii na sveéte
— kolem samotného fotbalového tymu se tehdy
shromazdilo 8000 piiznivct Chelsea.

FC Chelsea a adidas od té doby uskutecnily
fadu uspésnych projektli pro mladé fotbalisty.
Mezi n¢ patii partnerstvi s nejlepSimi americ-
kymi fotbalovymi kluby mladeze, jehoz cilem
je napomoci rozvoji fotbalu v USA, a také
predstaveni ,,modrych htist™, které motivuji
londynské déti k aktivnimu provozovani spor-
tu. Po lonském otevieni ,,modrého hiisté™
v Hongkongu se planuje rozsifeni projektu na
mezinarodni uroven.

Nestlé laka pomoci 3D technologii

Netradi¢n€ podporit prodej vlocek a snida-
novych cerealii se rozhodla firma Nestlé. Ve
spolupraci s Dassault Systémes pro své fran-
couzské zékazniky piipravila pocitacovou hru
Arthur Course. Zahrat si ji mohou zakaznici
Nestlé, pokud si z papirového obalu vlocek
vystfihnou specialni 3D bryle. Pomoci téchto
bryli se nasledn¢ zapoji do virtualniho moto-
zavodu, v némz svlj zavodni stroj ovladaji
pouhymi pohyby hlavy. Pocitacova hra nava-
zuje na nedavno uvedeny Bessontiv animova-
ny film a je zdarma pfistupna na internetu.

Arthur Course neni prvnim marketingovym
nastrojem, ktery vyrobce 3D softwarl
Dassault Systémes vytvoril. Na konci lonské-
ho roku napt. uvedl jinou 3D hru, rovnéz ve
spolupraci se spolecnosti Nestlé. Letos zpro-
voznil interaktivni 3D butik internetového
prodejce mody EspaceMax.

Walkmany nekon¢i

Spole¢nost Sony reagovala na informace,
které v nedavnych dnech prob&hly v médiich a
tykaly se ukonéeni vyroby/prodeje kazetovych
walkmanti v Japonsku. Uvedené informace,
které se v médiich objevily, byly podle firmy
zavadéjici. Sony oznamilo ukonéeni vyroby
kazetovych prehravac¢li nesoucich oznaceni
Walkman v Japonsku. Neznamend to vSak
ukonceni vyroby Walkmanti Sony. Znacka
Walkman je registrovana ochrannd znamka
spolec¢nosti Sony Corporation a pouZiva se
k oznaleni vSech ptenosnych piehravacu,
které spole¢nost Sony vyrabi.

Prave kazetové prehravace, které jsou pred-
kem vSech modernich pfenosnych ptehravaci,
se zaslouzily o zlidovéni ndzvu Walkman ve
svété. Zprava spoleCnosti Sony o ukonceni
vyroby kazetovych piehravaci v Japonsku
tedy neznamena ukonceni vyroby pienosnych
prehravact Walkman.

Predplatitelé ¢asopisu
maji pfistup do on-line archivu

na http://predplatitel.ihned.cz.
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Cenodrom.cz nabizi slevy po celé republice

V Cesku startuje portil hromadného nakupovani Cenodrom.cz poskytujici vyrazné, minimalné
40% skupinové slevy po celé republice. Jako jediny nabizi od 27. fijna vyhodné nakupy obyvate-
lim Ceské a moravské metropole, ale i v Liberci, Plzni, Chomutové, Jihlaveé, Breclavi a Znojmé.
K témto osmi méstiim behem t# mésicti piibudou dalsi dvé. Cenodrom.cz sazi také na exkluzivni
partnerstvi, nadstandardni kvalitu a Sirokou nabidku produktii a sluzeb v kategoriich: krasa, fitness
& sporty, jidlo & gastronomie, elektronika, vzdélavani a moda. ,,Neni pro nas podstatnad pouze
vyse slevy, ale cely proces jejiho uplatnéni. Délame byznys ke spokojenosti kazdého zakaznika.
U nés se nemuze stat, ze partner posadi zakaznika ke stolu do rohu jen proto, Ze ma slevovy kupon.
Rikame, Ze sleva nerovna se snizena kvalita, vysvétluje vykonny feditel David Tacl.

Tvar z lahve Jim Beam

I dnes, po sedmi generacich, stale pokracuje ro-
dinna tradice podniku Jim Beam. Frederick ,,Fred
Booker Noe III (7. generace), prapravnuk Jima
Beama, ktery koncem fijna navstivil Cesko, nésle-
duje ve stopach Sesti generaci rodiny Beamt pted nim. Podle svych slov je odhodlan pokracovat v
tradici vyroby bourbonu ,,po zpiisobu rodiny Beamti“ a zachovat ji pro soucasnou i budouci gene-
raci milovnikti bourbonu. Hlavnim palirnikem se stal v roce 2007. Tato udalost byla navzdy zpece-
téna ptidanim jeho portrétu na bok lahve bourbonu Jim Beam, kde se octil vedle vSech zastupct
sedmi generaci palirnikt. ,,Fred” v soucasnosti dohlizi i na znacky Knob Creek, Booker's, Basil
Hayden's a Bakers. Neuznava zadna pravidla pro spravnou konzumaci bourbonu, kazdy ho ma
popijet tak, jak mu chutna nejvice. Vice v rozhovoru v listopadovém ¢isle ¢asopisu Regal.

Tisic ceskych firem se utka v efektivite

Zajimavy souboj ¢eka ¢eské vyrobni podniky a firmy pracujici ve sluzbach. Letos na podzim
mohou poprvé podstoupit test, ktery provéfi jejich efektivnost a porovnd je jak mezi sebou, tak

benchmarking a na celém svété se uziva jako efektivni a spolehlivy nastroj pro zlepSeni konkuren-
ceschopnosti firem. Do prvni faze porovnani efektivity bude zapojeno tisic tuzemskych spolecnos-
ti. V CR zajistuje benchmarkingovy vyzkum spoleénost BNV Consulting, kterd pouziva metodu
dotazniku zpracovaného specialisty z Cranfield School of Management. Vysledky vyzkumu budou
vyhlaSeny v Cervnu pristiho roku.

Na bilé Vanoce dohlédne Kofola [

Stejné jako v predchozich letech piichazi i letos Kofola s vanocni
kampani, pii které se déti i dospéli setkaji se svym oblibenym prasat-
kem. To se jiz stalo nedilnou soucasti tradi¢nich ¢eskych Vanoc. Kromé
znamého reklamniho spotu letos mohou spotiebitelé své vlastni velké
bilé plySové prasatko ziskat i doml nebo si ptipadné vyzdobit své do-
movy prostfednictvim vanocnich Kofola vysttihovanek. ,, Tradi¢ni Ces-
ké Vanoce maji byt na sn¢hu a bilé. Abychom ani pii eventudlni nepfiz-
ni pocasi nepfipravili nase zakazniky o tuto moznost, rozhodli jsme se
nasi leto$ni kampan pojmout celou v bilém. Bila bude limitovana va-
nocni edice dvoulitrovych lahvi Kofoly Original, Kofoly Citrus i Kofo-
ly bez a bilé bude rovnéz velké plySové prasatko, které mohou nasi
spotiebitelé ziskat jako darek. Abychom jesté vice zvysili Sanci na to, ze letoSni Vanoce budou
opravdu bilé a na sn¢hu, staneme se navic v pfedvano¢nim obdobi také sponzorem pocasi,” fika
Hana Bednatova, manazerka komunikace spole¢nosti Kofola CR.

Partnersky program Plus pro vas od Nestlé

Plus pro vas od Nestlé je nizev partnerského programu spoleénosti Nestlé Cesko, ktery dne
26. fijna zahajil Cinnost spuSténim internetového portdlu www.plusprovas.cz. Projekt vychazi
z dlouhodobé koncepce dialogu se spotiebiteli a jeho hlavnim cilem je usnadnit Siroké vetejnosti
orientaci v tématech spojenych s vyzivou a zdravym zivotnim stylem. ,,Spolecnost Nestlé si za
dobu svého ptisobeni na nasem trhu vybudovala pozici respektovaného vyrobee kvalitnich znacko-
vych potravin. Nasim pfednim zajmem je, aby vztah mezi spolec¢nosti a spotiebitelem byl zivy a
zakladal se na vzijemném dialogu, ¥ika Martin Walter, manaZer firemni komunikace Nestlé¢ Ces-
ko a ¢len projektového tymu. Jde o dlouhodoby program, zaméteny do budoucna. Neni omezeny
jen na potraviny ¢i stravovani, ale nahlizi na Zivotni styl z mnoha pohledti. Pro navstévniky stranek
jsou ptipraveny také tipy na vylety ¢i dalsi napady na uzitecné vyuziti volného Casu.

Personalie

e Od fijna 2010 se pozice feditele prodeje
s odpovednosti za prodejni aktivity Nestlé na
Ceském a slovenském trhu ujima Michael
Jopson. Dosavadni feditelka prodeje Nestlé
Marie Dousova ptrechazi po Sesti letech stra-
venych v této pozici do Vilniusu na pozici
feditelky Nestlé pro Pobalti s odpovédnosti
za aktivity firmy v Litvé, LotySsku a Eston-
sku.

o Farsight ma nového senior property mana-
zera. PovySenym je Tomas$ Kolecek, ktery
zkuSenosti v oboru nacerpal predevsim ve
firmach Nexus a Impact Corti a ve Farsight
dosud zastaval funkci property manazera.
Bude mit na starosti hlavné aktivity zahrnuji-
ci sestavovani a vedeni rozpoctu, reporting,
spravu kli¢ovych budov, denni komunikaci
s klientem a potiebnymi slozkami, dale koor-
dinaci dodavatelt facility a také individualni
feSeni potieb zadavatele. K jeho prvnim
uspéchiim v nové pozici patii realizace a
marketingova podpora pii slavnostnim ote-
vieni VIP hudebniho klubu ve svéfeném ob-
jektu OC Ctyti Dvory.

e Spolecnost ProlLogis oznamila jmenovani
péti novych zaméstnanct v regionu stiedni a
vychodni Evropy — v Ceské republice, Polsku
a Madarsku. Novymi ¢leny tymu se stali:
Roman Skowronski (vice president & head of
property management pro region stfedni a
vychodni Evropy), Bartosz Mierzwiak (vice
president & market officer v Polsku), Renata
Michalczyk (property manager v Polsku), Jan
Petr (property manager pro CR) a Balazs
Bellak (senior project manager pro Madar-
sko, Rumunsko a Slovenskou republiku).

e Spolecnost Infor, poskytovatel podnikového
softwaru stfedné velkym spole¢nostem, ozna-
mila, Ze jmenovala na pozici vykonného fedi-
tele (CEO) Charlese Phillipse, ktery se zaro-
venl stava clenem vykonné rady spolecnosti.
Ma vice nez dvacetileté manazerské zkuse-
nosti v softwarovém odvétvi, v posledni dobé
predevsim jako prezident a feditel spole¢nosti
Oracle, kde byl zodpovédny za provozni
zalezitosti.

e Spole¢nost dunnhumby vede od 1. fijna Jon
Beill, ktery je nové odpoveédny za dalsi roz-
voj viech aktivit v CR a SR. Pro firmu pracu-
je vice nez pét let a své zkuSenosti ziskal
v londynské centrale spolecnosti. Naposledy
byl odpovédny za vedeni dunnhumby tymu
pracujictho v Italii pro retailovy fetézec
Gruppo Pam. Richard Svoboda je od 1. listo-
padu business development directorem pro
CR a SR s odpovédnosti za implementaci
novych nastroji a feSeni spolecnosti v tomto
regionu. Vlastimil Jakimi¢ je od stejného dne
client directorem odpovédnym za celé portfo-
lio klientd spoleénosti v CR a SR.
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