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Regal a Makro vyhlaSuji soutéz Prodejna roku "09

Casopis Regal pod z&dtitou vydavatelstvi Economiavyhlésil &tvrty roénik soutéze Prodgjnaroku.
Generanim partnerem soutéZe se jiZ potieti stala spolecnost Makro Cash & Carry CR. DaSm
partnerem soutéZe je opét certifikagni spole¢nost TUV SUD Czech. Soutéz Prodgnaroku ' 09 je

oot parain, ok dtsho saranino por. PR ODE )N A
ROKU '09

Do soutéze muZze prodejnu nominovat jei maji-

tel, alei zakaznik, ktery ji povazuje za idedni

misto pro své nakupy. SoutéZ je uréena vSem nezavidym prodejcim, ato jak z oblasti potravin, tak
dalSiho spotiebniho zbozi. Do minulého roéniku soutéze se prihlésilo pres 200 prodejen, z nichz
byla vétSina regiondnich. ,,Jiz po skon¢eni minulého ro¢niku a vyhléSeni vitézi jsme ze strany
nezévislych prodeci zaznamenali zgem o prihl&ky do letoSniho ro¢niku soutéze, ato jak ze stra-
ny hodnocenych prodgjen, tak téch, ktefi se o soutézi dozvédéli po vyhlaSeni nejlspésngjSich
zmédii,* tika Radana Cechové, $éfredaktorka ¢asopisu Regal. Prihlagky do soutéZe mohou zgjem-
ci posilat az do 15. z& 2009 podle instrukci na www.prodeinaroku.cz, kde je rovnéz zverginéna
vysedkova listina a fotografie z minulych roéniki. Nominace je mozna zadanim e-mailu na
regal @economia.cz nebo prihlaSovaciho listku, ktery je distribuovan v casopisech Regal a
v tiskovinach spole¢nosti Makro, na adresu vydavatelstvi. V fijnu probéhne hodnoceni porotou, ve
které zasednou stejné jako loni odbornici z marketingu, komunikace, reklamy, designu, ale i mana-
Zefi firem dodavajicich vybaveni prodgen. Hodnoceni bude probihat jednak na zékladé ziskanych
bodti za vizudlni stranku prodeen, ajednak na zakladé bodu ziskanych v mystery shoppingu, ktery
provede spolecnost TUV SUD. Slavnostni vyhl&Seni a oznameni koneénych vitézi je planovano na
polovinu mésice listopadu. V piipadé doplaujicich informaci kontaktujte $&fredaktorku casopisu
Regal, Radanu Cechovou na e-mail radana.cechova@economia.cz.
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Nakup elektroniky na splatky laka

Spolecny projekt firem Incoma Research a GfK Praha — studie Elektro 2009, ukazal, Ze vice nez
polovina ¢eskych spotiehitelti elektroniky pri ndkupu tohoto sortimentu nepotiebuje vyuZivat na-
kupu na spldky a zasadné nakupuje za hotové. Naopak k wvyuziti splatkového programu
v minulosti se prizndva témer
tretina spotiebitelti eektro zbozi.
A k vyutziti tohoto zpiisobu kou-
pé se v ngbliZs dobé chysta vice
neZ jedna desetina spotiebiteld
elektro zbozi. Negcasteji vyuzi-
vaji ndkup na spladky miadsi
lidé: témei polovina z nich ma
jiz s ndkupem na splétky zkuSe- 52%
nost. Naopak pouhych 10 %
zékazniki ve veékové kategorii
nad 55 let vyuzilo nékdy
v minulosti tento druh financo-
véani nakupu dektro zbozi. Nej-
Castgji se spotiehitelé chystagji na
splétky poridit televizor, piipadné chladni¢ku nebo kombinaci chladnicky s mrazakem atakeé prac-
ku. K n&kupu na splétky maji ¢esti spotiebitel € elektro sortimentu v imyslu vyuZit nejcastéji spo-
lecnosti Cetelem nebo Home Credit. Tieti pozici obsadilaspolecnost GE Money Multiservis.

DB Schenker expanduje s novou sluzbou

Preprava balikovych zasilek DB Schenkerparcel rapid je novy servis pro zékazniky, ktefi denng
pravidelng odesilaji minimalné téi baliky a kromé toho vyuzivaji jeste jakykali jiny typ sluzeb DB
Schenker. , Balikové piepravy jiz dlouhodobé zajistujeme po Evropg, ale v ramci CR je tato duzba
novinkou. Za zavedenim nové sluzby stdla silna poptavka stavajicich zakaznikta po poskytovani
SirSiho portfolia duzeb. Soucasna situace je prizniva pro velké speditéry s celosvétovou pasobnos-
ti. Velké spolecnosti dokézou |épe vyuzit mezer natrhu av péci o zékaznika umi mobilizovat celé
své zazemi," tika Jan Lacing, produktovy manazer pozemnich pieprav DB Schenker.

Jaky je vas postoj k nakupu elektrospotiebic¢d na splatky?

M Jiz jsme vyuZili a hodlame vyuZivat
ivbudoucnu

M Jiz jsme vyuZili, ale v blizké
budoucnosti to zatim nepldnujeme

Zatim jsme nevyuzili, ale
planujeme to

B NevyuZilijsme a nepldnujeme to -
2% nebudeme asinic nakupovat

Nepotiebujeme vyuzivat,
nakupujeme v hotovosti

Zdroj: Elektro 2009, Incoma Research a GfK Praha
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RozSifeni fady lahvi Bordeaux

Spolecnost O-1, vyrobce obalového skia,
rozSitila svou ucelenou tadu lahvi typu Bor-
deaux o0 dvé nové standardni lahve
z odleh¢eného skla. Ultralehky model ECO
02 predstavuje baeni cenové piistupnych vin,
model Reference O2 nabizi degantni a luxus-
ni vzhled prémiovym vinim. Prestoze maji
ob¢ lahve nizSi hmotnost, zachovévaji si roz-
mery a vysokou kvalitu Zadanou mgjiteli zna-
&ek i spotiebiteli. L&hve jsou vyrazné SetrngjSi
k Zivotnimu prostiedi, a to pfi vyrobé i jgich
pouzivani. Diky nizSi hmotnosti dochézi
k vyraznym Usporam paliva pii prepravé a
Usporam energie avody pii vyrobg. Kazdy rok
se diky nové ekologické vinné lahvi ECO O2
usetii tolik energie, kolik je potieba na provoz
1,5 milionu 60W Zarovek. Vyroba nové lahve
Reference O2 u3etti 600 tisiclitra paliva

Investice do nemovistosti

Podle spolecnosti Cushman & Wakefidd
pokled objem obchodii komerenich nemovi-
tosti v prvnim &tvrtleti na 11,4 mld. eur, coz je
o celych 74 % méné nez ve stejném obdobi
loiiského roku. Maximéni vynosy lukrativ-
nich nemovitosti, tzv. prime yield, narostly o
28 bazickych boda na 7,5 %, cozZ je ngvyssi
Urovei za poslednich témér pét let a o 139
z&kl. bodi vice oproti roku 2007. Trh n§ma
se stdle vice propadd, zaznamenan pokles
namu ve 24 ze 32 sledovanych zemi a celko-
vé 0 14,5 % (pohyb za 1. ¢tvrtleti piepocteny
na cely rok). V &ele trendu poklesu je vychod-
ni Evropa. Objevuji se ovSem jiZ ur¢ité nazna-
ky, Ze nektefi investofi jsou pripraveni jednat
— probouzi se zgem o investice ve Veké Bri-
ténii. Otézkou ovSem je, kolik majetku je k
dispozici a budelli v nabidce to, o co mgji
investori zgem.

Atraktivita mést pro maloobchod

Experian a reditni poradenska spolecnost
Jones Lang LaSdle nové vydavgji ,, Zebricek
nejatraktivngjSich evropskych mést pro malo-
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Oceneni MasterCard Firemni banka roku

Financni teditelé nejvyznamngjSich firem v Ceské republice jiz po pété vybirdi banku
s nglepSimi produkty pro firemni klientelu. Za prvni Komer¢ni bankou se na druhém misté se
umigtila Ceska spotitelna, treti byla CSOB. Ocenéni MasterCard Firemni banka roku zaituje
spoletnost MasterCard Europe, kterd jg udili v rdmci Zebiicku 100 nejvyznamngjSich firem CR
vyhlaSovanym Sdruzenim Czech Top 100.

,Cesky bankovni trh se neustéle dynamicky rozviji. Banky velmi &asto pruzné reaguji na ekono-
mickou situaci a prichazeli s novymi nabidkami pro své klienty. Jak jsme zjistili, je pro mnohé
spolecnosti obtizné orientovat se v nabidce bankovnich produktt. Ocenéni MasterCard Firemni
banka roku je objektivnim voditkem, jak se na trhu zorientovat,” uvédi Pavel Javorsky, feditel
kancelare MasterCard Europe pro CR a SR.

,Rozmazlujici dny* v Palaci Flora

Palac Flora pripravil pro své zékazniky akci s ndzvem
»Rozmazlujici dny*. Této nabidky se mize zG¢astnit kazdy, ‘
kdo zde b&hem jednoho mésice o vikendech utrati vice jak 5 ;{

tisic K&. Clenové Veérnostniho klubu pouze gastku 2500 K¢,
Kazdy mésic az do konce roku ziskgi tfi vylosovani vyherci o
voucher na bali¢ek sluzeb, obsahujici program pro dva na DEH w
cely den straveny v Palaci Flora

Napriklad thagjskou masadz pro dva nebo vedefi v hodnoté T E e
1000 K¢. ,Vétime, Ze jsme pro své navievniky pripravili “‘“fm;:"' A o
zajimavou nabidku. Prali bychom si, aby k nam nadli cestu ' i
vsichni ti, kdo si cht&ji zpestiit vikendovy den a uZit s vSech
sluzeb, které Palac Fléra nabizi,* fika Zuzana Trédlova,
marketingova reditelka Pal ace Flora.

Odmeny za plathy debetnimi platebnimi kartami

GE Money Bank, jako jedina na ¢eském trhu, nabizi program odmeén za platby debetnimi plateb-
nimi kartami. V ramci sluzby Odména za platby kartou klientim vraci penize na Ucet za kazdou
platbu nainternetu a u obchodniki.

Od 1. ¢ervna banka upravuje vyS odmeén. Za platbu debetni kartou MasterCard Gold a Master-
Card Business Premium nyni klienti ziskavaji zpét 0,6 % z hodnoty nakupu a u karet MasterCard
Standard, MasterCard Business aMasterCard Internet 0,5 %.

U elektronické debetni platebni karty Maestro odména dosahuje 0,4 %. GE Money Bank nabizi
nejvysSi odmeény za platbu kartou na ¢eském trhu, klientim od kvétna 2008 vyplétila jiz vice nez
27 mil. K¢.

Mezinarodni veletrhy Styl a Kabo se zménami

M ezinarodni veletrhy Styl a Kabo spen
2009, které jsou povaZzovany za nejvéts pre-
zentaci modniho pramyslu v CR a ve stiedni
Evropé a na vice neZ 10 tisicich m? celkové
vystavni plochy ocekéavaji priblizng 550 firem
z 20 zemi, provazi tada novinek. Kazdy pavi-
lon bude napt. mit své vlastni prehlidkové
molo s prezentaci aktualnich kolekci pro nad-
chazejici sezony.

»Ngjvice zmén nastane v umisténi jednotli-
vych branzi v ramci aredu, nebot chceme
vystavovatelim i ndvsteévnikam vyjit vstiic a
nabidnout jim kvaitngSi a efektivngjsi prezen-
taci a prostor pro obchod. Veletrh Kabo bude
mit v novém pavilonu P novou sekci softwaro-
vého vybaveni pro malo- a velkoobchod, ktera ma zjednodusit systém objednavek, fizeni sklado-
vych zasob a celkové fizeni obchodu,” dopliiuje Gabriela Vargova, feditelka veletrhi Styl a Kabo.

KPP spolupracuje se siti Siko

V siti koupelnovych studii Sko s od ¢ervna lze kromé obklada, dlazby ¢i sanity vybirat i
z drevénych podlahovych krytin, které na ¢esky trh dovazi spole¢nost Kratochvil parket profi
(KPP). ZkuSebni projekt na principu shop in shop systém byl jako prvni spustén v prodeginé Siko
Shopping Park Avion na Skandinavské ulici v Brné.

Cilem projektu je informovat a prezentovat vybrané dekory kvalitnich dievénych podlah znagek
Kéhrs a Solidfloor, laminatovych podlah Witex a podlahy Marmoleum Click v mistech, kam pfi-
chazeji lidé, ktefi pravé stavi, vybavuji ¢ renovuji byt nebo diim. Prezentace KPP v prostorach
prodeiny Siko je zaloZzena na bézi zprostiedkovani informaci a predstaveni produkt.

REGAL
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obchod” pro rok 2009, ktery jako prvni mapu-
je vztah spotiebitelskych vydaji v evropskych
mestech a ngemného za nejlepsi mal oobchod-
ni prostory v nejlepSich lokditach. Experian
zhodnotil drovné maloobchodnich  vydat
vSech hlavnich evropskych mést, zatimco
Jones Lang LaSalle poskytl data k ngmam.
Londyn a Peiiz zastévaji prvni a druhou pric-
ku v ramci spotiebitel skych vydajt a dosahuji
nejvysSiho ngemného v nejlepSich lokalitach.
V Itdii, Némecku a Spanglsku se nachézeji
vZdy dvé méstska centra, kterd se dostda do
prvni desitky destinaci pro maloobchod.
Moskva je jediné mésto stredni a vychodni
Evropy, které se umigtilo v této tabulce 10
nejatraktivngjSich evropskych mést pro malo-
obchod.

Investiéni aktivity jsou stale nizké

Podle nejnovejs studie spolecnosti CB Ri-
chard Ellis bylo v kvétnu do nemovitosti in-
vestovano piiblizné 85 mil. eur, coz predsta-
vuji dvé transakce, které se uskutecnily v Rus-
ku a ¢éstka se blizi priméru za posledni mési-
ce roku 2009. Zvergnilo se i pa transakci,
které se uddly v prvnim ¢tvrtleti 2009 a dosud
nebyly znamé, ¢imz celkova suma investova-
na do redit od po¢atku roku do konce kvétna
2009 vzrostla na celkovych 419 mil. eur. Nej-
aktivngjSim trhem je Rusko, kde investice
piedstavuji 40 % z celkové ¢éstky. Jos Tromp
z oddéleni prizkumu trhu pro stiedni a vy-
chodni Evropu k tomu dodavé: ,Pokradujici
aktivita na ruském trhu maze byt ovlivnéna
nekolika faktory, zahrnujici rychlgi§i zmeény
cen v porovnani se zbytkem regionu, velikosti
kanceldrského trhu v Moskve, retailovym
trhem, rostouci cenou komodit. Nicméné vét-
Sinaindituciondnich investori ma stde zgem
0 stiedni Evropu navzdory nizké aktivité na
téchto trzich.”

NejinovativnéjSi znacka roku 2009

Sesty rocnik nejvatsi evropské soutsze Plus
X Award, ktera ocenuje ngkvalitngjsi produk-
ty, inovativni technologie a znacky, opét vy-
znamenal ty nejlepSi vyrobce. Cekem bylo
cenou vyznamenano pies 260 vyrobki vel3
kategoriich: od inovativnich ploSnych obrazo-
vek, digiténich kamer nové generace &i vicel-
¢elovych multimedidnich mobilnich telefona
pies ekologické, plné automatické pracky az
po funkéni sportovni obleceni. Ocenéni
v kategorii Sport a Zivotni styl ziskda jako
+Nginovativngj§i znatka roku 2009 firma
Kettler, ato za 24 produktti, coz se je&te zad-
nému z G¢astnikd v historii soutéZe nepodati-
lo. Byl ocenén jgi diraz na inovace a vyvoj
v oblasti fitness pristrojt.

Carrefour vstoupil na rusky trh

Francouzska spolecnost Carrefour, ktera je
druhym nejveétsim maloobchodnim tetézcem
na svété, podle CTK otevigla 18. ¢ervna svij
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Rekonstrukce potravin Tesco dokonéena

Potraviny Tesco na Nérodni tfidé jsou od 20. 6. opét po tiimeésiéni rekonstrukci v provozu. Z&
kaznici je najdou stein¢ jako drive v suterénu obchodniho domu Tesco. ,,Co se viak kompletng
zménilo, jeinteriér prodejny, ktery byl navrzen podle ngnovéjSich poznatki o modernim a pohodl-
tak zde ngdou zbozi, na které jsou zvykli, dei rizné novinky a specidlity,” tiké teditel obchodni-
ho domu Tesco Martin Behan. Otevieni nové prodejny potravin je souc¢ésti kompletni rekonstrukce
budovy Tesco a j€ji piemény na obchodni diim My, jehoz otevieni je planovano na podzim.

Guerillaa viral s Griluj!

Znaka Hellmann's se pro komunikaci letni grilova-
cf kampang , UZijte s skutetné letni grilovani“ v CR a
SR rozhodla vyuzit gurerilla a vira marketing. Nad
Letenskym tunelem se 16. 6. réno objevil ¢tyfmetrovy
népis Griluj! pfipomingici zndmou hollywoodskou
atrakci. Nadedujici dny vybéhly do ulic skupiny b&z-
cii sohném a's praporem s napisem Griluj!.

Kampai probéhla obdobnym zptisobem i v Bratisla-
vé. Da§ Grily! aktivity spojené s kampani byly na-
planovany i ve vybranych regionech Ceské republi-
ky a Slovenska Népad na kampaii vzeSel z dilny kreativni agentury Missing Element a LAB-AD.

Noveé ¢okolady pro deti

Spoleénost Nestlé Cesko predstavuje novou fadu vyrobkit Orion pro déti vyrobenych pouze
z ¢isté prirodnich, kvalitnich ingredienci. Cela fada je oznatena symbolem ,,¢isté prirodni ingredi-
ence”, zaruéujicim pouziti kvalitnich piirodnich surovin ve vSech détskych produktech. ,, Vyzkumy
ukazuji, Ze matky peclivé deduji dozeni vyrobka uréenych pro déti. Jsme piresvédceni, Ze nase
¢okolady pro déti vyrobené z ¢isté prirodnich ingredienci uspokoji vysokou kvalitou maminky,
které chtéji své déti odmenit ¢okoladou a piitom mit dobry pocit, Ze détem davaji to ngjlepsi,” fika
Milana Bazanac, brand manazerka détské rady znacky Orion. Obaly produkti jsou uréené piede-
vSim détem, piredstavuiji proto nauény koncept o dobrodruzstvi spojeném s vyrobou ¢okol ady.

1. ekologicka tovarna Panasonic v Evropé

Spolegnost Panasonic oznamila, Ze jeji tovarna Panasonic AVC Networks Czech (PAVCCZ) v
Plzni byla vyhl&Sena 1. ekologickou tovarnou v Evropé. Vyrobni zavod na televize PAVCCZ byl
otevien v bieznu 1996 a od té doby vyrobil vice nez 16 milioni televizori. Bude také hrét klico-
vou roli pfi dosaZeni ceosvétového cile Panasonic ve snizeni emisi CO2. DalSim cilem firmy je
prispét k environmentdnimu rozvoji mésta Plzné a celého regionu. ,, VyhldSenim prvni ‘ eco ideas
tovarny v Evropé nastupujeme dlouhou cestu, na jejimz konci je spinéni cila v oblasti redukce
emisi CO2," tika Laurent Abadie, vykonny feditel spolecnosti Panasonic Europe.

Avion rozjel vérnostni program

Avion Shopping Park Brno jako prvni né&kupni centrum na Jizni Moravé spustilo vérnostni pro-
gram Avion Club. Jeho cilem je podpora stdlych zékaznikd. ,Hledali jsme néco, ¢im bychom se
odmenili vérnym zékaznikam. V soucasné dobé modernizujeme v Avionu obchodni pasaz, tak aby

docasné uzavieni nekterych prostor. Chtéli jsme se odménit viem, ktefi i v dobé modernizace Avi-
onu zastavaji vérni“ sdéluje k projektu Martina Prochazkova, marketing manager brnénského na-
kupniho centraAvion. VVérnostni program zatim funguje u vice nez patnécti partnerskych obchods.

Kampan na bezpeckové melouny

Spolegnast Anecoop, hlavni importér erstvého ovoce a zeleniny ze Spanglska, pripravuje spo-
le¢né s agenturou Relative PR uvedeni bezpeckovych melounti pod znactkou Bouquet na ¢esky trh.
+Agenturu jsme s vybrali ptedevSim kviili jejimu individud nimu piistupu a kreativnimu zpracové-
ni celé melounové kampang,” fika reditel firmy Ferran Cabrera. Béhem léta zgjisti agentura napr.
détsky den Melounween, Melounovy festival nebo ochutnévky v ulicich Prahy. Na melounové
piekvapeni se mohou t&éSit také zaci zakladnich Skol v Praze u piileZitosti konce Skolniho roku.
Kampai bude zahgjena netradi¢ni tiskovou konferenci, melounovym varenim s ,,Kluky v akci“.
Bezpeckové melouny Bouquet |ze koupit v ervnu a v ¢ervenci ve vybranych supermarketech au
mal oprodej ct.

(Pokracovani ze stranky 2)

prvni obchod v Rusku. ,Ve v3ech zemich
posuzujeme vSechny moznosti, které by nam
umoznily zrychlit rozvoj,” fika reditel Carre-
fouru Thierry Garnier. O Carrefouru se nyni
spekuluje jako 0 mozném zdjemci o prevzeti
ruské spolecnosti Sedmaj kontinent. Thierry
Garnier 2 ae nechce k témto spekulacim
vyjadiovat. ,Kazdy den se objevuji ngjakeé
spekulace, j& je ale nebudu komentovat,” tvr-
di. Zdroje z bankovnich kruht letos v Gnoru
podle agentury Reuters uvedly, Ze Carrefour
ma o prevzeti retézce Sedmoj kontinent, ktery
sidli v Maskveé, znatny zgem, ato proto, aby
se mohl co ngdtive etablovat na ruském trhu.
Carrefour Udginé nabidl, Ze prevezme podil
hlavniho majitele Sedmaj kontinent, kterym je
podnikatel Alexandr Zanadvorov. Jeho podil
je zastaven u némeckého finan¢niho Ustavu
Deutsche Bank.

Tesco zvysilo v Britanii trzby

Jak uvedla CTK, britsky maloobchodni
fetézec Tesco v prvnim ¢&tvrtleti svého finang-
niho roku zvysil na doméacim trhu objem trzeb
0 4,3 %. Vysledek je v souladu s odhady ana-
Iytikii. Cela skupina zvysila trzby 0 9,7 % a
nejlépe s Tesco vedlo na zahrani¢nich trzich.
Tam se trzby zwySily 0 20,1 %. Trzby se v
Briténii zvySily vice nez v piedchozich tiech
mésicich, Tesco ade i tak zaostalo za svymi
hlavnimi rivaly. Finanéni feditel podniku Lau-
rie Mcllwee upozoriiuje, Ze zatim nelze mluvit
0 ozZiveni natrzich spolecnosti: , Stée pogitd
me s obtiznym rokem.” Dodava, Ze spotiebite-
1é se nadd e sousttedi na co nginiZsi ceny.

Persondlie

- Evropsky svaz obchodu, EuroCommerce,
privita svého nového prezidenta Rainhardta
Freiherr von Leoprechtinga, ktery tuto funkci
slavnostné prevzal v Brusdu 9. cervna pii
ceremonialu za pritomnosti  viceprezidenta
Evropské komise Gintera Verheugena. Dosud
pracoval pro némecky velko- a maloobchod,
od roku 1999 pro Metro Group, kde byl od
roku 2004 $&fem pro podnikové vztahy. Prezi-
dentem EuroCommerce se forméné sane
1.¢ervence. Nahradi odstupujiciho prezidenta
a senéora Feargala Quinna, ktery vedl Euro-
Commerce tii roky.

- Negjvétsi svétovy vyrobce spotiebniho zboZi
Procter & Gamble jmenoval svym novym
generdnim feditelem Roberta McDonalda,
ktery dosud piisobil jako provozni reditel. Ve
funkci nahradi A.G. Lafleyho, jenz bude nada-
le pasobit jako piedseda sprévni rady spoleg-
nosti. Robert McDonald, ktery se nové funkce
ujme 1. ¢ervence, poméhal spolecnosti P& G v
restrukturalizaci a v budovéni aktivit narozvi-
jgicich se trzich. Stane se rovnéz prezidentem
firmy a ¢lenem sprévni rady.
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