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Obliba nakupovani v hypermarketech roste

Cei stale vice davaji prednost nakupovéani v hypermarketech pied nakupovanim v obchodnich
domech ¢i u malych obchodnikti s potravinami. Vyplynulo to ze studie GfK Praha, Klicové trendy
trhu rychloobratkového zbo-
7i, ktera vyhodnotila data za
prvni pololeti 2008. Studie

Podily maloobchodnich fetézcl na celkovych vydajich
za rychloobratkové zbozi (v %)
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sluznych prodejnach (16,3 %). Soucasny rostouci trend diskontti (20,9 %) se pozastavil a ztrata
podilu na trhu béhem prvniho pololeti 2008 u malych obchodnikt (3,1 %), nezavislych supermar-
ketti (3 %), diskontt a Cash&Carry (2,8 %) je zjevna.

V podilu maloobchodnich fetézct na celkovych vydajich za rychloobratkové zbozi, u néhoz GfK
ConsumerScan sleduje asi 90 kategorii, si Kaufland stale drzi nejsilnéjsi pozici (14,9 %), avSak

jeho rist se v prvni polovin€ 2008 zastavil. Tesco (8,9 %) posiluje a
i nadale si drzi druhy nejvétsi podil na trhu. Albert (5 %) se svymi  [[LLAREEZEE
celkovych vydajich
. v %

ivr

zaina ziskavat zpét svou pozici z roku 2005, kdy mél 5,1% podil.

Lidl, po svém uvedeni v roce 2003, drzel konstantni podil okolo ' Kaufland 14,9
6 %, v prvnim pololeti 2008 jeho podil na vydajich vzrostl na  Tesco 8,9
6,9 %. Piestoze diskonty dohromady maji znaény podil, pokles na  Penny Market 78
spotfebnich vydajich domécnosti je v meziro¢nim porovnani zjev-  Lidl 6,9
ny. Nejveétsi podil na vydajich domacnosti ma Kaufland, nasledova- | Coop Total 6,6
ny fetézci Tesco, Penny Market (7,8 %), Lidl a Coop Total (3,8 %),  Hypernova 5,1
ktery vede v poctu prodejen na ¢eském trhu. Albert 5

Ze studie je také patrné, ze Cesti spotiebitelé stale vice preferuji  Plus 47
privatni znagky. V porovnani se zemémi Visegradské ¢tytky je CR | Billa 42
s 20 % na tetim misté. Vedou Slovaci (27 %), nasledovani Mad’ary  Globus 38
(26 %) a posledni jsou Polaci (17 %). Makro 2,8

Zajimavé je také zastoupeni privatnich znacek u jednotlivych  |nterspar 26
spolecnosti, jejichz podil se lehce zvySuje. Vzhledem k tomu, Ze = Qstatni 267

Lidl nabizi hlavné svoje vlastni produkty, nakupy privatnich znacek

zde tvoii vice nez 70 %. V Plusu je to 45 %, v Penny 23 % (jejich trovein je stabilni) a Tesco
s 23 % svij podil privatnich znacek navysuje. U privatnich znacek pievazuje spiSe nakup potravin
nad drogistickym zbozim.

Kanzelsherger - nova prodejna a vernostni program

Cerstvym piirtistkem sité knihkupectvi Kanzelsberger se 24. iijna stala prodejna oteviena v no-
vém jihlavském obchodnim centru City Park. Na prodejni plose 200 m? nabizi veskery sortiment
knih, véetné novinek a Siroké nabidky levnych tituld. ,,Na otevieni prodejny v Jihlavé jsme dlouho
pracovali, abychom byli i v krajském mésté Vysociny,* fika Jan Kanzelsberger ml., zodpoveédny za
expanzi fetézce knihkupectvi.

Od 29. fijna funguje také nova verze vérnostniho Klubu Kanzelsberger. Po splnéni zakladni pod-
minky, Cili nasbirani 2000 bodd, umoziuje zadkaznikim nakupovani ve vSech prodejnach sité
s 5% slevou. Prave v ten den naslo 30 tisic stavajicich zakaznikii ve svych schrankach directmailo-
vou zasilku s informacemi o tom, jak vstoupit do nového klubu. Novi zdkaznici se mohou stat
Cleny na kterékoli ze 43 prodejen sit¢ Kanzelsberger.
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Metro AG se vratilo k zisku

Némecka maloobchodni skupina Metro AG,
kterd v CR provozuje velkoobchody Makro, se
ve tietim Ctvrtleti letoSniho roku vratila k zis-
ku. Firm¢é pomohl pfiznivy vyvoj sménnych
kurzti a rostouci trzby. Soucasné vSak spolec-
nost varovala, Ze jeji hospodafeni by v bu-
doucnosti mohla poskodit finanéni krize. Cisty
zisk za tfi mésice do konce zafi ¢inil 214 mil.
eur (5,2 mld. K¢) ve srovnani s loniskou ztra-
tou 40 mil. eur. Trzby stouply o 6,5 % na
16,3 mld. eur.

Ve vychodni Evropé se trzby zvysily o 18 %
a vyrovnaly tak slaby vykon v zapadni casti
kontinentu. Metro zopakovalo, ze za cely
leto$ni rok ocekava zvySeni trzeb o vice nez
6 %. Zisk pted zdanénim ma z lofiskych
2,1 mld. eur vzrist o 6 az 8 %. V pfistim roce
se vSak firma obava zhorSeni vyvoje, rozhodla
se proto snizit kapitalové vydaje na 2 mld. eur
z leto$nich 2,2 mld. eur.

Nové dopravni centrum TNT

Otevienim nového dopravniho centra na
japonském mezinarodnim letisti v Osace
Kansai zvysila spolecnost TNT kapacitu slu-
zeb v Severoasijské mezinarodni expresni siti
a zéroven zkratila &as prepravy z Ciny do
japonské Osaky o jeden den.

,,Jsme radi, Ze se otevienim nového mezina-
rodniho dopravniho centra v Osace Kansai
rozsitily nase moznosti predevsim pro zakaz-
niky v odvétvi elektroniky a odévni vyroby,*
fika Mirie-Christine Lombard, vykonna fedi-
telka skupiny pro divizi TNT Express. Praveé
pro tyto zdkazniky je zkraceni doby pfepravy
velkym piinosem, protoze cCasove kritické

vvvvvv

konkuren¢nich vyhod.
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Zpozdéni kvili vybaveni interiér

Plaza Centers, developer nakupnich a zdbavnich center ve stfedni a vychodni Evrop¢€, oznamil,
7e slavnostni otevieni centra Liberec Plaza se zpozdi kviili nedostatku materialti pro dokoncovaci
interiérové prace. Jde o projekt s rozlohou 19 tisic m?, ktery se nachazi v obchodni oblasti pfimo
v centru mésta a nabidne navstévnikiim 120 novych obchodil. Vystavba centra zacala na jafe 2007
a k otevieni mélo dojit na Vanoce tohoto roku. VSechny stavebni prace byly dokonceny podle
planu. Nicméné vyskytly se problémy s dodavkou specifického vybaveni a materialii pro interiéry,
coz nuti spolecnost posunout otevieni na jaro piistiho roku. ,,Pro interiéry projektu jsme vybrali
ojedinglé a zcela exkluzivni vybaveni a materidly, které ale bohuzel do Vanoc nebudeme mit
k dispozici. Radi bychom se omluvili v§em obyvatelim Liberce i ndjemciim centra za toto polito-
vanihodné zdrZeni,“ dodava Tal Ben Yehuda, feditel Plaza Centers Ceska republika.

FlekArt - skvrny jako umeni

Pilotni online projekt spole¢nosti Henkel CR na podporu
praciho prostfedku Palmex s nadsazkou piedstavuje tzv.
FlekArt, novy umélecky smér, v némz se tvoii pomoci skvrn.
Firma si od novatorské kampang slibuje ptilakani novych spo-

palmeX

tiebiteltl a celkové omlazeni cilové skupiny znacky Palmex. Havrhini &
Zaklad tvofi microsite www.flekart.cz, na niZ si uZivatelé mo- I viastni tricko
hou skvrnami nejriznéjSich barev vytvorit vlastni design tric- ““- \ a odlet' v ném
ka. Po registraci mohou své dilo vystavit v galerii, kde ziskava- - i A do New Yorku

ji hlasy od ostatnich flekartovych umélct. Kazdy tyden deset &
niho navrhu a absolutni vitéz celé soutéze bude odménén vyle-
tem do New Yorku. Microsite byla spusténa 6. fijna a soutéz
o cestu do New Yorku bude zakoncena 28. prosince 2008. Pro-
jekt ptipravila agentura Tribal DDB, o medialni ¢ast kampané
se postarala spolecnost OMD. Microsite je podpofena online
kampani zahrnujici bannery, direct maily a PR. V misté prodeje bude podpotrena POS materialy.

Nilfisk-Alto misto WAP

Dne 1. listopadu probéhla strategicka filze spole¢nosti Nilfisk-Advance a Alto Ceské republika.
Ke slouceni doslo po Ctyfech letech od celosveétové akvizice skupiny Alto danskym nadnarodnim
koncernem Nilfisk-Advance. ,,Filosofii spole¢nosti Nilfisk-Advance je urcovat celosvétovy trend
ve vyvoji profesionalni uklidové techniky,” tika generalni feditel Nilfisk-Advance Jaromir Uhde.
,,Nasim dlouhodobym cilem je byt globalnim dodavatelem Spickového tklidového vybaveni. Ne-
chceme se soustiedit jen na urcity okruh vyrobkd. Chceme nabizet komplexni produktovy pro-
gram,” dodava.

KM Beta - novy e-shop a kampan

Novy internetovy obchod www.shop.kmbeta.cz spolecnosti KM Beta nabizi az 20% slevy na
stiesni krytinu KM Beta a vapenopiskové zdici prvky KMB Sendwich. Na e-shopu jsou uvedeny i
kontakty na realiza¢ni firmy v daném regionu. V téchto dnech také probiha dalsi ¢ast directmailové
kampané, kterou pro spole¢nost KM Beta realizuje agentura AG Geronimo. Moznost rtstu ziskll
v ptipad¢ volby zdiva KMB Sendwix tentokrat prezentuje ,,bankovka“ KM Beta vyrobena ze spe-
cialniho materialu. Akce je zaméfena na architekty, developery a stavebni firmy. Do konce roku
jsou planovany dalsi viny mailingu.

Recyklomanie prodiouzena o dva tydny

Az do 16. listopadu budou moci obcané usetfit pfi nakupu nového televizoru a pocitacového
monitoru. Kazdy, kdo v obchodech s elektronikou do té¢ doby zakoupi jeden z téchto spottebicl a
pritom prodejci odevzda sviyj stary k recyklaci, obdrzi 500 K¢&. Nové této moznosti mohou vyuzit i
Skoly, obecni a krajské urady. Kampan pod ndzvem Recyklomanie porada kolektivni systém Ase-
kol, ktery se zabyva organizaci zpétného odbéru a recyklaci vyslouzilych elektrozatizeni. Recyklo-
manie, kterd ma podpofit nejen ochranu Zivotniho prostiedi, ale i blizici se digitalizaci, byla orga-
nizatory prodlouzena z divodu velkého z4jmu vetejnosti.

26.11.2008, Hotel Dorint don Giovanni
Konference

KliCové faktory uspéchu

14. Cesky den controllingu

Podpora drobnych péstitelli kavy

Starbucks, TransFair USA a organizace
Fairtrade Labeling International (FLO) pied-
stavily iniciativu, ktera ptispé&je k dlouhodobé-
mu spole¢nému cili podporovat drobné farma-
fe péstujici kavu. Spolecnost Starbucks, kterd
je jednim z nejvétsi odbératelll certifikované
kavy Fair Trade Certified, planuje zvysit na-
kup kavy v roce 2009 o 40 mil. liber a stat se
tak jejim nejvétsim svétovym odbératelem.

Jako potvrzeni nové faze spoluprace, ktera
trva jiz devét let, se TransFair USA a FLO
pripoji k organizaci Conservation International
a stanou se tak vyznamnymi partnery
Starbucksu v programu Starbucks Shared
Planet, ktery zavazuje k etickému nakupu

kéavy.

ProLogis Park Budapest-Batta

ProLogis, vlastnik, spravce a developer lo-
gistickych nemovitosti v Mad’arsku, slavnost-
n¢ oteviel své Sesté distribu¢ni centrum, Pro-
Logis Park Budapest-Batta. Slavnostni cere-
monial probehl v prvni, nedavno dokoncené
budové o rozloze 29 600 m.

ProLogis Park Budapest-Batta se nachazi
v oblasti Batta Ipari Park se zvla$tnim tzem-
nim planem. Kromé¢ skladovacich/distribuc-
nich ploch a prostor pro lehky priimysl nabizi
areal také moznost vyuziti v oblasti vyroby,
tézkého prumyslu a dalsiho propojeni zasobo-
vacich fetézci.

,Diky strategické poloze blizko Budapesti
vyhledava Batta Ipari Park stale vétSi mnoz-
stvi spole¢nosti ze vSech primyslovych oblas-
ti,” fika Laszl6 Kemenes, viceprezident Pro-
Logis Madarsko. ,,Aredl je také vhodny pro
malovyrobce a logistické operatory, kteti po-
tiebuji dobré spojeni na mezinarodni letiSté
v Budapesti, které je vzdaleno pouhych
54 kilometri od bran parku. V nedavné dobé
jsme zde rozsifili aktivity a ocekavame, ze
Park Budapest-Batta bude ptinosem pro zaso-
bovaci fetézce i vyrobni provoz vsech nasich
klientl v tomto regionu.”

Visa payWave - testy ve Svycarsku

Credit Suisse, PostFinance, Swisscard,
Swisscom a Telekurs Multipay spustily ve
spolupraci se spole¢nosti Visa Europe ve Svy-
carsku pilotni projekt, jehoz cilem je vyzkou-
Set feSeni Visa payWave, kdy zakaznici plati
kartou v kombinaci s mobilnim telefonem.
Pilotni test odstartoval v zafi a zaméstnanci
partnerskych instituci budou po nékolik mési-

(Pokracovani na strance 3)

Controller-Institut

Controlling Finance Management

Vice informaci na:
www.controlling.cz, tel.: +420/233 326 841
lukas.kokotek@controlling.cz
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Burger King bude v Cesku

Podle Hospodafskych novin bude béhem nékolika mésicti v Praze oteviena prvni restaurace
tetézce Burger King. V CR jej bude provozovat firma AmRest, ktera podepsala finalni dohodu
o ziskéni licence na provozovani fastfoodt znacky Burger King v Cesku, na Slovensku a ve Slo-
vinsku. AmRest jiZ provozuje restaurace Burger King v Polsku a Bulharsku. Retézec s rychlym
obcerstvenim, ktery v USA konkuruje siti McDonald's, se chce podle vyjadfeni prezidenta pro
znacku Daniela Kaspera pro HN stat dominantni spole¢nosti v regionu stfedni a vychodni Evropy.
Polsky podnik Arest vedle restauraci Burger King provozuje ve stiedni a vychodni Evrop¢, véetné
CR a Slovenska, restaurace KFC a Pizza Hut, kavarny Starbucks a restaurace pod vlastnimi znac-
kami freshpoint a Rodeo Drive. Na ostatni znac¢ky ma licenci.

Nova Korunni Silueta

Znacka Korunni ptichazi s novinkou. Jeji
fada vyrobku slazenych sukral6zou, Korunni
Silueta, je obohacend o extrakty bylin a
L-Carnitin, ktery podporuje spalovani tukii.
Nove je navic bez bublinek, takze je vhodna
k doplinovani tekutin i béhem cviceni. Samo-
ziejm¢ je bez kalorii a chemickych konzer-
vant. ,,Nezbytnym predpokladem tucinku
L-Carnitinu je samoziejm¢ pohybova aktivi-
ta,” podotyka Damir Durakovi¢, marketingo-
vy feditel Karlovarské Korunni. ,,Je zodpo-
védné uvést, Ze se nejednd o zadny zazracny
napoj na hubnuti, protoze takové napoje neexistuji, ale o napoj, ktery vam spolu s vyvazenou stra-
vou a dostatkem pohybu umozni udrzet si optimalni linii,” dopliiuje.

Ceske pivo ziskalo ochranu

Zapsani zem&pisného oznaceni Ceské pivo u Evropské unie k 16. fijnu 2008 je zavrSenim Sestile-
tého procesu diskusi uvnitf ¢eského pivovarstvi a sladafstvi, jednani s organy EU a naslednych
administrativnich krokd unasiv EU.

»leprve Cas ukaze, jak dilezité bylo pfed lety odbornou diskusi o ¢eském pivu zahajit. Hledali
jsme moznosti, jak pivo co nejpiesnéji charakterizovat a jak nejlépe popsat zptisob jeho vyroby i
oblasti, v kterych se produkuji jedinecné suroviny nezbytné pro vyrobu,* uvadi Jan Vesely, vykon-
ny feditel Ceského svazu pivovarti a sladoven.

»Nejde jen o to, jasn¢ a piesn¢ definovat suroviny, véetné mista jejich ptivodu, a zptisob vyroby,
ktery garantuje vysokou kvalitu a charakteristické vlastnosti ¢eského piva. Ale také o to, Ze vSech-
ny faktory dohromady vytvéreji podminky, které ceské pivo chrani a zamezuji jeho napodobovani.
Oznageni Ceské pivo zérovei piedstavuje piilezitost uspét na trhu s tak jedine¢nym produktem,
jakym nasSe pivo nepochybné pro pivovary, které vymezené podminky respektuji, je,* dodava.

Makro nabizi zakaznikiim levnéjsi volani

Spole¢nost Makro Cash&Carry CR ve spolupréci se spolecnosti Telefonica 02 Czech Republic
spustila od 31. fijna projekt v ramci mobilni komunikace. Na zakladé¢ smlouvy o partnerstvi byl
vytvofen koncept tii tarifit pro mobilni komunikaci, doplnény o loajalitni prvek navazany na na-
kupni chovani zdkaznika ve velkoobchodnich stfediscich Makro.

Tyto specialni tarify jsou urceny vyhradné pro registrované zakazniky Makro a jsou komuniko-
vany pod nazvem Mphone. Nabidka se soustied’uje na ceny za volani a SMS, coz jsou produkty,
které vyuZzivaji vSichni zdkaznici Makro. Vzhledem k velikosti typického zdkaznika Makro byla
nabidka doplnéna o sluzbu 3 partnefi, kterd umozniuje zdkaznikovi oznacit 3 ¢isla, na ktera vola
s dodatecnou slevou 25 %.

7. ro¢énik odborné konference

(Pokracovani ze stranky 2)

cl testovat vyuzitelnost nabizenych sluzeb.
Pokud bude uspésny, budou kontaktni platby
ve Svycarsku zavedeny. ,,Z mobilnich telefontl
se staly multifunkcni néstroje, které jsou dnes
vyznamnou soucasti nasich zivott,” fika vice-
prezidentka pro inovace ve spolecnosti Visa
Europe Sandra Alzettova. ,,Nase projekty,
které implementujeme po celé Evropé, ukazuji
na silnou poptavku po platebnich fesenich, pfi
nichz bude mozné pouzivat mobilni telefony.
Zaroven nam vysledky testd ukazuji, Ze spo-
tiebitelé jsou ochotni pifijimat moderni plateb-
ni metody, pokud jsou rychlé, pohodlné a

41

bezpecné.

McDonald's predstavi nové obaly

Pocinaje listopadem 2008 ptedstavuje spo-
le¢nost McDonald's v celém svété novou ge-
neraci oball, nejobsahlejsi zménu v historii
znacky. V nésledujicich dvou letech se do této
zmény zapoji vSech 118 zemi, ve kterych spo-
le¢nost McDonald's ptisobi. Kombinace vy-
razného textu a vymluvnych fotografii bude
ilustrovat kvalitu ingredienci a potravin, které
spole¢nost McDonald's pfipravuje. Nové své-
tové obaly budou stejné po celém svéte, budou
vyuzivat sofistikovanou grafiku, fotografie a
vymluvny design pomoci slov i bez nich. No-
vé obaly spolecnosti McDonald's budou pred-
staveny nejprve ve Velké Britanii, v Irsku a
USA, do roku 2010 ve vSech ostatnich ze-
mich. Vytvorila je firma Boxer, dcefina spo-
lecnost firmy The Marketing Store Worldwide
se sidlem v Birminghamu.

Personalie

- Od 16. fijna se novou manazerkou PRO-BIO
Svazu ekologickych zemeédélci se sidlem
v Sumperku stala Katefina Nesrstova.

-V ¢&ele spoletnosti TNT Express Ceska re-
publika stanul novy generdlni feditel, Milo§
Malanik. V oboru logistiky ma dlouholeté
zkuSenosti a jeho cilem je posilit pozici firmy
na ¢eském trhu.

- Generalnim feditelem vydavatele kreditnich
a platebnich karet MasterCard Europe pro CR
a SR je od listopadu Pavel Javorsky. Ve funkci
nahradi Jana Carného, ktery se k 1. listopadu
stava generalnim feditelem pojistovny Direct.

- Country directorem zastoupeni Mio Techno-
logy v CR a SR se k 1. 11. stal Jiii Kraval.

=
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