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Cesky maloobchod se nasycuje

Zlaté Casy Ceského retailu, kdy v podstaté kazdy projekt byl usp&sny, skoncily. Podle poradenské
spole¢nosti DTZ nasyceni trhu v Praze i v mnohych regionalnich méstech zacinaji pocit'ovat také
sami developefi. Nektefi proto expanduji na Ukrajinu, do Ruska nebo do Rumunska, kde sili po-
ptavka obyvatel po spotiebnim zboi. ,,Podobné zpomaleni expanze v Ceské republice vidime také
u mnohych najemct. Rada z nich jiz splnila minimalni po&et provozoven pro tuto oblast, proto i
diky velké nabidce projektii tyto firmy - .
dislednéji zvazuji, kde otevfit novou pro- ' k
vozovnu a spiSe se zaméfuji na fungovani
stavajicich prodejen,” tika Petr Valenta,
expert na segment retailu v DTZ. Pravé na
tuto firmu se obraci stale vice maloob-
chodnich subjektd i developeru
s pozadavkem na pfipravu vstupu na vy-
chodni trhy. Cesky retail se musi vyrovnat
s tim, co polohlasem tvrdi uz delsi dobu
mnozi znalci: obchodniky ceka tvrdsi
konkurenéni boj a mozné problémy casti
obchodnich center. ,,Rozhodné to neznamena utlum celého odvétvi. Vzdyt’ naptiklad znacky Bur-
ger King nebo Starbucks se v CR teprve etabluji a dal$i vyznamni hradi formatu Praktiker zde
nadale chybi,* dopliiuje Petr Valenta.

Analytici DTZ potvrzuji, ze Gspé$né obchodni centrum mimo jinych zasadnich aspektt musi
pokryvat najemci tyto oblasti: potraviny, moédu, sport, elektro a gastro. Nadale plati, Ze podminkou
uspéchu je pfitomnost hypermarketu, dobré umisténi a dostupnost centra, viditelnost a rozdilnost
od ostatnich center. Pro developery je ovSem stéle slozit&jsi ziskat pro své projekty kvalitni najem-
ce, ktefi pfitihnou pozornost zakazniki. Pfichod novych znacek na ¢esky trh stale trva. Nicméné je
natolik nevyrazny, Ze nemutize pokryt nabidku volnych ploch v novych projektech, které se ptipra-
vuji nebo realizuji. Kumulace konkurenénich projekti a omezeny pocet zakaznikd mtze zkompli-
kovat situaci pfedevsim v regionech, kde pfijmy nedosahuji prazského priiméru. Podobna situace
nastava napiiklad v Liberci, kde k dvojici rekonstruovanych a rozsifenych obchodnich center
(Gécko, Nisa) pribudou projekty developeri ECE, Multi a Plaza. ,,Vzhledem k poétu 100 tisic
obyvatel Liberce a celkové spadové oblasti ¢itajici maximalné 400 tisic obyvatel muzeme fici, Ze
ne vSechny zminéné projekty budou Gspésné,” predpovida Petr Valenta. Dodava, Ze odliSeni jed-
notlivych center bude pfedevsim jejich koncepty, velikosti, hlavnim najemcem pro potraviny a tim
padem i zamétenim na cilového zakaznika. V piipadé, Ze se oekavani developera ¢i najemct ne-
potkaji s realitou, musi rychle reagovat asset management obchodniho centra. ,,Spravny asset ma-
nager pfemysli dopfedu, uvazuje o rozsifeni centra, o doplnéni chybéjicich najemct tak, aby pravé
jeho projekt mél v dané lokalité neotiesitelnou pozici. Pokud ale k takové situaci dojde, je tieba
spole¢né s najemci komunikovat veskeré vyhody, které centrum nabizi, komunikovat kompletni
nabidku, a zacilit marketingovou komunikaci na jednotlivé segmenty zakaznikd,” fika Martin Ku-
bik, feditel oddéleni Asset & Property Managementu v DTZ.

TUV SUD Czech - partner soutéZe Prodejna roku 2008

Do soutéze hodnotici nezavislé maloobchody se spole¢né s vydavatelstvim Economia (Casopis
Regal) a spoleGnosti Makro Cash & Carry CR zapojila i firma TUV SUD Czech. Ta piisobi
v oblasti inspekeci, certifikaci a testovani vyrobkd, sluzeb, procesi a systému. Cilem zapojeni audi-
toru této firmy do hodnoceni je odborné posouzeni pfihlasenych prodejen z pohledu plnéni legisla-
tivnich pozadavkd, jejichz nedodrzeni by mohlo znamenat ohrozeni zdravi a prav koncového spo-
trebitele. Ovéfovana bude bezpecnost a hygiena prodejny, kvalita a bezpe¢nost produktd a chovani
personalu s ohledem na kvalitu sluzeb a spokojenost zakaznika. Pfi posuzovani prodejen auditofi
vyuziji dotaznikd, které jsou podkladem Certifikované sluzby pro obchodni fetézce, zkusenosti ze
zapojeni do projektu MF Dnes — hodnoceni hyper- a supermarkett (kvéten 2008) a mezinarodnich
zkugenosti TUV SUD Group se spolupraci s Metro Cash&Carry, Lidl, Plus, Penny Market
atd. Prodejny, které postoupi do 2. kola, budou oveéfovany v ramci tzv. mystery shopping na za-
klad¢é dotaznikl rozdélenych pro food a nonfood. Metodika bude zahrnovat nejen pozadavky spo-
le¢né pro vSechny prodejny téchto dvou kategorii, ale i zaméteni na specificky sortiment a legisla-
tivni pozadavky vyplyvajici z jeho prodeje.
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Svét baleni v Pafizi - Emballage ‘08

,.Business, Inovace, Perspektiva“ jsou hesla
ke vstupu na 38. roénik Mezinarodniho veletr-
hu oballi a obalové techniky, ktery prob&hne
od 17. do 21. listopadu 2008 v Patizi. Ocekava
se vice nez 100 tisic navstévnikt, z toho 40 %
ze zahranici, respektive ze 142 zemi. Hlavni
lakadla pro odborniky tvofi: bohaté zastoupeni
a viceoborova organizace v zajmu vSech od-
vétvi, mezinarodni rozmér, pfedvadéni stroji
za chodu, odhaleni novych tendenci Pack a 2
200 spolecnosti — 53 % z nich s mezinarodni
nabidkou. Obaly a nadoby budou tvofit 40 %
nabidky, o 60 % se postaraji stroje, zafizeni a
souvisejici sluzby. Zahraniéni stanky budou
mit: Belgie, Cesko, Cina, Nizozemsko, Portu-
galsko, Spanélsko, Tchaj-wan a Turecko.

D.I.C. - expanze pokracuje

Spole¢nost Diamonds International Corpo-
ration (D.I.C.) oteviela 19. ¢ervence v poradi
jiz druhy exkluzivni obchod, diamantovy
showroom v Bélehradé, hlavnim mésté Srb-
ska. Navazuje tak na expanzi v ramci stiedo-
evropského trhu. Prvni z fady luxusnich
showroomt byl otevien loni v Bratislave,
otevieni dal§iho se chysta v nejblizsich dnech
také v Praze. Diamonds International Corpo-
ration je ryze Ceska firma, jejiz dcetiné spolec-
nosti se nachazeji na Slovensku, v Polsku,
Belgii, Srbsku, Chorvatsku, Bulharsku, Ru-
munsku, na Ukrajin€ a v Hong Kongu.

Proximity BBDO bodovala

Celkem pét ocenéni ziskala belgicka poboc-
ka agenturni sit¢ Proximity Worldwide na
soutézi Best of Activation Awards v Belgii. Ve

(Pokracovani na strance 2)
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Novy ¢len POPAI Central Europe

Clenska zakladna stiedoevropské pobolky POPAI se rozsitila o nového ¢lena, spoleénost IMIGe
Czech Republic. Tato firma je poskytovatelem reklamnich feseni urenych do in-storu a indooru.
Zahéjila svou ¢innost v roce 1997 a od té doby rozsitila své piisobeni na celou fadu vyznamnych
segmentll trhu. Patéi mezi né maloobchodni fetézce, Cerpaci stanice a vysoké i stfedni Skoly, nové
také spole¢nost Electro World.

Velka podzimni soutéz s Otmou

Spole¢nost Hamé chysta promocni soutéz pro vSechny ptiznivce
a milovniky keCupl a hotovych omacek znacky Otma. Od zari
firma spousti soutézeni o fadu cen s partnery — spole¢nostmi Che-
vrolet a Sony. Promoce ponese nazev ,,S Otmou vyhrajte az 20x
novy Chevrolet Aveo + HDD kamery a Hi-Fi systémy Sony!“.
Kazdy, kdo si v obdobi 15. 9. — 14. 11. 2008 zakoupi dva promo ¢-
né¢ oznacené vyrobky Otma a poSle SMS s unikatnimi kody
z oballi vyrobkti, mtize postoupit do velkého findle a hrat o zmi-
néné ceny. Soutéz bude medialné podpotena novym TV spotem i
inzerci, v regalech budou vSechny promoc¢ni vyrobky vyrazné
oznaceny, spolu s jasnym navodem, jak se soutéze zicCastnit. Chy-
bét nebudou ani dalsi POS materialy a ochutnavky.

Studenti maji radi slevy knih

Studenti jsou pro prodejce a poskytovatele sluzeb ¢im dal zajimavéj$imi zdkazniky. O tom svéd-
&i stovky firem v CR, které se béhem poslednich let zapojily do mezinarodniho slevového systému
ISIC uréeného pravé studentim. Ten ma dnes 220 tisic drzitelti. Do nejoblibengjsi trojice poskyto-
vatelt slev karet ISIC za rok 2007 patii napt. knihkupectvi Neoluxor. Béhem 2,5 roku jeho fungo-
vani v systému ISIC vyuzili studenti ndkup knih vice nez 357tisickrat.

,»Od minulého zafi do letosniho cervna se v Neoluxoru uskutecnilo jiz 174 tisic studentskych
nakupt se slevou,” potvrzuje Jifi Bilek, manazer knihkupecké sit¢ Neoluxor, kde studenti nejvice
kupuji u¢ebnice anglictiny, odbornou literaturu pro rozvoj osobnosti a beletrii.

Vino Rich Prosecco exkluzivné v Intersparu

Obchodni fetézec Interspar se rozhodl ptedstavit
svym zakaznikim novou nabidku produktd, které
bude mozné koupit exkluzivné pouze
v hypermarketech Interspar a supermarketech Spar.
Jednim z prvnich vyrobkt bude perlivé bilé suché
vino znacky Rich Prosecco. Vyznacuje se Cerstvym,
fiznym a jemné kofenénym buketem. Jemné hrozny
prosecca se podle staré tradice zuSlecht'uji na frizzan-
te, perlivé vino s nepatrnym obsahem kyseliny uhlicité, na drazdivé Rich Prosecco. Perlivé vino
znacky Rich Prosecco se prodava netradi¢né v 0,2 1 plechovkach.

Tissot Retail Event - Moto GP 2008

Na srpen piipravila spole¢nost Gubernia retail projekt v OC Olympia Brno. Pfed obchodem De-
tails, ktery patii do maloobchodni sité spolecnosti Hibernia, byl v celém prostoru centralniho kurtu
postaven prezentacni stanek Tissot v€etné specidlniho nabytku — dotekového piistroje, na kterém si
navstévnici mohli vyzkouset rizné modely hodinek Tissot. Dale byla k dispozici Playstation s hrou
MotoGP. V hlavni ¢asti dne byl vzdy vyhlasen zavod, ze kterého si vyherce odnesl ceny od Tisso-
tu. Béhem celého tydne (11. — 17. 8.) byly k dispozici hostesky a odborny personal, ktery zakazni-
ky informoval o aktualnich modelech hodinek Tissot. K nahlédnuti byla i limitované edice Tissot
MotoGP 2008.

Penam prichazi s novou radou biopeciva

Znacka Penam pfedstavila novou fadu biopeciva, kterd zahrnuje
vyrobky z pSeni¢né, zitné a celozrnné biomouky — chléb, housky,
pletence a dalsi pecivo. ,,V nabidce naleznete jak klasicky chléb, tak
celozrnné vyrobky a dokonce i sladké pecivo, tak aby si kazdy zakaz-
nik mohl vybrat dle své chuti,” fikd Hana Kaminska, marketingova
feditelka spolecnosti Penam. Tyto produkty, které jsou vyrobeny ze
surovin pochézejicich z CR, Némecka a Rakouska, nabizi firma malo-
obchodnikiim jiz od ¢ervna.

Zatim jsou k dostani v prodejnach sité Tesco a dalsi jednani o rozsi-
feni distribuce probihaji. Podporu prodeje kromé jiného zajistuje spo-
lupréace s dietolozkou Monikou Divisovou, inzerce, web bannery na serverech pro Zeny, propagac-
ni akce a internetové stranky Penamu.
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spolupraci s dal§imi dvéma agenturami ze sité
BBDO, VVL BBDO a Navajo BBDO, si
agentura odnesla dvé zlaté a jednu bronzovou
cenu za kampan pro Pepsi 4 Max, dalsi dvé
stiibrné potom ziskala za praci pro automobil-
ku Dodge pti vstupu na belgicky trh a za akci
pro banku KBC. Prvni kampan se opira o
klasickou hru ,4 v tad¢“, ktera funguje na
principu piskvorek. V kampani pro banku
KBC, ktera v CR vlastni CSOB, mladym kli-
entim agentura nabidla moznost zazit néktery
z oblibenych hudebnich festivald v kazi
opravdové hvézdy.

ProLogis: pronajem v Rumunsku

ProLogis, vlastnik, spravce a developer
logistickych nemovitosti, oznamil, zZe
v Rumunsku pronajal 19 600 m? modernich
primyslovych prostor spoleénosti Centrum
Logistics. Tento evropsky poskytovatel logis-
tickych sluzeb je dcefinou spolecnosti Groep
H. Essers, dopravni a logistické firmy se sid-
lem v Belgii. Centrum Logistics bude vyuzivat
prostory v novém distribuénim centru, které
v soucasné dobé vznikda v ProLogis Parku
Bukurest’ Al, jenz se naléza blizkosti dalnice
mezi Bukuresti a Litecti. ,,Jsme opravdu radi,
ze jsme uzavieli tuto transakci. NaSe portfolio
v Rumunsku stoji na pevnych zakladech a je
strategicky vyhodné umisténo,” uvedl Vlad
Dumitrescu, feditel ProLogis Rumunsko.

UPS pro DHL v Severni Americe

Spole¢nost UPS oznamila, ze bude spolu-
pracovat s americkou pobockou firmy DHL
Express. Podle dohody bude zabezpecovat
prepravu vsech expresnich, béznych i mezina-
rodnich zasilek na uzemi USA a s dorucenim
v danou dobu. UPS bude také piepravovat
zasilky firmy DHL na trasach mezi Spojenymi
staty, Kanadou a Mexikem. K podpisu zavaz-
né smlouvy by mélo dojit béhem tohoto roku.
Jiz nyni se vsak oc¢ekava, ze smlouva o spolu-
praci s DHL zajisti spole¢nosti UPS na dobu
deseti let ro¢ni pfijem v hodnoté 1 mld. dola-
ri. Spole¢nost uvedla, ze v roce 2008 bude
prepravovat omezeny objem zasilek.

MasterCard Europe roste

MasterCard Worldwide oznamil své provoz-
ni vysledky v evropském regionu za druhé
Ctvrtleti letosniho roku. V meziro¢nim porov-
nani vykazal evropsky region dvojciferny rtist
hrubé dolarové hodnoty transakci realizova-
nych kartami MasterCard (17,8 %), objemu
plateb u obchodnikt (18,6 %), poftu nakup-
nich transakci (13,7 %), poctu vybérovych
transakei (11,6 %) i poctu nové vydanych
karet (16,5 %). K 30. ¢ervnu 2008 vydaly
partnerské financni instituce v Evropé celkem
191 miliond karet MasterCard (bez znacek
Maestro a Cirrus). Ve druhém ctvrtleti usku-
te¢nili drzitelé karet pfes jednu a pul miliardy
nakupnich transakci a karty MasterCard bylo
mozné pouzit na 7,7 milionu akceptacnich
mist v evropském regionu.
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Cenova kampan Alberta pokracuje

Od 13. srpna pokracuje v prodejnach Albert cenova kampai ,,Véite nizkym cenam®. Jejim cilem
je zvysit povédomi zakaznikl o Siroké nabidce kvalitniho zbozi za nizké ceny. ,,Nova komunika¢ni
kampan je opét zaloZena na kontrastu neuvéfitelného piibéhu a uvéfitelnych trvale nizkych cen v
prodejnach Albert. V této kampani se neuvéfitelné piibéhy zaméfuji na zalibu muzi v prani
préadla,” informuje Libor Kytyr, feditel komunikace prodejen Albert a Hypernova. Zakaznici mo-
hou v prodejnach Albert za vyhodné ceny pofidit napt. Cerstvé pecivo ¢i balené potraviny.

Chomutov - stavba noveho obchodniho komplexu

Developerska skupina Crestyl zahajuje stavbu nové dvoupodlazni obchodni galerie Central Cho-
mutov. Jeji otevieni se planuje pied Vanoci 2009 a obyvateliim mésta nabidne na prodejni plose
4400 m? priblizng 20 maloobchodnich jednotek a 52 parkovacich mist na stiese budovy. Novy
komplex bude také zahrnovat reziden¢ni ¢ast s 20 byty, jejichz stavba bude zahéjena v nejblizsich
mesicich. Celkové naklady projektu ¢ini 310 mil. K¢. Prodejni plocha obchodniho centra je
v soucasnosti jiz z 88 % pronajata. Mezi nejvetsi najemce patii modni znacky New Yorker a C&A,
obuv Reno a dm drogerie. Vedle téchto obchodu tu ale zakaznici najdou naptiklad i optiku.

Starbucks ma novou kavarnu e

Spolecnost Starbucks a jeji joint-venture partner
AmRest oteviely 19. srpna jiz Sestou kavarnu v Praze.
Nachazi se na Staroméstském namésti v naroznim
domé ¢islo 26. Tato lokalita odrazi filozofii spole¢nos-
ti otvirat kavarny Starbucks tam, kde je zakaznici
chtéji a ocekavaji. ,,Je pro nas Cest nabidnout kévu
Starbucks pfimo na Staroméstském namésti, v srdci
Starého Mésta,” tvrdi Jakub Stiestik, feditel provozu
Starbucks pro Ceskou republiku, Polsko a Mad’arsko.

Spolecnost Plastia zna vitéze soutéze

Spoleénost Plastia, spolu s odbornikem na péstovani rostlin Jitim Spaithelem a meteorolozkou
Alenou Zarybnickou, vyhlasila 12. srpna vitéze soutéze o nejkrasnéjsi truhlik, terasu ¢i balkon. Je
jim FrantiSek Riha z Prost&jova, ktery ziska zajezd do Holandska za kvétinami pro dvé osoby.
»Soutézici méli za kol osazet podle svych predstav a fantazie samozavlazovaci truhliky kvétina-
mi, ozdobit si tak sviij balkon, terasu ¢i okna v obdobi nejbohatsiho nardstu a vyfotit,” fika Lenka
Novotna, jednatelka spole¢nosti Plastia.
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Canon - 100milionty fotoaparat

Spolecnost Canon ozndmila, Zze expedovala
sviyj 100milionty digitalni kompaktni fotoapa-
rat. V upominku na tento vyznamny milnik
fotografie bude vyroben jubilejni model ve
specidlnim barevném provedeni. Pocinaje
fotoaparatem PowerShot 600 z roku 1996
uvedla firma v celosvétovém méfitku na trh
celkem 106 modell. ,,JJsme potéSeni, Ze se
nam podafilo v produkci fotoaparati dosah-
nout takto vyznamného mezniho poctu,” fika
Mogens Jensen, vedouci divize Canon Consu-
mer Imaging, Europe. ,,Spole¢nost Canon se
zavazuje k vyvoji novych technologii a desig-
nt, které kazdému umozni zachytit ty nejcen-
né&jsi okamziky,” dopliuje.

DalSi expanze BBN na vychod

Mezinarodni marketingova sit BBN ozna-
mila pfijeti nové marketingové agentury, ten-
tokrat z Rumunska. Je to jiz ¢tvrty ,,novacek™
mezinarodni sit¢ v tomto roce. Agentura
Imagistica Advertising sidlici v Cluj-Napoca,
severozapadni Transylvanii, byla zalozena v
roce 2005 jako fullservisova agentura zabyva-
jici se od webdesignu, ptes produktové obaly
az po klasickou reklamu. V portfoliu B2B a
B2C klientli je napf. Skoda Romania nebo
nakupni centrum Mechel a Polus.

Personalie:

e Tym nadnarodni spole¢nosti APM Global
Logistics, fungujici prostfednictvim svych
znacek Damco a Maersk Logistics, posilili
v pribéhu léta dva novi manazefi, odpovédni
za stiedoevropsky cluster (CR, SR a Madar-
sko). Na pozici cluster HR manager nastoupila
Jitina Kudlackova, na pozici cluster finance
manager piiSel Rogier Thuijs.

e Zasilatelska spole¢nost United Parcel Servi-
ce Czech Republic (UPS) jmenovala Michala
Zapletala novym obchodnim feditelem pro
oblast Ceska republika. Bude odpovédny za
napliiovani obchodni strategie, marketingovou
podporu rostoucich aktivit firmy na uvede-
nych trzich a vztah s kli¢ovymi klienty.

o Antonin Broz pfevzal regionalni pozici 4CE/
CZ channel director — distribution spoleénosti
Canon. Dfive puisobil jako general manager v
distribu¢ni spoleénosti, v Canonu bude odpo-
védny za prodejni aktivity tohoto kandlu jak
na tirovni 4CE tak i na lokélni trovni CR.

e Od zacatku srpna nastoupil na pozici ob-
chodniho feditele pro partnersky kanal spolec-
nosti Dell Computer v Ceské republice Peter
Klein. Bude fidit nové otevieny prodejni kanal
v CR se zam&fenim na trh mensich a stfednich
podnikii. Mezi jeho kompetence bude patfit
planovani a dohled nad prodejnimi strategiemi
a partnerskym programem.
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