line

REGAL

elektronicky newsletter mési¢niku Regal €. 29/07, 4. 9. 2007

Pro maso nejradeéji do malych prodejen

Ceské domacnosti nakupu-
ji Cerstvé maso nejcastéji ve
specializovanych prodejnach
(feznictvi a prodejny typu
,»Maso — uzeniny*) a v hy-
permarketech, shodné 26 %.
Nasleduji malé samoobsluhy
(23 %) a s velkym odstupem

oo . 0
Hlavni nakupni misto (v %) 4 coikem & corsvémaso

supermarkety a diskonty
(10 % a 8 %). Potvrdil to
vyzkum Supermarket & Dis-
kont 2007 spolecnosti Inco- 00@“\\% e‘“\,&\e\ @ e@,&\@\ e ‘3‘?’“\\ o@ Q&\&@ oo
ma Research a GfK Praha. o W s @ K
® Zdroj grafu: Supermarket & Diskont 2007, Incoma Research a GfK Praha

Vsechny ,,modemni prodej-
ny*, tj. hypermarkety, super-
markety a diskonty, preferuje pti ndkupu masa 43 % zakaznikt. Pfitom rodinné ndkupy vSech potravin
v téchto prodejnach déla 76 % zadkaznikd. Prestoze ma ctvrtina zakaznikt jako své hlavni ndkupni misto
masa hypermarket, ve srovnani s hlavnim nakupnim mistem potravin obecné je to o poznani ménc;
15 % zakaznikt preferujicich hypermarket nakupuje maso jinde.

Vysledky vyzkumu naznacuji urcitd specifika pii ndkupu masa. Spotiebitelé kladou pii vybéru pro-

dejny masa diiraz na Cerstvost. Tim lze také vysvétlit vysokou oblibu mensich prodejen pii nakupu
masa. Ty svou polohou v blizkosti bydlisté¢ svych zakaznikii vyhovuji narokéim na koupi Cerstvého
zbozi rychlé spotfeby. Dal$im dalezitym faktorem je osobni kontakt s prodejcem. Nakup masa
v hypermarketu je podmi-
nén predevSsim tim, Zze
jeho zékaznici nakoupi
vse tzv. pod jednou stie-
chou.
Vyzkum ukézal také
atraktivitu  jednotlivych
obchodnich fetézcl pri
nakupu Cerstvého masa.
Z konkrétnich prodejen je
hlavnim nakupnim mis-
tem masa a uzenych vy-
robkli nejcastéji  Kau-
fland, nasledovany pro-
dejnami Tesco hypermar-
ket a Maso Novak. U velkoplosnych prodejen a nékterych supermarketti je vysoky podil ,,jadrovych*
zakaznikd, ktefi zde primarné nakupuji jak maso, tak i ostatni potraviny, coz doklada predchozi tvrzeni
o nakupech ,,pod jednou stfechou‘.

V piipadé diskontnich prodejen je ziejmé, ze podstatna cast jejich zdkaznikli nakupuje maso jinde.
Vyjimkou jsou prodejny Plus — Discount, kde vice neZ polovina zikaznikti nakupuje také maso. Uspéch
retailera je uzce spojen s prodejnami Maso Novak, které jsou zpravidla umisténé v prostorach jeho pro-
dejen. Mezi supermarkety je v tomto ohledu nejuspeésnéjsi fetézec Billa a Delvita, kde nakupuje maso
vice neZ polovina jejich zakaznika.

Prodejna, ve které utratite nejvétsi ¢ast vasich vydajl
za Cerstvé maso? (v %)
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Obchod Lindt na Slovensku

V bratislavském obchodnim centru Aupark
byl zacatkem srpna otevien prvni obchod, ve
kterém se prodavaji vyhradné produkty Svy-
carského prémiového vyrobce ¢okolady Lindt.
Obchody této znacky byly jiz diive otevieny
v Madarsku a v Bulharsku. V obchodé se
prodava ptes 100 druhti exkluzivnich ¢okola-
fad Excellence a Lindor. Navic tam zakaznici
najdou Sirokou nabidku sezonnich polozek a
novinek.

WLAN technologie pro bauMax

Spolecnost Motorola, Enterprise Mobility
Business, poskytovatel sluzeb a feseni v oblas-
ti podnikové mobility, zahajuje spolupraci
s fetézcem bauMax a firmou Dataphone
v Rakousku. Pfedmétem vzajemné spoluprace,
jez zahrnuje i Ceské obchody bauMax, je zave-
deni WLAN technologie, ktera ma zvysit pro-
duktivitu a poskytnout lepsi servis zdkazni-
ktim rakouskych obchodt. Dataphone GmbH

(Pokracovani na strance 2)

f
GE Money Multiservis

v

Obchodnik roku 2007

\

GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007 je ocenéni, které ziskdvaji ti nejlepsi obchodnici v CR.
PIni funkci barometru maloobchodu, ktery pomdhd zdkaznikiim v lepsi orientaci a rozhodovani mezi
jednotlivgmi obchody. Zdroven je uziteéngm ndstrojem komunikace samotnych obchodnikl - Gspéch
v ocenéni je dobrgm signdlem nejen pro zdkazniky, ale i zaméstnance a obchodni partnery.

Vice informaci o soutézi na www.obchodnik-roku.cz

~

J
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GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007

Jak jsme jiz informovali, paty ro¢nik soutéze GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007 byl
zahajen 1. Cervna a vysledky budou slavnostné oznameny 10. fijna ve Slovanském dome. LetoSni
hodnoceni kvality ¢eského maloobchodu s sebou piinasi fadu novinek. Kromé absolutniho vitéze
budou ocenéni nejlepsi tuzemsti obchodnici celkem ve 13 kategoriich. Hlasovani vefejnosti i od-
bornikti bude probihat do 30. zafi. Jako vloni budeme vysledky tohoto hlasovani zvefejiiovat
v naSem newsletteru. Také proto, Ze hlasovani plni roli urcitého ,,barometru kvality sluzeb v jed-
notlivych obchodech. Uvedeny stav hlasovani je k 3. 9. 2007. Vice na www.obchodnik-roku.cz.
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V Lidlu za karty

O (ne)ochoté¢ informovat i o naprosto pozitivnich novinkach v ramei €innosti nekterych obchod-
nich fetézcti sved¢i nasledujici zprava. Zdroje blizké cCasopisu Regal béhem srpna zjistily, ze
v prodejnach Lidl je mozné u pokladen platit viemi platebnimi kartami. Udajné uz dva mésice. Na
pfimou z&dost nasi redakce o vice informaci k této dosti podstatné a dilezité skutecnosti, smerova-
nou na vedeni tohoto retailera, jsme obdrzeli pouze toto vyjadfeni Jitky Pivoinikové: ,,Nase spolec-
nost provozuje k dne$nimu dni na izemi CR 166 prodejen. Zakaznikovi, ktery u nés stoji vzdy na
prvnim misté a jemuz vdécime za naSe uspechy, se snazime co nejvice piiblizit a vyhovét jeho
pranim a pozadavkiim. Praveé proto jsme postupné zacali v naSich provozovnach zavadét sluzbu
platebnich terminalti. V soucasné dob&é mohou této sluzby vyuzit zakaznici ve vSech prazskych
provozovnach, ke kterym postupné pfipojujeme dalsi v ceskych i moravskych regionech.

Prvni obchod Tesco Expres

Spole¢nost Tesco Stores CR oteviela 21. srpna
prvni vlastni obchod typu Expres v Ceské republice,
a to v rusné Bélehradské ulici v Praze. V malé pro-
dejné s oteviraci dobou od 6 do 22 hodin sedm dni
v tydnu zdkaznici najdou na plose do 300 m* vice
nez 2800 druhti vyrobki, mezi nimi napiiklad teplé
pecivo ptimo z mistni pekarny, cerstvé ovoce a zele-
ninu nebo sortiment vin. Dale Tesco Expres nabizi
hotova jidla, inspirovana ceskou i mezinarodni kuchyni, Siroky sortiment sendvicl, oblozenych
baget a malych baleni napojt. V novém obchodé jsou k dispozici ¢tyfi pokladny a 26 zaméstnancii.
Dal3i prodejna tohoto typu bude oteviena v Cernogicich.

Vyzva k ucasti v TransAKCI

Pocinaje 3. zafim zve spolecnost Logintrans k icasti v TransAKCIL. Jedna se o projekt uréeny
vyhradné ¢eskym a slovenskym uzivatelim. Za nahlaSovani nabidek volnych nékladi nebo vozidel
bude Evropska dopravni databaze TRANS rozdavat svym uzivatelim laptopy, palmtopy s naviga-
ci, digitalni tiskarny, ohfivace na USB, originalni hrnky a tisice dalSich cen. Do soutéze se mohou
zapojit 1 novi uzivatelé. Staci se zaregistrovat do databaze a ziskat individudlni ¢islo TransID a
heslo. Vice informaci na http://www.logintrans.cz/transakce.

Interspar s novou kampani kvality a erstvosti

S novou kampani, kde hlavni roli hraje kvalita a Cerstvost, pfichazi od 12. zafi obchodni fetézec
Interspar. Kampaii za Gerstvost navazuje na predeslou kampati Cerstvy desetiboj s Romanem Sebr-
lem. V ramci nové kampané se bude kazdy tyden az do konce listopadu v Intersparu promovat
jedno z Cerstvych oddéleni. Kromée letakovych akcei, nejriznéjsich forem informacnich materiald a
poutacti v prodejnach retailera je také planovana tiskova a venkovni kampan, in-store média a
letédkova komunikace.

REGAL

(Pokracovani ze stranky 1)

Austria vybavil bauMax pfiblizn€¢ 1500 zafize-
nimi pro mobilni sbér dat, pfi¢emz témi po-
sledné¢ dodanymi byly snadno ovladatelné,
odolné mobilni terminaly ze série MC3000
spole¢nosti Motorola.

Electro World oteviel v Recku

Electro World (DSG International) v prube¢-
hu léta oteviel v Recku své prvni prodejny.
Prvni obchod se nachazi v ndkupni zoéné Py-
laia nedaleko letist€¢ v Soluni. Ceny nabize-
nych znackovych spotiebicti a elektroniky
spadly, stejné jako v Ceské republice a jinde,
hluboko pod béznou hladinu. Slevy dosahova-
ly stovek euro. Naptiklad notebook Phillips
zde byl misto za 999 eur k dostani za 699 eur.
Zakazniky zaujala i nabidka poprodejnich
sluzeb vcetné pojisténi, odborné instalace a
servisu zakoupeného zbozi.

Haag hostil konferenci GIC

Ve dnech 8. az 16. ¢ervence se konala v ho-
landském Haagu kazdorocni konference své-
tové asociace GIC (Global In-store Communi-
cation) za ucasti 20 firem z celého svéta, které
pusobi v oblasti in-store komunikace. Jedinym
Ceskym a vychodoevropskym zastupcem byla
firma Dekor. Utastnici se sezndmili s témét
400 POP projekty z celého svéta. Pristi rok se
konference GIC uskutec¢ni v ¢ervenci v Praze
a bude ji organizovat praveé spolecnost Dekor.

Ustup ze Svycarska

Francouzska maloobchodni spole¢nost Car-
refour oznamila, Zze opousti Svycarsky trh.
Sviij poloviéni podil v provozovateli hyper-
marketti Distributis prodava tamni firmé
Coop. Carrefour uvedl, ze prodej je soucasti
jeho strategie zbavovat se méné¢ dilezitych
aktivit. Uz v loniském roce ze stejného diivodu
odedel z Ceské republiky a Slovenska. Distri-
butis, ktery Carrefour vlastnil spole¢né s fir-
mou Maus Freres, provozuje dvanact hyper-
market. Jeho trzby loni doséhly 504 mil. eur.

Carlsherg nabizi Budweiser Budvar

Spolecnost Carlsberg Srbija zahajila distri-
buci piva Budweiser Budvar na uzemi Srbska.
Tato znacka je na srbském trhu piitomna jiz
mnoho let a nyni bude distribuovana jako
jeden z produktti v nabidce Carlsberg Srbija.
Ve spolupraci s Carlsberg Srbija by mél prodej
tohoto piva v Srbsku v roce 2007 dosahnout
400 hektolitrd s vyhledem na desetindsobny
nartst v roce 2010. Lezak Budweiser Budvar
se bude v Srbsku proddvat v nevratnych
lahvich 0,33 litru a v plechovkach 0,5 litru.

Predplatitelé casopisu REGAL
maji pfistup do on-line archivu
ZDARMA na adrese
http://predplatitel.ihned.cz
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Cena Spotrebitel.cz predana

Internetovy ¢asopis pro spotiebitele Q magazin uz podruhé vyuzil konani vystavy Zemé Zivitel-
ka v Ceskych Budg&ovicich, aby v potravinovych komoditach, které podrobil spotiebitelskému
testovani, predal Ceny Spottebitele za prvni a Cestna uznani za druhé a tieti misto. Ocenéni ziskala
napt. Ceska vejce z Hypernovy a Dugena $unka Extra Schneider z Masokombinatu Plzefi. Trhu
konzervovaného tunaka podle Setfeni dominuje znacka Rio Mare a za nejkvalitnéjsi syr povazuje
vétSina respondentt syr s bilou plisni na povrchu z Povltavskych mlékaren Sedl¢any.

Hypernova ne, Albert ano

Provozovatel supermarketii Albert a hypermarketti Hypernova, spole¢nost Ahold Czech Repub-
lic, ptredstavil novou strategii svého dalSiho rozvoje a pisobeni na Ceském trhu. Nejvyraznéjsi
novinkou bude piejmenovani hypermarketti Hypernova na Albert. Firma tak bude mit do konce
roku 2008 témét 300 prodejen Albert. V budoucnu také dojde ke zméné formatt. Pro nakupy zbozi
ke kratkodobé spottebé budou uréeny prodejny Albert s prodejni plochou 200 az 500 metrt ¢tve-
recnich.

Nakupy tzv. na druhy den budou moci zékaznici potidit zejména v Albertech s prodejni plochou
500 az 1800 m’. Sou¢asné hypermarkety Hypernova se piejmenuji na Albert Hyper a na celkové
plose od 1800 do 5000 m* budou nabizet navic také sezonni a nepotravinai'ské zbozi.

Sconto a IKEA s Ceskou distribuéni

V uplynulych tydnech ziskala nékolik vyznamnych klientt spole¢nost Ceskd distribuéni. Od
Cervna zajistuje pravidelnou neadresnou distribuci pro Sconto Nabytek. Zvitézila rovnéz ve vybe-
rovém fizeni na distribuci katalogfi IKEA pro rok 2008. V letognim roce ziskala Ceska distribuéni
celou zakazku i s produkei a geomarketingem, v roce 2006 zajist'ovala pro spolecnost IKEA distri-
buci. Jedna se o nejvétsi jednorazovou zakazku v roce. Spole¢nost IKEA kazdy rok rozda kolem
1,6 mil. kust katalogli do domacnosti.

Benson Oak majitelem Bochemie

Spolecnost Bochemie, vyrobcee Cisticich, dezinfekénich a biocidnich prostiedkil, ozndmila zménu
vlastnika, kterym se stala ¢eska investi¢ni firma Benson Oak Capital. Transakce jesté podléha po-
voleni Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze. Gabriel Eichler ze spolegnosti Benson Oak ko-
mentuje: ,,Do budoucna hodlame podporovat plany managementu na rozsiteni stavajiciho portfolia
vyrobkl a expanzi na zahrani¢nich trzich prostfednictvim organického ristu i akvizic.“ Ladislav
Kraus, generalni feditel Bochemie, dodava: ,,Bochemie vita vstup silného investora, jakym je Ben-
son Oak Capital. Benson Oak disponuje jak finan¢ni silou, tak i zkusenostmi a znalostmi v oblasti
korporacni strategie, které jsou klicové pro dalsi rozvoj Bochemie.“ Podrobnosti transakce nebyly
zvetejnény.

Norma odmita spekulace

Spekulace spojené s prodejem a piedanim prodejen Norma, které se objevily v tisku, vedeni
firmy odmita s tim, Ze se nezakladaji na pravde. V oficialnim dementi jednatel Normy Giinter Wil3-
licen kromé¢ jiného uvadi: ,,Norma, k. s., se ohrazuje proti témto famam o prodeji a bude i nadale
pokracovat v uspeésné cesté poslednich let dynamickou a solidni expanzi vlastnimi silami, samo-
statn¢ a nezavisle. Pro rok 2007/2008 se pocita s otevienim nasledujicich novych prodejen: Tel¢,
Znojmo, Praha-Chodov, Harrachov, Jilemnice a Plana nad LuZnici.*

Norma mé v Ceské republice asi 40 obchodi a s obratem 1,5 mld. K& zaujimé na Zebiicku spo-
le¢nosti Incoma Research 22. misto.

L
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Carrefour: podezreni z uplatkarstvi

Podle CTK vyslychaly &inské utady nékolik
zameéstnanct francouzského fetézce Carrefour
a osm z nich zadrzely. Udajné jde o vedouci
prodejen, ktefi jsou podezieli z uplatkarstvi.
Nesrovnalosti odhalilo uz interni vySetfovani,
po némz firma upozornila Gfady. Vyslychany
personal patrné prijimal tplatky vyménou za
to, ze dodavatelskym firmam zajistil vitézstvi
ve vybérovych fizenich a umoznil jim tak
dodévat do prodejen zbozi. Prevazné Slo
o Cerstvé potraviny. Nejsou ale znamy zadné
podrobnosti o ¢astkach, které v udajné uplat-
kafské aféfe figurovaly. Carrefour ma v Cing
asi 100 hypermarketti, které provozuje ve
37 méstech. Jeho trzby tam loni vzrostly
0 53 % na 24,8 mld. jiiant (asi 67 mld. K¢).

Uspésny Kozel

Znacka Velkopopovicky Kozel je v soucas-
nosti Ctvrtou nejveétsi znackou v portfoliu
SABMiller v Evropé. Béhem poslednich péti
let se celkovy prodej znacky zvysil o 25 %.
Nyni se prodava v 25 zemich, predevSim
v Evropé, ale i v zamoti. Celkovy prodej
(doma i v zahranici) ve financnim roce 2007
vzrostl o 17 % a dosahl 2,5 milionu hektolitra.
Nejvétsich objemti prodeje dosahuje znacka
v zemich, kde se pivo vyrabi v licenci, v pivo-
varech patiicich SABMiller — na Slovensku,
v Rusku a v Mad’arsku.

Personalie

- Novym generdlnim feditelem spole¢nosti
Kraft Foods pro Ceskou republiku a Sloven-
sko je Pavel Sercl, dosavadni obchodni feditel
pro CR a SR. Nahradil Nicka Bunkera, ktery
byl jmenovan viceprezidentem divize logisti-
ky a péce o zakazniky v ramci Evropské unie.

- Generalnim feditelem tabakové firmy JT
International se stal Philipp Maly, ktery z této
pozice povede obchodni aktivity spolecnosti
v Cesku a na Slovensku. Ve funkci nahradil
Ilonu Dolezelovou.

- Obchodnim feditelem spole¢nosti Ceska
distribu¢ni se stal Martin Eibich. Predtim pi-
sobil jako obchodni feditel v rdmci spolecnosti
TNT Post v agentuie DIMAR a na né¢kolika
manaZerskych pozicich v Ceském Telecomu/
0,. Prazsky tym firmy od Cervence rozsitila
také Jana Szukalska, ktera nové zastava funkci
teditelky marketingu. Ptichazi z Ceské konso-
lida¢ni agentury, kde nékolik let ptisobila jako
feditelka odboru marketingu a komunikace.

- Martin Zizala se stal patym &lenem piedsta-
venstva v Cushman & Wakefield v CR. Dopl-
ni tak stavajici Cleny predstavenstva. Martin
Zizala vede v prazské kancelati C&W oddéle-
ni pronajmu maloobchodnich prostor a zodpo-
vida i za slovensky trh.
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