line

REGAL

€. 20/07, 29. 5. 2007

elektronicky newsletter mési¢niku Regal

TOP 50 ceského obchodu 2006

Pocatkem roku 2006 odstartovala zatim posledni vina promén ceského obchodu, vina, ktera jeste
nékolik let neskongi. Cesky obchod tak vstoupil do daldi vyvojové fize, kterd je charakteristicka
fadou strukturalnich zmén a ktera jej dale ptiblizila zapadoevropskému standardu. Projekt TOP 50
Ceského obchodu, ktery vyvojové
trendy sleduje od pocatku 90. let,
ukazuje, jakymi fazemi mezitim
¢esky maloobchodni trh prosel.

Pravé v uplynulém roce se trh
dostal do nové vyvojové faze, jejiz
ptichod se jiz n¢kolik let ocekaval.
Koncentrace trhu, ktera se od roku
1999 stidle zpomalovala, nahle
vzrostla. TOP 10 ¢eského obchodu
ziskava 63% podil na celkovém
trhu rychloobratkovym zbozim —
o 10 procentnich bodd vice nez
pred rokem. I v ramci TOP 10
vSak probiha diferenciacni proces.
Po schvaleni prevzeti fetézce Del-
vita spolecnosti Billa se vytvorila
skupina TOP 5 obchodnich skupin
(Schwarz, Ahold, Makro/Metro,
Tesco, Rewe), které maji kazda
trzby vice nez 30 mld. K¢, celkem
pres 190 mld. K¢ a trzni podil v rychloobratkovém zbozi témet 50 %. Soucasné s timto procesem
dochézi k posunu struktury TOP 50 z hlediska vlastnictvi. Po fadé let mirné poklesl podil mezina-
rodnich firem a vzrostl podil Ceskych spolecnosti. To je dano koncentra¢nim procesem — diky
,.uvolnénym mistim® vstupuje do TOP 50 vice mensich (Casto ¢eskych) firem.

Po zméné cilovky inovace?

Znacka Kinder Bueno, ktera na podzim lofiského roku meénila cilovou skupinu pro tyto cokola-
dové oplatkové tycinky plnéné krémem, launchuje na ceském trhu novinku v podobé varianty
s bilou cokoladou. Je pravdépodobné, ze vyrobce spusti v nejbliz§i dobé kampai, k cemuz se
oviem Jana Safatikova z marketingového oddéleni spoleénosti Ferrero Ceské republika (dovozce
Kinder Bueno) nevyjadfila. Lze ale pfedpokladat, Ze se novinka bude také orientovat na novou
,cilovku®, kterou jsou nyni Zeny ve véku 20 az 30 let s vy$Simi prijmy z vétsich mést.

Koncern Ferrero je v soucasnosti kritizovan. Napf. némecky odborny ¢asopis Werben & Verkau-
fen nedavno napsal, Ze co do inovaci je Ferrero v soucasnosti velmi slabé, ackoli zhruba do roku
2003 byli jeho marketéfi povazovani za mistry oboru. Od t¢ doby je pak podle W&V marketing
firmy jednou ¢ehy, podruhé hot. Na némeckém trhu, ktery tvoii zhruba ctvrtinu obratu firmy, trpi
nekoncepénosti marketingu pfedevsim agentury, které pro né pracuji, neustale dostavaji nova zada-
ni a musi bojovat o rozpocty. Podle §éfa jedné z némeckych agentur, jez pro Ferrero pracuje, znac-
ky z portfolia tohoto koncernu eroduji. Spekuluje se, Ze stagnujici odbyt se Ferrero chysta rozhybat
zintenzivnénim sales-promo akci. Uvidime, zda tento ,,podlinkovy kurz* piijde i k nam. V CR loni
tento svétove treti nejvetsi vyrobee sladkosti podle TNS Media Intelligence investoval do reklamy
znacky Kinder 215 mld. K¢, pri¢emz 98 % této Castky tvorila televizni reklama.

Struktura maloobchodnich trzeb firem
s prevahou rychloobratkového zbozi
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Lekkerland mifi vysoko

Z vyvoje obchodu v minulych letech je vic
nez jasné, jak moc si Lekkerland vystavél a
upevnil svou pozici evropského velkoobchod-
nika. Tim to vSak nekonéi, naopak. Sm¢lé
plany pokracuji dal — na vychod. S ¢isly za
minuly rok vyjadfuje spokojenost sam CEO
firmy Christian Berner.

,Neémecko se svym 60% podilem na celko-
vém obratu ziistava patefi naseho podniku a
stabilné prispiva do nasi ,kasy‘,” fika Berner.
V minulém roce si Lekkerland v Némecku
zauctoval rust o 12,7 % a celkovou sumu
v hodnoté 6,3 mld. eur.

Zvysit vynosy v Némecku hodla podnik také
v budoucnu. Stfednédobé by vSak obrat ze
zbyvajicich zemi mél tvorit az 50 % celkové-
ho obratu. V piistich letech by se tak Lekker-
land rad zamétil predevsim na vychodni Evro-
pu — jako potencidlni mista své expanze jme-
nuje Berner Slovinsko a Bulharsko, definitivni
rozhodnuti vSak jesté nepadlo. Do vychodni
Evropy velkoobchodnik investoval uz v roce
2006, a sice v podob¢ modernizace logistiky,
¢imz obrat z téchto zemi zvysil z 638 mil. eur
na 764 mil. eur.

4 )
GE Money Multiservis GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007 je ocenéni, které ziskavaji ti nejlepsi obchodnici v CR.
PIni funkci barometru maloobchodu, kterg pomdhd zdkaznikdm v lepsi orientaci a rozhodovdni mezi
jednotlivgmi obchody. Zaroven je uzite€ngm ndstrojem komunikace samotngch obchodnikd - Uspéch
v ocenéni je dobrgm signdlem nejen pro zékazniky, ale i zaméstnance a obchodni partnery.
Obchodnik roku 2007 Vice informaci o soutézi na www.obchodnik-roku.cz
L J
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Pivotéka v Hypernove

Ve spolupraci se spolecnosti Ahold Czech Republic vybudoval Plzensky Prazdroj v prazském
obchodni centru Sestka prvni pivotéku. Pivotéka nahrazuje klasické prodejni misto piva v hyper-
marketu. Vstup rdmuje dominantni pivni brana, obycejné police nahrazuje Cerny regéal s pivnim
pozadim, je lemovan médénou pivni trubkou s prosklenymi tubusy ukryvajicimi ldhve piva.

Palety jsou schovany za médéné sokly a zkulturnéni neuslo ani osvétleni v podob¢ varnych na-
dob, podlaha a misto nad regaly, které nyni popisuji historii a vyrobu piva. Celkovou atmosféru
pak dokresluji piibehy o pivu schované mezi ptirodnimi surovinami, ze kterych je pivo vyrobeno.
V neposledni fadé€ upoutd i zelen¢ zbarvena podlaha, na niZz si nakupujici mize precist postup vy-
roby lezaku.

Budvar s Carlsbergem

Budgjovicky Budvar podepsal s danskym vyrobcem piva Carlsberg importni smlouvu o dovozu
a prodeji prémiového lezaku Carlsberg v Ceské republice. Bud&jovicky Budvar tak kratce poté, co
nove vstoupil do segmentu tzv. hlavniho proudu s vycepnim pivem znacky Pardal, za¢ne oslovovat
zakazniky v dalsi oblas-
ti pivniho trhu — tento-
krat v segmentu impor-
tovanych superprémio-
vych piv. Dodavky
danské znacky Carls-
berg na Cesky trh budou
zahajeny v prubéhu
nékolika tydnd. Budéjovicky Budvar timto krokem reaguje na prognézu vyvoje poptavky na ces-
kém pivnim trhu, na kterém se ocekava postupny riist segmentu importovanych piv.

Makro partnerem Zivnostnika roku

Velkoobchodni spoleénost Makro Cash & Carry CR, titularni partner soutdze Zivnostnik roku,
svou podporou tohoto projektu navazuje na dalsi aktivity, jimiz podporuje ¢eské dodavatele a malé
a stfedni podnikatele a poméaha jim celit vyrazné konkurenci na soucasném ceském trhu. O soutézi
bude Makro své zdkazniky informovat prostfednictvim pravidelnych katalogli a regiondlnim i celo-
statnim vitézim poskytne vécné a finanéni ceny.

Do projektu se zapojujeme jiz podruhé, jelikoz drobni a stiedni podnikatelé jsou nasi hlavni
zakaznickou skupinou — v Makru pravidelné nakupuje ptes 600 tisic podnikateld. Mali a stiedni
podnikatelé si nasi podporu zaslouzi, zejména v nezavislém maloobchodu jsou v soucasné dobé
kvili vysoce konkurencnimu prostiedi nejohrozenéjsi skupinou, a proto jsme se rozhodli témto
podnikatelim pomahat i touto cestou,” uvedl Martin Dlouhy, dosavadni generalni feditel Makro
Cash & Carry CR.

Stadler v ele marketingu Tesca

Do cela marketingového oddéleni Tesco nastoupil Michal
Stadler. Ten pisobi v Tescu jiz od roku 2000, kdy do spole¢nosti
nastupoval na pozici Commercial Trainee Manager. Michal
Stadler byl do funkce marketingového feditele Tesco pro Ceskou
republiku a Slovensko jmenovan v kvétnu 2007. Jeho hlavni pra-
covni prioritou je zlepsit planovani promocnich aktivit a zavést
jednotnou formu komunikace firmy napfi¢ vS§emi komunikac¢nimi
kanaly, které Tesco vyuZiva. Michal Stadler chce Tesco pribliZit
vice zakaznikovi, zajistit pro n¢j co nejlepsi zazitek z nakupovani
a predstavit mu v nasledujicich mésicich novou, piijemnou tvar
spolecnosti Tesco.

Ekologictéjsi Prazdroj

Diky projektiim, které 1épe naplanovaly umisténi distribu¢nich center a mist vyroby, v roce 2006
uspofila nejvétsi pivovarnicka spole¢nost v CR tietinu diive najetych kilometri. Emise CO, se tak
podafilo snizit o dal§ich 8200 tun, tedy pfiblizné o mnozstvi, které vygeneruje rocni spotieba fosil-
nich paliv ve mésté s 5000 obyvatel (tj. napt. Protivin nebo Adamov). Potvrdila to analyza prove-
dend zacatkem roku 2007. V dubnu 2007 dokoncil Plzenisky Prazdroj vyménu pouzivanych lahvi
u svych hlavnich pivnich znacek. Velkopopovicky Kozel, Gambrinus, Radegast a Radegast Birell
jsou nové staceny do tzv. Gold lahvi, které jsou o pétinu leh¢i nez lahve ptvodni. U celé palety
nalozené piepravkami s plnymi ldhvemi piva to znamena o 6 % niz$i hmotnost a usporu pohon-
nych hmot o 2,5 %. Protoze dopravu produktti Prazdroji zajist'uje externi dopravce, ma ve smlouve
jasné dané podminky tykajici se zivotniho prostiedi, které musi bezpodminecné dodrzet. Samozrej-
ma je aktudlni norma Euro 4. Nejcastéji jsou pouzivany Ctyii typy vozidel: vozidla s nosnosti
1,5 tuny, déle 3 tuny, 6 a 10 tun.

PRAVN1 HRM

RADCE

vas zvou na konferenci
Flexibilni formy zaméstnavani
- trendy, prilezitosti a rizika
6. ¢ervna 2007

v prostorach PricewaterhouseCoopers
Katefinska 40/466, Praha 2

Registrace a vice informaci na
www.pravniradce.ihned.cz/konference
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Self scanning v Bille kon¢i

Obchodni fetézec Rewe to vzal zkratka.
Okamzité prerusil testovaci faze placeni za
pomoci automatd, tzv. self scanning, v Sesti
prodejnach rakouské Billy. ,,Praveé u pokladen
je lidsky faktor zvlasté potieba, proto jsme
s témito testy skonCili,“ vysvétluje feditel
predstavenstva Frank Hensel. Testovaci faze
zacala loni v fijnu. Podle obchodnich vedou-
cich prodejny utrpély vysoké ztraty kvili zvy-
Senému poctu kradezi prave v oblasti placeni.
Misto samoobsluznych pokladen tak hodla §éf
fetézce Rewe do budoucna klast vétsi diraz na
Skoleni zaméstnanct. ,,Pro letosni rok pocita-
me s vyclenénim dvoumistné milionové cast-
ky investované do vzdélani,“ slibuje Hensel.
Rewe nyni posili spiSe oblast tzv. mikro-
zvolil zakaznické karty. Kromé toho zacal
fetézec spolupracovat i s rakouskym Teleko-
mem, ktery by jej mél podporit v projektu
reklamnich SMS zasilanych zdkazniktim.

Nah&Frisch jde do svéta

Po fetézcich Rewe, Spar a Hofer zacal za-
hrani¢ni cesty v supermarketech nabizet také
Nah&Frisch. Koopera¢nim partnerem mu je
hotelova skupina Vienna International Ma-
nagement AG provozujici hotely v mnoha
evropskych zemich, Cechy nevyjimaje. Nalé-
kat zakazniky na zahrani¢ni dovolenou se
snazi displeje nainstalované ve vSech 702 out-
letech. Mési¢né se timto zpisobem proda cca
osm zéjezdil. ,,Do budoucna bychom nabidkou
zahrani¢nich zajezdt radi oslovovali své za-
kazniky jak pomoci letakid, tak pomoci klasic-
ké zasilané posty,” zdiiraziuje jednatel obcho-
du Manfred Miiller.

Zajezdy je mozné objednat pfes internet
nebo telefonicky, coz obstaraji prodejci v jed-
notlivych prodejnach. Platby pak zajistuje
externi spole¢nost, takze Nah&Frisch nepotie-
buje Zadnou licenci k provozovani cestovni
kancelafe. O propagaci se postara 2800 re-
klamnich spoti. V prvni fazi se nabidka za-
jezdu specializuje spiSe na ty kratkodobé;jsi, na

(Pokracovani na strance 3)
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Objednejte si ZDARMA ukazkovy vytisk odborného mésiéniku
REGAL na internetové adrese www.eregal.cz nebo e-mailem na
predplatne@economia.cz, pripadné telefonicky na ¢isle 800 11 00 22.

Marketing Management

Téma ,,Consumer revolution for business* aneb Jak vyuzit energii zdkaznikl pro rozvoj firmy
laka ucastniky na kongres Marketing Management 2007. Dva tydny pfed osmym ro¢nikem kon-
gresu Marketing Management, ktery se kona 6. cervna 2007 v prazském hotelu Ambassador, za-
znamenali organizatofi pres 150 registrovanych delegatti. Téma zjevné vyvolava zajem napfic
odvétvimi ekonomiky — k ticasti se registrovali napiiklad generalni ¢i marketingovi feditelé a top
manaZefi firem Alphaduct, Ardo, Bud&jovicky Budvar, Ceské spotitelna, CSOB pojistovna, Emco,
GE Money Bank, Hartmann-Rico, IKEA, Korunni, Karlovarské mineralni vody, Kofola, Komer¢ni
pojistovna, Lego Trading, Neckermann, Nike, Ogilvy One, Orco, Prazska energetika, Skoda Auto
¢l Zentiva.
pripévku predstavi koncept ,,One* a v nasledujicim interaktivnim workshopu bude s ucastniky
diskutovat moznosti uplatnéni konceptu v jejich firméach. Detailni program, vcetné on-line registra-
ce a novinek z pfiprav kongresu, je k dispozici na adrese www.marketingmanagement.cz. Uzaver-
ka piihlasek je prodlouzena do 1. cervna 2007.

Nejdrazsi sklady ma Londyn

Ceska republika obsadila 26. misto v Zebiicku nejdrazsich skladovacich prostor na svéts. Nej-
drazsi skladovaci prostory u nas se nachazeji v okoli Prahy. Ndjemci plati az 70 eur za metr Ctve-
recni rocné vcetné servisnich poplatkil. Vyplyva to ze studie Industrial Space Across the World,
kterou kazdoro¢né vydava svétova poradenska firma v oblasti realit Cushman & Wakefield. Zcela
nejdrazsi sklady na svété jsou v okoli londynského letist¢ Heathrow, castky za pronajem dosahuji
252 euro/m® rotné. Z osmého na druhé misto poskoé¢ila lokalita Risbon Le-Zion v Izraeli
(207 euro/m? roéné). Japonské Tokio kleslo z druhé na tfeti piicku (154 euro/m’® za rok). ,Pies
mirny pokles cen se Praha v Zebficku posunula z 27. na 26. misto. Cenové rozdily v této Casti zeb-
ficku jsou vSak zanedbatelné, fadove v eurech, proto nelze tomuto posunu piipisovat zadny mimo-
fadny vyznam. Dulezity je trend a ten ukazuje na dal$i mimé snizovani ceny najemného,” fika
Ferdinand Hlobil, vedouci stfedoevropského primyslového tymu v Cushman & Wakefield.
V ramci stiedni Evropy najmy klesaly i v dalSich zemich, mirny rtist zaznamenalo jen Slovensko.
Budapest obsadila 33. piicku (64 euro/m® roéné), Bratislava 35. p¥icku (62 euro/m” roéné). Varia-
va se umistila na 38. pozici (60 euro/m* ro¢ng).

vyhlasuje Il. ro¢nik
soutéze pro
nezavislé maloobchodniky

PRODEJNA
ROKU '07

Vice na www.prodejnaroku.cz

Recar XY

(Pokracovani ze stranky 2)

kulturni zajezdy (na koncerty, do divadel
apod.) nebo za sportovnimi udalostmi. Hlavni-
mi destinacemi je Rakousko a jeho sousedni
zem¢, Francie nebo Polsko. ,,Cesta do Afriky
do nabidky Nah&Frisch nepatii,* fika Miiller.

Adeg stavi na Rewe znackach

Obchodni fetézec Adeg kontinualné stavi
svlj sortiment na privatnich znackach svého
spolupartnera Rewe. Nejvétsi podil v nabize-
nych vyrobcich zastupuje levna znacka
Clever; jako prvni se v obchodech provozova-
nych fetézcem Adeg zacaly pod znackou
Clever prodavat strava pro domaci mazlicky a
Cistici tablety do myc¢ek na nadobi. Pozdéji se
sortiment rozsifil o zbozi z oblasti ovoce a
zeleniny nebo mlécnych vyrobki.

Pomaleji se daii zavedeni vyrobkd znacky
Ja!Natiirlich — kapacity produkce nejsou prave
vysoké. Mezi sortimentem, ktery se pod touto
bioznackou objevil v prodejnach Adeg poprve,
byly tfi vyrobky z oblasti ovoce a zeleniny.
V nejblizsi dobé by se sortiment biovyrobku
meél rozsifit o dalsi z oblasti miisli nebo ovoc-
nych ¢aji. Na seznamu privatnich znacek
patiicich Rewe se v prodejnach Adeg objevila
také znacka potravy pro psy Quality First a
sprchovych geli MY.

Personalie

- Nové posily do accountu pfijala komuni-
kacni agentura DDB. Patrik Rymes, senior
account manazer, se zafadil do tymu pro
Volkswagen. Z JWT si pfinesl zkuSenosti
z prace pro klienty Pfizer, Shell a Bayer. Tere-
za Lee bude mit na starosti McDonald’s jako
nova senior account manazerka s bohatymi
zkuSenostmi z Kaspenu, cayenne communi-
cation a z Grey Worldwide. Lubo§ Jahoda je
novym account executive pro McDonald’s a
bude mit na starosti Local Store Marketing.
Do DDB prisel z Teenage media

- Marcela Grafova byla jmenovana na pozici
marketingové manazerky divize IPG (Imaging
and Printing Group — tiskarny a ostatni digital-
ni zobrazovaci zatizeni) spole¢nosti Hewlett-
-Packard (HP). Do jeji ptisobnosti spada mar-
keting produktii a koordinace veskerych mar-
ketingovych aktivit HP zamétenych na spotre-
bitelsky trh (consumer marketing). Grafova
v HP plsobi od roku 2004, dosud zastavala
pozici channel marketing programs mana-
zerky pro CR a SR. Jejim piedchozim za-
méstnavatelem byla spole¢nost Compag.

Predplatitelé casopisu REGAL
maji pfistup do on-line archivu
ZDARMA na adrese
http://predplatitel.ihned.cz
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