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Pochybeni obchodnikil za miliony korun

Statni zemeédelska a potravinarska inspekce (SZPI) ud¢lila loni ve 446 spravnich fizenich
18 obchodnim fetézclim pokuty v celkové hodnoté 19 mil. K¢. Nejvice pokutovanym obchodnim
fetézcem piitom byla spolecnost Ahold Czech Republic, ktera si v 86 spravnich fizenich vyslouzila
sankce ve vysi témer 7,6 mil. K¢.

Mezi nejvétsi hiisniky patfila jeji Hypernova v Prihonicich, kterd na masné vyrobky dodatecné
davala nalepky s pozdé€jsim datem spotieby, nez bylo ptivodni. Inspekce dale uzaviela Hypernovu
v Jindfichové Hradci kvtli zamofeni mySmi. Druhym nejpokutovanéjs$im retailerem ze strany
SZPI byla loni spolecnost Ju-
lius Meinl, ktera absolvovala
31 spravnich fizeni. Naptiklad
dva vedouci pracovnici této
firmy v Ceskych Bud&jovicich
byli obvinéni z ohroZovani
zavadnymi potravinami. M¢li
navadét prodavacky, aby omy-
valy a okrajovaly pro§lé uzeni-
ny a syry nebo aby v den konce
spotiebni doby vybalovaly
vakuové balené parky a saldmy
a davaly je zpét do prodeje.

Tteti misto nalezi obchodni-
mu fetézei Carrefour, ktery ve
36 spravnich fizenich dostal
pokuty za 1,8 mil. K& SZPI v loniském roce v obchodnich spolecnostech provedla 5902 kontrol,
z toho na spolecnost Ahold jich ptipadlo 1020. Druhym nejcastéji kontrolovanym retailerem byla
s 392 kontrolami sit’ hypermarkett Kaufland.

Pro doplnéni — Hospodaisky vybor snémovny parlamentu dne 18. ledna poslancim doporucil
schvalit vladni novelu zdkona o ochran¢ spotiebitele véetné¢ pozmenovaciho navrhu jednoho
z poslancti CSSD, ktery pocita se zvySenim pokut pro nepoctivé obchodniky az na 50 mil. K&.
V soucasnosti obchodniktim hrozi za poruseni zékona o ochran¢ spotfebitele maximalné milionova
pokuta. Tato ¢astka je podle navrhovateli zejména pro obchodni fetézce jen malym trestem.

Prezident podepsal prisnéjsi vyprodeje

Podminky pro vyprodej v obchodech by se mély zptisnit. Prezident Vaclav Klaus totiz 18. ledna
podepsal novelu zakona o regulaci reklamy, kterd mimo jiné obchodnim fetézcim ukladé stanovit
zacatek a konec vyprodeju. Pii plosné reklamé by obchodnici méli mit dostatek zbozi na sklade,
anebo uvést mnozstvi zlevnéného zbozi v jednotlivych prodejnach. ,,Retézce budou povinny
informovat zakaznika pii velkoplosnych reklamach na slevu, kolik zlevnéného zbozi maji na
sklad€ nebo jak dlouho bude toto zbozi prodavano,” uvedl jiz diive ministr primyslu a obchodu
Milan Urban. Novelu schvalila snémovna v prosinci, kdy piehlasovala Senat, ktery chtél zptisné-
ni reklamy na vyprodeje z novely vypustit.

Novinka - komoditni karty

Zajimavou novinkou vzeslou ze spoleénych jednni Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR
s Ceskou obchodni inspekci (COI) jsou tzv. komoditni karty zpracovavané COI a obsahujici za-
konné pozadavky. Spole¢nym zdmérem je, aby v nich byly uvedeny jednotné parametry, kterymi
se muze fidit designér, konstruktér, vyrobce, distributor, prodejce, bude je znat i zdkaznik a budou
je brat v potaz také dozorové organy. Pokud by se osvédcilo jejich vyuziti, je mozné nabidnout
takovouto zkusenost (,,best practice®) i dalsim zemim EU. COI také oznamila, Ze prohieski retai-
lert je méné nez na zacatku loniského roku. Nedostatky letos odhalila tfetina z 230 kontrol zaméfe-
nych na povano¢ni vyprodeje obchodnich fetézcti. Obchodnici naptiklad Spatné Gctovali €i stano-
vili procentni slevu, v nékterych prodejnach i letos nebylo inzerované zbozi k dostani. Obchodni
fetézce jsou po problémech s novoro¢nimi vyprodeji opatrné€jsi pii inzerovani slev a mnohé z nich
zacaly v letacich uvadét i idaje o mnozstvi zlevnéného zbozi. Chtéji se tak vyhnout komplikacim a
kritice, kterou kvili lednovym vyprodejim sklidili od zdkazniki i statnich organti.
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Kaufland v MARKANT Slovakia

Kaufland Slovenska republika, od okamziku
zalozeni EMD MARKANT Slovakia v kvétnu
2004 clen obchodni spoluprace, je od 1. pro-
since 2005 rovnéz pfipojen na Evropskou
centralni regulaci (EZR). Diky tomuto opera-
tivnimu odstartovani spoluprace se Kaufland
ucastni internacionalizace centralni regulace
fetézce MARKANT.

Evropska centralni regulace usnadiiuje pod-
niku sporu nakladu stejné jako zjednoduseni
a standardizaci procesti. Dodavateli zarucuje
okamzitou a stoprocentni platbu. V roce 2000
oteviela Neckarsulmer Kaufland Stiftung &
Co. KG v Poprad¢ svoji prvni pobocku na
Slovensku. Z centraly Kaufland Slovenska
republika, v.o.s., v Bratislavé je v celostatnim
métitku koordinovano 26 pobocek.

Konica Minolta je na stupu

Japonska spolecnost Konica Minolta Hol-
dings Inc. opousti trh s fotoaparaty a barevny-
mi filmy. Diivodem je vzristajici obliba digi-
talnich snimkd, které nepotfebuji filmy a ukla-
daji se digitalné. Vyrobu kompaktnich foto-
aparati podnik zastavi letos v bieznu. Do
brezna pfistiho roku Konica Minolta piestane
vyrabét filmy a barevné fotografické papiry.
Konci tak jedna z nejznaméjsich znacek foto-
grafického svéta.

Hambursky Lidl Celi vydirani

Zatim neznamy pachatel vyhrozoval otrave-
nim ustni vody v hamburském Lidlu. Postize-
né mély byt tfi pobocky tohoto diskontéra.
Policie zduraznila, ze obyvatelstvu nehrozi
zadné nebezpeci. Zaroven nepotvrdila infor-
maci, podle které lahve s stni vodou obsaho-
valy slabou koncentraci kyseliny chlorovodi-
kové. Némecky tisk pfinesl udajné vyhruzné
oznameni, které zadalo ,,milion eur — nebo se
zakaznici budou hodné divit, az si budou Cistit
zuby*. Pfipadem se zabyva také policie z né-
meckého Heilbronnu. Tady totiz na konci
listopadu minulého roku soud poslal ke
Ctyfem letim a deviti mésictim vézeni staveb-
niho inzenyra za vyhrizné dopisy a e-maily
urcené Lidlu. V nich pozadoval 1,2 mil. eur.
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Prvni komorovy jarmark

Dne 26. ledna se na ufadu Hospodatské komory Ceské republiky uskuteéni 1. komorovy jar-
mark. Nékolik desitek firem ze vSech regiond i napfi¢ vSemi obory bude mit prostfednictvim této
akce moznost predstavit svoje aktivity a produkty nejen potencialnim partnertim, ale také Siroké
podnikatelské vetejnosti. V den konani jarmarku budou moct do budovy ufadu vstoupit vSichni
navstévnici.

Akce je urcena i ptipadnym zdjemciim o ¢lenstvi v Hospodaiské komote, ktera zde bude prezen-
tovat své aktivity a sluzby, které poskytuje svym ¢lentim. ,,Hospodarska komora se chce také touto
akei otevtit a 1épe predstavit stavajicim ¢lentim stejné jako tém, ktefi vstup do Hospodaiské komo-
ry CR tieba zatim pouze zvazuji. Nabidneme jim své sluzby, predstavime lidi, ktefi za konkrétnimi
produkty komory stoji,” vysvétluje koordinator projektu Petr Pokorny.

Prvni komorovy jarmark se uskuteéni 26. ledna 2006 v budové Hospodaiské komory CR,
Freyova ulice 27, Praha 9 - Vysocany. Dvete tfadu budou pro navstévniky otevieny od deseti do
osmnacti hodin.

Novy design a SirSi obsah webovych stranek Activa

Do nového roku 2006 se spolecnost
Activa rozhodla vstoupit s novym
modernim designem internetovych
stranek a jejich rozSifenym obsa-
hem. ,,Cilem této zmény na stran-
kach www.activa.cz bylo po vice
nez dvou letech zménit stavajici
internetové stranky tak, abychom
udrzeli jejich podobu ve stejné dy-
namice, jakd je nasi spolecnosti
vlastni. Doufame, Ze zména piisp&je
k lepsi orientaci a vétsimu mnozstvi
snadno dostupnych a prehledné
zobrazenych informaci,” uvadi Mar-
kéta Rohackova, marketingova ma-
nazerka spolecnosti Activa a doda-
va, ,,spolu s novymi internetovymi strankami jsme uvedli do provozu i nas internetovy obchod
v anglické jazykové verzi.“ Internetovy obchod zavedla Activa jiz v unoru 2001. V soucasné dobé
tuto sluzbu vyuziva pies deset tisic zdkaznik.

Nestlé zméni medialni agenturu

Jako vitézna byla v ramci vybérového fizeni, jehoz cilem bylo vybrat agenturu-dodavatele slu-
7eb medialniho planovani a nakupu pro spole¢nost Nestlé Cesko a Slovensko, vyhodnocena spo-
le¢nost Mediaedge:cia ze skupiny WPP. Rozhodnuti o vyuziti sluzeb Mediaedge:cia se bude tykat
také sluzeb dodavanych spole¢nostem Cereal Partners Czech Republic, Schéller, zmrzlina a mraze-
né vyrobky, jakoz i aktivit spolecnosti Nestl¢ Slovensko, Cereal Partners Slovak Republic a Schol-
ler Potraviny Bratislava na slovenském trhu.V diisledku tohoto rozhodnuti dojde ke dni 31. bfezna
2006 k ukonceni dosavadni spoluprace s medialnimi agenturami Universal McCann a Initiative
Prague. Uvedend zména nema souvislost se spolupraci Nestlé s reklamni agenturou McCann-
-Erickson, ktera i nadale Gsp&sné pokracuje.

OKI nabizi zdarma prirucku

Spole¢nost OKI Printing Solutions nabizi od loniskych Va-
noc praktickou marketingovou komunikacni pfirucku nazva-
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a za vyhodnych cenovych podminek vyuzit zptisoby tisténé
komunikace. Tento manual je zdarma dostupny na interneto-
vych strankach www.oki.cz.

Prirucka, ktera vznikla ve spolupraci s pfednimi marketin-
govymi spolecnostmi, Euro RSCG a McCann-Erickson, shr-
nuje zasady Uspésné marketingové komunikace. Predava fir-
mam zkuSenosti a znalosti potiebné k prfiprave vlastnich, vy-
soce kvalitnich marketingovych kampani. Zarovenn dava na-
vod, jak maximalné vyuzit tiskové moznosti piimo uvnite
spolecnosti namisto zadavani nakladnych a pomalych tisko-
vych zakazek mimo firmu.

Plus s vlastni ,zdravou“ znackou

Cilem nové tady Viva Vital obchodniho
fetézce Plus je vyraznéji odlisit firmu od ros-
touci konkurence nejenom v oblasti diskontd,
ale také klasickych obchodii s potravinami.
Poprvé se vyrobky v novych obalech s oranzo-
vym logem objevily ve vSech némeckych
pobockach Plus 19. ledna.

Do tady patii nabidka jogurtd, mléka, miisli,
hotovych jidel, dzusti nebo cokolady. Do kon-
ce roku chece Plus pod tuto znacku zaclenit az
100 produktii.

Od biezna bude takto oznaceny sortiment
k dostani i v rakouskych pobockach. Zavedeni
nové fady podpoii plakaty, elektronické dis-
pleje, tipy na recepty a brozury. Strategie je
jasna: sjednotit ohranieny sortiment za vy-
hodnou cenu pod jednotnou znacku. Ceny
vyrobkl z této fady se totiz pohybuji az 30 %
pod cenou srovnatelného obchodniho artiklu.

Vétsijistota u produktd z Ciny

Spottebitelé by do budoucna méli mit pii
nakupu ¢inskych produkti zajisténou vetsi
jistotu. Takovy je cil dohody, kterou v Pekingu
podepsal evropsky komisatf pro ochranu spo-
tiebitelt Markos Kyprianu se zastupci ¢inské
statni agentury dohlizejici na kvalitu vyrobku.
Ob¢ strany tak chtéji izeji spolupracovat na
celkové bezpecnosti produktll, zejména potra-
vin, a v otazkach ochrany zvitat a rostlin, ¢imz
chtéji zlepsit ochranu spotfebiteld.

Personalie

e Veronika Btizova je novou feditelka tseku
marketingu spolecnosti Benzina. Jejimi pted-
chozimi zaméstnavateli byly napt. Slovnaft
Ceska republika, LG Electronics CZ ¢i
T-Mobile Czech Republic.

e Reditelem PR a komunikace skupiny Win-
terthur v Ceské republice se stal Marek Ze-
man. Dosud pisobil na Ministerstvu financi
CR jako vedouci oddéleni komunikace a tis-
kovy mluv¢i. Ve Winterthur je Marek Zeman
odpovédny za fizeni externi a interni komuni-
kace.

o Do funkce obchodni feditelky pro malé a
stfedni podniky spole¢nosti IBM Ceské repub-
lika byla uvedena Lucia Belkova, jez ma za
sebou kariéru v obchodnich a manazerskych
pozicich v ramci ceského zastoupeni IBM,
kam nastoupila v roce 1999. V roce 2003 byla
jmenovéana obchodni feditelkou IBM CR pro
regionalni zastoupeni.

e Novym marketingovym manazerem, zodpo-
védnym za ATL i1 BTL aktivity divize Audi
spolec¢nosti Import Volkswagen Group, ktera
je generalnim importérem vozii Audi do Ces-
ké republiky, byl jmenovan Jifi Hauptmann.
Na této pozici vysttidal Tomase Velka, ktery
ze spolecnosti odesel.
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