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Grandhotel Pupp v Karlovych Varech si staw balneo

Grandhotel Pupp Karlovy Vary &al po
letech piprav letos se stavbou vlastnih
balneoprovozu a bazénu. Néaklady
pohybuji kolem 180 mil. K z toho az
40 % by mohla pokryt dotace, ktero
Pupp ziskal od EU. Nové lazské zdize-
ni v Puppu zvySi konkurenceschopn
hotelu, ktery vlastnim balneoprovoze
zatim nedisponoval, i kvalitu a rozs
poskytovanych sluzebfekla generaln
teditelka hotelu Andrea Pfeffer-Ferklov
Balneoprovoz a bazén vzniknou v zadnim

zasobovani Puppu, uvedla. Hlavni, stavelidt akce zme v I6¢ po skoreni Mezinarodniho
filmového festivalu. ,V zadnééasti hotelu vznikne pro bazétiigtavba, pro balneoprovoz a s ni
souvisejici sluzby vyuZijeme rovh byvalou pradelnu,” poznamenatditelka. Grandhotel Pupp
v uplynulych dvou letech investoval minim&imag. za 4 mil. K dokortil zdravotnické z#zeni.
VEtSi apravy prodal interiér kavarny, kde se vynaloZedtdistka pohybovala kolemgkolika set
tisic korun. Modernizaci proSlyékteré pokoje v gihvézdickové ¢asti hotelu. Na modernizaci
nékdejSiho Parkhotelu vynalozil Pupp v letech 2005 az 2@88n 120 mil. K.

Web agentury CzechTourism ziskal nejvyssi ocenéni

Webovy portal CzechTourism.comieny redevsim pro lakani zahranich turisti do Ceska se
stal viezem soutze ,Kentico Site of the Year 2011“ v kategorii NejlepSitrst&omunalni web.

traktu hotelu. Nyni budou bouraci prace a technidkgrgva zazemi tak, aby stavba nenaruéLa

O vitézi rozhodovali uzivatelé Kentico CMS z celéh@tsvon-line hlasovanim. Portal CzechTol-

rism.com slouzi k propaga€ieské republiky v zahrafiia k podpte pijezdového cestovniho
ruchu. Ukolem portalu je tedy prezentaeeskych historickych pamatek, regigriazni a dalSich
zajimavych turistickych dil a atraktivit vCR. Obsahuje nejzngjsi ¢lanky, mapy, fotogalerie a
mnozstvi odkaiz Web umo#uje rychlé vyhledavani informaci a jednoduché sdilesabb uvnit

i mimo rgj. Portal CzechTourism v séasnosti obsahuje také 24 microstranek a je provozo
v 18 jazycich. ,Kvalitni webova prezentace destinace geesni dobvzhledem k vyznamu a silg
on-line marketingu naprosto &liva. Proto nas wzstvi v prestizni sosiki velice potSilo,” fika
generalnireditel agentury CzechTourism Rostislav Vondruska.

Cestovni ruch pfines| Cesku 135 miliard korun

Piijmy Ceské republiky z mezinarodnihq
cestovniho ruchu doséhly v roce 2011 cq
kem 135 mild. K, saldo platebni bilance z3
cestovni ruch skatio prebytkem 54,4 mld.
K. Wplyva to ze statistiky platebni bilance]
kterou zvéejnila Ceska narodni banka
V mezirainim srovnani fijmy ze zahrag
niho cestovniho ruchu téin stagnovaly, «
kdyZz meziréni zména dosahla -0,7 %. Da
vyvoje platebni bilance se negativpromitl
vyvoj kurzu koruny k euru a nizsi korunowv:
pobytové vydaje zahramiich turisfi. PEjmy
z cestovniho ruchu tak nerostly arfi pe-
kordnim Kistu navatvnosti. Podle td&CSU pijelo do ¢eskych hromadnych ubytovacichiizani
v roce 2011 celkem 6,8 milionu zahrarich turisti, coz bylo o 7,9 procenta vice neziegcho-
zim roce a satasré nejvic v historii. Nav&vnost zahraghich turisti zlomila rekord z roku 2007,
kdy doCR piijelo 6,7 milionu zahrashich turisfi. Viyrazre vzrostl i pé&et grenocovani zahrahi
nich turisti, kdyZ doséhl 19,9 milionu, coZ bylo o 8,1 % vice wneéce 2010.

Potiebujete informace pro profesionaly v hotelnictvi a lazenstvi?
Objednejte si predplatné éasopisu Hotel&Spa Management:
http://predplatne.economia.ihned.cz.
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Do lazni jezdi o pétinu méné lidi

,O omezeni hrazené larské pée se tak
dlouho mluvilo, Ze stada Iék#& mysli, Ze uz
k ni doSlo,“ zni ze Svazu débnych lazni.
Proto spousti reklamni kampave které pe-
sweédéuji doktory, aby lidem fedepisovali
lazns. Usporna opaéeni ministra zdravotnictvi
zafungovala tive, nez doopravdy vznikla.
Zatimco vyhlaska, ktera vyzer@st pacient
z lazni, vyjde az zaitmésice, zdravotni pojis-
tovny na pobytech Sétuz tef’. Oproti laisku
jim naklady klesly az o 20 %. Do lazni totiz
z&'alo jezdit o ptinu mér lidi. Seznam dia-
gnoéz, s nimiz maji pacienti na hrazené tzn
narok, se pitom zatim nijak nezuzil. Stale
plati verze z roku 1997fdbaze ji dnes i sa-
motni Iék&i oznauji za zastaralou aihs
Sirokou. ,Lékdi zatali podavat daleko mén

arpavrhi na l&€ebné pobyty, fika Eduard Blaha

ze Svazu Eebnych lazni.

Obsazenost hotelovych pokoju:
42,7 procenta

Primérna obsazenost hotelovych pokagje
loni mezir@né zvysila o 2,2 procentniho bodu
na 42,7 %. Vratila se tak naeulkrizové hod-
noty z roku 2007. \Wplyva to ze statistiles-
kého statistického tadu. NejlepSi obsazenost
méla loni hotelova zézeni v Praze, Karlovar-
ském a Zlinském kraji. Pokles obsazenosti
v minulych letech rél podle Jaromira Beranka
z analytické spolmosti Mag Consulting dva
zakladni dvody. FredevSim se lili obavam
z ekonomické kondice vysjych ekonomik
fada lidi rozhodla dovolenou odloZit nebo
zkratit. Sekundarnim vlivem bylo to, Ze v této
dobs vrcholil stavebni boom ubytovacich
zaizeni zejména v Praze. Z vyvoje letoSnich
prvnich dvou nisicl je podle Beranka mozné
letos opt ocekavat mirny ist vytizenosti
hotelovych pokaj. Prijede podle B ziejme
vice zahramihich turisfi, ale sodasré bude
pokratovat zkracovani délky jejich pobytu.

Loni podleCSU stravili hosté v tuzemskych
ubytovacich z&zenich Bhem jednoho pobytu
v priméru ffi noci. LetoSni pokles by nebyl
vySSi nez wadech desetin procenta.
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CzechTourism spolupracuje s reglonem Sumava

Agentura CzechTourism se v ramci podpo
piijezdového a doméciho cestovniho ruchu&a
fuje na propagaci a podporu novych regionalni
aktivit, které akcentuji zakladni marketingové
turistické produkty agentury, mezinpati zazit-
kova a aktivni dovolena. CzechTourism podpor
je rozvoj turistiky v tradinich turistickych desti- %
nacich, ale i v regionedfiR, jeZ byly donedavnal
pro nav&vniky negfistupné. Letos zahajuje cile ,
nou podporu regian Sumavy a Lipenska, kde s
byly az do roku 1990 na pravénehu Vitavy a =~
Lipna kwili pohranénimu pasmu znemo#ny jakékoliv turistické aktivity. Nyni se tento regio
diky prolinani Sumavskéiipody, Lipna afady vyznamnych historickych pamatek v jeho okg
stava staleiftazlivéjSim pro klasickou i zazitkovou a aktivni turistiku.

S vyjimkou Lipna nad Vitavou vSak v tomto regionu doshghely vyznamrgjSi aktivity mist-
nich samosprav &ifazlivé projekty, které by tento vyjiniey region vice propagovaly v tuzem
sku i v zahragi. Now zvoleni starostové dvou Sumavskych obci — Nové Peoedvic — z&ali
loni sami aktivié organizovatadu projeki na podporu atraktivity svych regibmpro turisty. Agen-
tura CzechTourism se rozhodla potipoekteré z nich. Malym ohlédnutim za dosavadni spolup
ci byl 1. r@nik nového lyZeského kZeckého zavodu ,Sumavska 30“ tadaného obci Nova Pe
na kBZeckych tratich na Gzemi Narodniho parku Sumava ve svatuSmtina 4.-5. 2. 2012.
Agentura se stane partnerem také 2niku, ktery se bude konat v Nové Peci od 1. do 3023.

Cesky kuchaF v boji o fitul nejlesmo kuchare Evropy

Mezindrodni sow¥ kuchai Bocuse d'Or Ize
ptirovnat k akcim, jakymi jsou n&pmistrovstvi
swta, olympijské hry nebo udileni fimovyc
Oscatfi. Za jejim vznikem stoji jeden z nejlepSic
kuchdt swta a drzitel i michelinskych hvzd &
Paul Bocuse, pod jehoZ taktovkou se &buir- =2
ganizuje od roku 1987. Orgl Landa, viéz na- |
rodniho kola prestizni gastronomické sdet |
Bocuse d"Or — Kuclfaroku, se nyni intenzivn
pfipravuje na evropské kolo s@uae, které pro- |
béhne 20. a 21. 3. 2012 v Bruselu. Ukolem so
téZicich je v omezenérase pipravit pied zraky '
povzbuzujicich divak dvé jidla — z masa a z ryb, resp. fskych plodi. Letos to bude modronohé
kure a masky jazyk doplgny krevetami. Ontkje Landu pipravuje na klani nejlepSich kudfia
Evropy odbornik na slovo vzaty, dansky Séfkuchens Peter Kolbeck. Za zminku §istoji, ze
Kolbeck, ktery v Dansku vlastni vyhlaSenou restaurdwgistie’s, byl gkolik let zodpoedny za
ptipravu vSech pokrinpro danskou kralovskou rodinu. Své bohaté zkuSerestsbiral ve vyhla-
Senych kuchynich &ta, nyni pedava kuchié prazské restaurace Kampa Park &@jid.andovi.

Dovolenou si chce letos dopiat 80 % Evropand

Dovolenou si chce letos dii 80 % obyvatel Evropy, coZ je o 8 procentnichibaide nez loni.
S odvolanim na pzkum Evropské komise to uvedl viceprezident Asociseskych cestovnich
kanceldi a agentur Tomio Okamura. Néfsi podil lidi chce na dovolenou vyjet v Dansku a Fi
sku, shod# 89 %. \&tSina z &ch, ktdi se letos chystaji nétyi- a vicedenni dovolenou, ji podld
praizkumu bude travit v Evrap Podle Okamury je to dobry signél prisst cestovniho ruchu jako
odwtvi. Pro cestovani po Evrép78 % respondefitpouzivd dopravu autem nebo motocyklern
Cestovani vlastni dopravou za posledni roky vyazmostlo, v roce 2010 je pro dopravu na mig
dovolené uvedlo 44 % dotazovanych. Viyrazny rozdilirigz a evropskym fimérem je v pond-
ru vyuzivani sluzeb cestovnich kant¢el& individuainimu cestovani. Zatimco GR byl podle
CSU podil organizovanych turist ktefi cestovali prosgednictvim sluZeb cestovnich agentur
kanceldi, 51 %, celoevropsky pmér je pouhych 20 %. Jako nejpodstgsn informani zdroj,
podle kterého si obyvatelé evropskych zemi vybiraji mistmldnkového pobytu, uvedla vice ne

polovina respondefitptimé doporoteni¢leni rodiny, znamych aiatel. Zhruba 45 % responden}

ti, kteff loni na dovolenou nejeli, uvedio jakdivbd finaréni potize. Spatna ekonomicka kondid
EU nicmér vétSinu lidi od traveni letoSni dovolené neodradila. Na 78&8ponderit uvedlo, ze
se kuili ni své dovolené nevzda. izkumu se zéastnilo ges 30 tisic ndhodnvybranych obani
EU starSich 15 let. Krotn27 ¢lenskych zemi se uskutaly rozhovory v Norsku, na Islandu,
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Dary mofe jsou stale oblibenéjsi

Krevety, Ustice, krabi i hlemyzdi se podle
oslovenych pednich Séfkuchia stale casgji
objevuji na jidelnich listcich tuzemskych re-
stauraci ve &s3ich néstech. Akoli jsou Cesi
ve srovnani s EU podpmeérni jedlici ryb,
exotické koryse a wskkySe se natili jist na
svych zahraghich cestach a vyhledavaji je i
po navratu doiin Velky zajem je podle fa-
dateli i o gastronomické kurzy, kde se&iu
spravné Upravmoarskych plod: a ryb. Poptav-
ka se podle Séfa Prazského kuského insti-
tutu (Prakul) Romana Yka zvySuje Eimo
umerné znalosti produktu. #oomrel, Ze po-
védomi o rozmanitosti pokrinCesi ztratili i
kvali dlouhému obdobi komunismu. ,V sou-
¢asné dob zaina v ramci evolniho gastro-
nomického probouzeni stoupat obliba kérgs
mekkysi, nejvice vyhledavané jsou krevety,”
fekl.

a-

Becherovka a Absint z CR nejlepsi

Mezi deset nejlepSich alkoholickych napoj
swta se v ankétvyhlaSené turistickym fr
vodcem Lonely Planet dostaly i Becherovka
Original a Absint 2CR. Kroms nich jsou tam
nag. japonské Saké, které bylofaaeno na
prvni misto, irské pivo Guinness belgické
pivo. Wplyva to z informaci zuejrénych na
serveru piivodce. Krong ¢eskych zastugcje
v desitce nejlepSich alkoholickych néapoj
swta také nap burgundské vino, brazilska
Caipiroska, George Dickel Tennessee Whisky
ze Spojenych stéti mexicka tequila.

Personalie

Marek Chmatal byl jmenovan na pozici
Global Key Account Manager pro Mamaison
Hotels & Residences. Roku 1991 ¢irel
v hotelu Atrium, pozdi Hilton, na riznych
pozicich v Useku Food & Beverage. V letech
2002 az 2003 isobil jako Sales Manager for
Hotels and Residences pro sgalest Orco
Property Group a v ramci této pozice se podi-
lel na rozjezdu hotelovych aktivit firmy.
V obdobi 2008 aZ 2010 zastaval funkci Direc-

(- tor of Sales and Marketing pro hotel Clarion
Congress Prague. Jeho posledniisobisém
byl hotel Park Inn by Radisson Zurich Airport,

?- kde zastaval pozici Operations Manager.
0

Novou ¢lenkou tymu hotelu Boscolo
Prague, Autograph Collection, se stala Atzb
a Novakova, kterd byla jmenovana do funkce
Mice Executive. Alzbta piSla ze spoknosti
¥ Heineken, kde zastavala pozici obchodniho
zastupce-akvizitora. Své pracovni zkuSenosti
e s hotelovym provozem ziskala v letech 2006
az 2010 v hotelu Diplomat Prague jako event
coordinator. V roce 2006 dokdifa inZenyrské
studium na \Wsoké Skole hotelové, obor ma-

v Chorvatsku, Turecku a byvalych jugoslavskych zenflithkedonie, Srbsko) a v Izraeli.

nagement hotelnictvi a lazstvi.
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