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Mezinarodni turistika dosahla povzbudlvych vysledku

Z tdaji Svétové organizace cestovniho
ruchu pfi OSN (UNWTO) vyplyva, ze se
pocet piijezdi zahrani¢nich turistt po celém
svété v minulém roce zvysil o 4,4 % na re-
kordnich 980 milionti. V letoSnim roce by
mél prekrocit miliardu. ,,Mezinarodni turisti-
ka v roce 2011 dosahla novych rekordt na-
vzdory obtiznym podminkam,* fekl general-
ni tajemnik UNWTO Talib Rifai.*“ Tyto vy-
sledky jsou povzbudivé a piichazi v dobé¢,
kdy naléhavé potiebujeme paky na podporu
(hospodarského) rustu a tvorby pracovnich
mist, dodal.

V Evropé se loni pocet piijezdti zahranic-
nich turistl zvysil o 6 % na 503 miliond. Poprvé v historii tak piekrocil ptilmiliardovou hranici.
Rist byl loni na rozdil od pfedchozich let rychlejsi ve vyspélych ekonomikach, kde dosahl 5 %,
nez v rozvijejicich se ekonomikach, kde ¢inil 3,8 %.Evropa loni tézila z politickych nepokoji
v severni Africe a na Blizkém vychod¢. Ve stfedni a vychodni Evropé se loni pocet piijezdl zahra-
nicnich turistti zvysil o 8 %. Rifai upozornil, Ze mezinarodni turistika se podili 5 % na svétovém
hrubém domacim produktu a zaméstnava kazdého dvanactého ¢loveéka ve vyspélych i rozvijejicich
se ekonomikach. UNWTO letos ocekava nartst celosvétového poctu piijezdl zahrani¢nich turistd
o tfi az Ctyti procenta. V Americe a Evrop€ by se tempo riistu mélo pohybovat od 2 do 4 %.

Healthy Coffee Hybernia

Zcela novy koncept kavarny a vinného klubu
Healthy Coffee, ktery je tizce spojeny se zdra-
vym zivotnim stylem, najdete v kavarné Healthy
Coffee Hybernia. V kavarn¢ naleznete spoustu
druhi kavy, napiiklad bio kavu a zcela vyjimec-
nou kavu mexickou, dale sypané caje, Ceska i
zahrani¢ni vina a opét produkci biovin. V kavar-
né se také pripravuji snidané, panini na grilu ¢i
salaty. Kavéarna nabizi i nutri¢ni poradenstvi a
spolupracuje s opravdovymi specialisty v oboru
nejmoderngjsiho a hlavné zdravého hubnuti bez chemickych ptipravki a podplrnych latek.

Czech Specials ma jiz 346 certifikovanych restauraci

Ve druhém pololeti roku 2011 zdvojnasobil projekt na podporu Ceské gastronomie Czech Spe-
cials pocet svych certifikovanych restauraci. K dne$nimu dni tak maji hosté moznost ochutnat
Ceské speciality ve 346 provozovnach oznacenych logem CzechSpecials, jesté v ¢ervnu jich bylo
,»pouze® 155. Projekt Czech Specials vznikl v roce 2009 z iniciativy agentury CzechTourism za
spoluprace AHR CR a AKC CR. Cilem je podpotit a propagovat kvalitni &eskou gastronomii, a to
nejen na domacim trhu cestovniho ruchu, ale také smeérem k potencialnim navstévnikiim ze zahra-
nici. Proto vznikla sit’ restauraci, kterd je zarukou kvalitni ¢eské kuchyné, kde si kazdy mize vy-
brat narodni ¢i regionalni specialitu. V roce 2012 bude certifikace kontinualné pokracovat a uvazu-
je se také o rozsiteni projektu do zahrani¢i. Posili se predevsim celkové PR projektu Czech Spe-
cials a Ceska gastronomie se mnohem intenzivnéji propoji se vSemi produkty cestovniho ruchu, na
které se CzechTourism v roce 2012 zaméfi.

12.-13. 4.2012, Crowne Plaza, Praha
12. roénik konference pro odborniky z oblasti hotelnictvi, gastronomie
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Vy jite, Marriott daruje

Po cely unor vénuje hotel Prague Marriott
1 euro z kazdého obéda ¢i vecefe podavanych
v restauraci Midtown Grill SOS détskym ves-
nickdm na podporu celoevropského projek-
tu ,,Vy jite, my darujeme®, ktery pomaha fesit
nezaméstnanost mladych lidi.

Nova kosmetika ve Spa Augustine

Hotel Augustine Prague piedstavil minuly
tyden novou lazenskou kosmetiku znacky
Kerstin Florian. Ta se bude nyni vyuZzivat pro
lazenské procedury ve Spa Augustine. Znacka
Kerstin Florian patii jiz vice jak 30 let k pted-
nim svétovym kosmetickym znackam pouzi-
vanych v lazenstvi a je znama po celé Evropé,
Americe a Blizkém vychod¢. Na ¢eském trhu
byla minuly tyden ptedstavena poprvé.

Termalni park ve Velkych Losinach

Bazény s 1é¢ivou mineralni vodou nabidnou
lidem jedine¢nou moznost relaxace a traveni
dovolené v cistém prostiedi Jesenikil. V Laz-
nich Velké Losiny ma vyrust jedine¢ny termal-
ni park o rozloze 6000 m?. Venkovni i vnitini
bazény a détska brouzdalisté naplnéna vyhrad-
né lécivou vodou z mistnich termalnich pra-
mentl se budou rozkladat na plose 2500 m?.
Podobny vodni park s celoro¢nim provozem
dosud u nés neexistuje. Vystavba projektu je
plénovana na misté¢ soucasné¢ho termalniho
koupalisté v aredlu lazni, které je v provozu
pouhé Ctyfi mésice v roce a nevyhovuje sou-

(Pokracovani na strance 2)
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HoTeL&spa
Do éeskych hotell loni pfijelo o desetinu vice hosti

Pocet hostli v tuzemskych hotelech stale roste,
loni v listopadu se pocet hostll v hotelech podle
Ceského statistického Ufadu meziroéng zvysil
0 8 % na témef 700 tisic. Celorocni nartist poctu
ptijezdii by mél byt vyssi, zhruba 10,5 %, odhadl
Jaromir Beranek z analytické spolecnosti Mag
Consulting. V roce 2010 do tuzemskych hotelt
pfijelo 8,8 milionu hostti. Trend vysoké navstév-
nosti je ale vykoupen velmi nizkou cenou hote-
lovych pokojti.

Za 11 mésict lofiského roku se podle CSU
v CR ubytovalo pfes 9 miliond hostfl, coz predstavuje meziroéni desetiprocentni nariist poptavky,
na kterém se procentualné vice podileli Cesti turisté s nartistem 11,4 %. Podle Beranka bude celo-
ro¢ni rlst poétu prijezdt velmi podobny. Po n¢kolik let béhem prosince dosahuji hoteliéfi maxi-
malni obsazenosti a trzeb, neda se proto predpokladat, Ze by tento mésic s konecnou statistikou
mohl jeSté vyraznéji zahybat, dodal Beranek. Podle nedavného Setfeni zahrani¢niho rezerva¢niho
portalu Hotel.info ubytovani v hromadnych zafizenich zlevnilo o 5 % na primérnych 62,33 eura
(zhruba 1600 K<) za pokoj a noc. Praha tak z hlediska ceny ubytovani mezi evropskymi metropo-
lemi obsadila 26. misto.

Po stopach Kozla se vydalo pies 28 tisic navstévniku

Po stopach Kozla se do pivovaru ve Velkych
Popovicich béhem minulého roku vydalo rekord-
nich 28 496 navstévnikd. To predstavuje mezi-
roéni nartist témeéf o polovinu. Pivovar si piijeli
prohlédnout tradiéné¢ predevSim cCeSti a rusti
turisté. Ty laka do pivovaru rostouci obliba vel-
kopopovického piva, ale také atraktivni program
a fada novinek, které pivovar kazdy rok pro
milovniky Velkopopovického Kozla ptipravuje.
Témetr 50% narlst navstévnikl velkopopovické-
ho pivovaru v lofiském roce potvrdil spravnost
investic do prostor a prohlidkové trasy. ,,Letos
pocitame s dalSimi novinkami. Béhem podzimnich mésich jsme rozsifili trasu o prostory, kde se
mohou navstévnici seznamit s pribéhem kvaseni a zrani piva. Pivo Velkopopovicky Kozel tak
mohou degustovat v unikatnim prostfedi. Dale jsme vybudovali tunel, ktery spojil sklepy se stacir-
nou. Tuto ¢ast pivovaru slavnostné otevieme na zacatku leto$ni turistické sezony,* prozrazuje pla-
ny Eva Kr$nakova, vedouci navstévnického centra pivovaru Velké Popovice.

Lazne Teplice v Cechach vybudu1| termalm bazen |

Pobliz teplického lazeniského
domu Beethoven by mohl v pfis-
tich dvou letech vzniknout ote-
vieny termalni bazén. Jeho stavbu
zvazuje vedeni Lazni Teplice
v Cechach, které pocita s cenou
v tadu desitek milionti korun.
Informoval o tom feditel spolec¢-
nosti Radek Popovi¢. Bazén by mél nabidnout koupani ve vodé, jejiz teplota se bude pohybovat
okolo 40 stupni Celsia. Oteviené koupalisté v Teplicich nefunguje uz od 90. let minulého stoleti,
coZ mistni &asto kritizuji. Cast potiebnych pozemki cht&ji l4zné odkoupit od mésta, jejich zastupci
o projektu uz diskutovali také s pamatkafi. Koupat by se mohli jak 1azensti hosté, tak i mistni. Od
okoli by m¢l bazén oddélit pravdépodobné sklenény plot tak, aby bazén citlivé zapadl do okolni
zastavby z 19. stoleti. ,,Dovedu si piedstavit n€jakou spolupraci s mistnimi sklafi, ale to je jesté
ptedcasné,* dodal Popovic.

Hotelovy marketing v praxi

Skola cestovniho ruchu Tyrkys potada ve dnech 20. a 28. tnora a dale 7. biezna seminaie pro
poskytovatele ubytovacich sluzeb (hotely, penziony, chaty, chalupy, apartmany). Skoleni bude
zaméiené na téma, Jak efektivné ziskavat na internetu navstévniky pro ubytovaci zafizeni. Semi-
nafe se konaji v Praze, ve $kole cestovniho ruchu Tyrkys, Na Morani 5, Praha 2. Vice informaci
najdete na webové adrese: www.mip-s.cz.
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(Pokracovani ze stranky 1)

Casnym narokim navstévnikll. Investorem
projektu v celkové hodnoté zhruba 70 miliont
korun jsou Lazn¢ Velké Losiny, které jsou
soucasti fetézce lazenskych a wellness hotell
Royal Spa.

Hotel Kempinski Hybernska

Prague hleda ceske talenty

Vedeni hotelu Kempinski Hybernska Prague
minuly tyden oznamilo, Ze nabidne deseti
Ceskym kandidatim zdarma zijezd do Mni-
chova, aby zde mohli navstivit pracovni ve-
letrh Kempinski Career Day, ktery se uskutec-
ni 10. bfezna 2012 v hotelu Kempinski Airport
Munich. Pfedvyberové kolo probéhne 9. tinora
2012 v prazském hotelu Kempinski. Potenci-
alni uchazeci, ktefi hovoti anglicky, maji pra-
covni zkusenost z hotelového prosttedi a chté-
ji pracovat pro sit’ hoteld Kempinski, mohou
zasilat své zivotopisy do 3. tinora 2012 na
adresu hr.prague@kempinski.com.

Personalie

« Zacatkem ledna byla teditelkou obchodu
a marketingu pro hotel Augustine Prague jme-
novana Katarina Dvotakova. Pfichazi s vice
nez patnactiletymi zkuSenostmi z obchodu a
marketingu z mnoha pfednich hotell a cestov-
nich agentur po celé CR. Naposledy piisobila
jako feditelka obchodu a marketingu pro CR
v hotelové skupiné¢ Vienna International, do
které nastoupila v roce 2007. V hotelu Augus-
tine Prague bude polupracovat s obchodnim
feditelem ShanemCollierem a bude piimo
zodpovédna jak za mistni, vychodoevropsky a
asijsko-pacificky trh, tak za veskeré marketin-
gove aktivity.

« Hotel Hilton Prague mé4 nového provozniho
feditele Daniela Habersattera. Daniel nahradil
Markuse Fritze, ktery se z Prahy ptfemistil do
jizni Afriky, kde zastava pozici generalniho
feditele hotelu Hilton Cape Town. Daniel
Habersatter, narozen v Rakousku, pracuje pro
Hilton Worldwide jiz osm let a ma bohaté
zkuSenosti v hotelovém odvétvi. Do hotelu
Hilton Prague pfisel z pozice provozniho fedi-
tele Hilton Dresden. Mezinarodni pracovni
zkuSenosti nasbiral ve Francii, v Rakousku,
Némecku a v USA. Poté se v roce 2003 piidal
ke spolecnosti Hilton. Oteviral restauraci Tra-
der Vic’s Restaurant v hotelu Hilton Berlin
jako manazer restaurace. Od roku 2006 praco-
val jako provozni feditel hotelu Hilton Bre-
men. Cilem nového provozniho fteditele je
podporovat hodnoty a strategii Hilton World-
wide, aby se hotel Hilton Prague udrzel jako
preferovany hotel pro obchodni i ,leisure
klientelu na trhu v Praze a vychodni Evropé¢.
Také chce pokracovat ve zlepSovani kvality
sluzeb a v podpofe tymu vychazejici z jeho
znalosti a dovednosti, aby zvysil celkovy stan-
dard a splnil o¢ekavani hostt.
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