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NOVE TRENDY

V case extremniho tlaku na vykon vyhorivaji ti nejlepsi

Zijeme v &ase rychlych zmén a extrémniho
tlaku na vykon. Kazdy z nas se s touto situaci
vyrovnava po svém. Stale vice vSak piibyva
téch, ktefti se citi vyCerpani, ¢i dokonce zac¢inaji
pochybovat o smyslu svého snazeni. Tento jev
je natolik rozsifeny, ze ma sviij popis i jméno —
syndrom vyhoteni. Vyhofeni se rozviji pozvol-
na a nenapadné. Z milych a kreativnich lidi se
pomalu stavaji konfliktni, nepfijemni mrzouti,
kteri kritizuji vSechny a vSechno. Pfitom plati,
ze zpravidla vyhotivaji ti nejlepsi pracovnici.
Ti, kteti jdou do vseho s vervou a nadSenim, co
jsou pro véc vzdy zapaleni...

Nejdtive jsme nadseni pro véc a
nechame se delsi dobu pietézovat:

* postupné¢ se zacnou objevovat
prvni projevy psychického a fyzic-
kého vyCerpani — jsme unaveni,
predrazdéni, Spatn¢ spime, boli nas
hlava ¢i bficho, nic nestihame,

* pak se zacneme jinak divat na své
spolupracovniky ¢i klienty — jdou
nam na nervy, pfipadaji nam hlou-
pi, Stvou nas a mame chut’ se praci
vyhybat, pfestava nas bavit,

* a nakonec jsme velmi vyCerpani, nic nas ne-
bavi, unava je nepiekonatelnd, mame Spatnou
naladu, jsme cynicti a nepiatel$ti vii¢i klientim
a kolegim, dokonce nam mtizou byt lhostejni.

Reakci na tento pozvolny proces je snaha
pracovat jesté vice. Mame pocit, Ze nase velké
osobni nasazeni v praci je bezpodminecné nut-
né. NaSe vlastni potfeby jdou stranou, protoze
prace musi byt hotova. Zjistujeme, ze zanedba-
vame rodinu a ptatele. Kontakty se koncentruji
na zakazniky ¢i kolegy z prace. Pridavaji se i
zdravotni potize, naptiklad casté nachlazeni,
infekce, buSeni srdce, nechutenstvi, bolesti zad
a hlavy a tada dalSich. PrestoZze spime dost,
miizeme se citit pofad nevyspali. Postupné se
nam snizuje 1 objektivni vykonnost. V pozd-
nim a chronickém stadiu se miaze ,,burn-out*
rozvinout az do uzkosti, deprese ¢i jinych psy-
chickych poruch. Lidé o tomto stavu casto
fikaji: Jsem k smrti unaveny, vyzdimany, bez

MUDr. Jana Kralova

energie, jsem politicka mrtvola. Ti, ktefi si uz
vyhotenim prosli, o sobé mluvi jako o ptacich,
kteti vstali z popela.

Jak k vyhoreni dochazi

Syndrom vyhoteni vznikd, sejdou-li se urcité
osobnostni charakteristiky a vzorce chovani
jedince s konkrétnimi podminkami ve firmé,
jez vznik ,burn-out* umoznuji. V té chvili
dochazi k pretizeni organizmu. Pro vznik vy-
hoteni je dulezité, jak dokdzeme zvladat dlou-
hodoby stres. To, jak vyhodnotime stres, jaké
zvolime strategie jeho zvladnuti a jak ho bude-
me prozivat, zavisi na nasich osob-
nostnich rysech.
Lidé s velkou mirou empatie, ob¢-
tavosti, zajmu o druhé, se sklonem
k uzkosti a neschopni relaxovat
nebo souteézivi odpoveédni perfekei-
onisté bez asertivnich dovednosti
jsou zranitelnéjsi. Naopak asertivni
sebevédomi jedinci s uskutecnitel-
nymi ambicemi, bezstarostni opti-
misté, ktefi si umeji odpocinout,
zvladaji dlouhodoby stres Iépe.
Hlavné prvni typ lidi se pousti do
nové prace se zapalem a vSechno ostatni jde
stranou. Postupné vSak sil ubyva, pomyslna
polinka se do ohné¢ neptikladaji a pocatecni
nadSeni se méni v prvni piiznaky vyhoteni.

Dalsi dulezity faktor pro vznik ,,burn-out* je
prevazujici osobni motivace. Lidé, ktefi maji
vysokou potiebu vykonu, ale zaroven nemaji
strach z neuspéchu, odolavaji vyhoteni 1épe.
Noveé, narocné ukoly jsou pro né motivujici,
ale nepretézuji. Naopak lidé, ktefi maji strach
z neuspechu a jsou zarovenn velmi ambiciodzni,
jsou v nevhodnych podminkéach ohrozeni vice.
Pfijimaji nové a nové ikoly nad svoje moznos-
ti a prvni pfiznaky vyhoreni pfed okolim skry-
vaji. Jsou totiz ,,dikazem* jejich selhani.

Které prostiedi je pro rozvoj vyhoreni
idealni?

K vyhoteni nedochézi diky obycejnému stre-
su ¢i pretizeni. Hodné a tvrd¢ pracovat, zit ve

(Pokracovani na strance 2)
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Kodex kvality jazykové vyuky

Jazykova agentura Skiivanek se aktivné
podilela na vzniku Kodexu kvality jazykové
vyuky pro Asociaci jazykovych $kol a agentur
CR (AJSA). Kodex garantuje kvalitu sluZeb,
které ¢lenské Skoly a agentury dodavaji svym
zdkaznikim. ,.Na zasedani AJSA jsme se do-
mluvili, Ze by byl potieba urcity soubor pied-
pisti, a nasledné vsichni ¢lenové poslali pod-
klady, jak by zamysleny Kodex mél vypadat.
Shodli jsme se na zdkladnich a nejdiilezitej-
Sich bodech, které byly zapracovany, poté
jsme vypracovali pfipominky a takto probehlo
nékolik ,kolecek,” popsala spolupraci na
Kodexu metodicka jazykové Skoly Skiivanek
Jana Kadlikova.

Kodex kvality jazykové vyuky ma pét za-
kladnich bodd:

1. Profesionalni piistup

2. Vzdélani lektoti

3. Vlastni metodika

4. Prihledné reference

5. Vyuka v souladu s Evropskym referenc-
nim ramcem (ERR) pro jazyky

Z Kodexu kvality jazykové vyuky vychazi
Doporuceni pro naroéného zakaznika, které
poukazuje predev§im na dilezité parametry
spoluprace, které by m¢l personalista pozado-
vat po jazykové Skole. Toto Doporuceni ma
také pét zakladnich bodu:

1. Pozadujte profesionalni administrativni a
organizacni podporu.

2. Skola analyzuje jazykové potieby na
zaklad¢ pozadavkl zdkaznika a v soucinnosti
s nim.

3. Skutecné ceny — zadné skryté vicendkla-
dy!

4. Nékteré sluzby, jako napf. testovani stu-
denti nebo vstupni jazykovy audit, jsou sou-
Casti ceny.

5. Smlouvy s profesionalnimi jazykovymi
Skolami zarucuji ochranu obchodniho tajem-
stvi.

Vice na www.skrivanek.cz. (red)
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(Pokracovani ze stranky 1)

stresujicich podminkach (nemit finanéni ¢i
Casové zdroje atp.) nemusi nutné vést k ,,burn-
-out”. Vyhotivame v takovém prosttedi, které
v nds vyvolava pocity bezmoci, vyrazenosti ¢i
neschopnosti a ménécennosti.

Obecné lze fict, Ze vyhoteni nahrava, kdyz:

1. mnozstvi prace kladené na zaméstnance
neodpovida jeho schopnostem a dovednostem,

2. pracovnik nema moznost ovliviiovat svou
praci a jeji vysledky,

3. odména neni relevantni, schazi zpétna
vazba, pravidelné hodnoceni, pochvala, uznani
a zaméstnanec nevi presné, jaka je jeho role ve
spolecnosti,

4. firma nezné potfeby zaméstnance a nevy-
chézi mu vstfic.

To, co pracuje proti vyhotivani, je kdyz:

1. zaméstnanec vnima svoji firmu jako spo-
le¢nost vazenou, v idealnim piipadé jsou hod-
noty, které uznava pracovnik, totozné s hodno-
tami firmy, pro kterou pracuje,

2. jsou vztahy zaméstnanci férové a vzajem-
né respektujici.

Kulturu, ve které k vyhoteni dochazi, najde-
me nejcasteji naptiklad v mladych a rozvijeji-
cich se firmach, kde se stira rozdil mezi sou-
kromim a praci. Je to vyborna zivna ptuda pro

zavislost na praci a neschopnost oddélit sou-
kromi a zam¢&stnani.

Ale 1 letité spolecnosti, ve kterych prevazuje
byrokratické fizeni a na vSechno jsou predem
dana pravidla, podporuji ,,burn-out. Pfedstavte
si, ze v takovéto firmé¢ pracujete jako obchodni
zastupce, ktery je hodnoceny za velikost prode-
je. Jste ve svém oboru vyborny, a i proto vidi-
te, co by prodej urcité zvedlo (napt. konkrétni
marketingova akce ¢i vznik specifického pro-
duktu, ktery vasi zakaznici potfebuji). Podava-
te navrh managementu a mate jasny pocit, ze
jste pravé hodil kdmen do hlubokého rybniku.
I kdyz vSechno piijde dobte a vedeni zareaguje,
bude to o ptil roku pozdé&ji, nez bylo potteba.

V prostredich, kde je nutné trvalé emocni
nasazeni a navic jde o zaméstnani, ktera nejsou
spoleCensky dostate¢né¢ uznavana, je spise
vzacnosti narazit na pracovnika, ktery nevyho-
fel. Namatkou vzpomenime zdravotnictvi a
Skolstvi. Nakonec chci zdiiraznit, Zze podminky
k ,,burn-out* se mohou vytvorit v kazdém pro-
stfedi. I proto by se monitorovani projevil vy-
hoteni a jejich prevence mélo stat soucasti
vedeni a planovani kvalitnich spolecnosti.

MUDr. Jana Kralova

www.managementcoaching.cz

Rozhodovat se svizné a spravne. Ale jak?

Den co den by se manazeii méli rozhodovat
svizné a spravné. Nicméné doba je tak rychla,
ze direktivni zplisob fizeni mnohdy selhava.
Naproti tomu koucovaci styl vedeni patii k do-
brym nastrojim, které mohou manazerovi po-
moci efektivné reagovat na zmény na trhu i
uvniti firmy. O tomto stylu vedeni jsme si pro-
to povidali s Karlem Vatikem, vykonnym fedi-
telem firmy DITIPO a kouc¢em spolupracujicim
se spolec¢nosti Kou¢ink Centrum, ktery skutec-
né zna problémy firem ,,zevniti i zvenku®.

u Musi pouzivat manazer v praxi koucink jinak
nez kouc?

* Zakladni rozdil je dan vztahem mezi zucast-
nénymi. Pro vztah kou¢ a klient plati rovnost.
Pro manazera a jeho zaméstnance vztah podii-
zenosti a nadfizenosti.

* Rozdil je i v odpoveédnosti. Kou¢ neni zodpo-
védny za dosazeni cile svého klienta, zatimco
manazer je vzdy za splnéni tkolu svého podii-
zeného zodpovédny.

* Dalsi rozdily bychom nasli v rdmci pravomo-
ci nebo motivace. To vSe bych shrnul pod slo-
vo koucinkova struktura. Ta je pro cCisty kou-
¢ink a koucovaci manazersky styl naprosto od-
lina. Spolecné pro oba typy je pak koucinkovy
pfistup k lidem — navazovani férovych pracov-
nich vztaht, inspirace k hledani vlastni cesty,
premysleni nad celym systémem, nikoli nad
jednotlivostmi, respekt k nazortim jinych, za-
méfeni se na silné stranky a jejich rozvoj.

Na ten bohuzel dne$ni manazefi, a dokonce i
ti, kteti o koucinku néco védi, ¢asto zapomina-
ji. Zacnou vyuzivat koucovaci dovednosti, to
znamena, Ze si stanovi cile, zhodnoti soucasny
stav, vytipuji si moznosti, zahdji konkrétni
kroky, definuji zavazky, ale nezmeéni svij pii-
stup k lidem, nezméni své mysleni. A jestlize

nezméni sviij piistup, nenastane zmeéna a zava-
déni koucovacich principti vyvola ve firmé
spise negativni reakce.

m Kdy nejcastéji jste vy v poslednim roce kou-
Cink vyuzil, v jakych situacich a jak?

V dnesni dobé¢ je aktualnim tématem restruk-
turalizace firem, prehodnoceni marketingovych
strategii, pfizptisobeni se hospodarské situaci.
V téchto piipadech je vynikajici metodou ty-
movy koucink. Umoznuje vyuzit potencial a
znalosti vSech ¢lend tymu a zaroven podporuje
pfijeti zmeén a zvySuje motivaci ¢lenti tymu i
v naro¢nych situacich. Minuly rok pfinesl pro
mnoho lidi i vynucenou zménu v je-jich osobni
naplni prace. Koucovaci manazersky styl jejich
nadfizenych jim pomaha pristupovat k témto
zménam jako jejich tviirci, ne jako jejich obéti.
Pomaha jim objevovat v novych situacich San-
ce a prilezitosti k vlastnimu rtstu.

m Kromé manazerskych povinnosti jste lekto-
rem vzdelavani, které se manazerskému kou-
Cinku vénuje. Co manazery ucite?

Je to vzdélavani zaméfené co nejvice praktic-
ky, rozdélené do nékolika modulti. Manazerim
ukazujeme tadu moznosti, jak pouzivat kou-
¢ink v situacich, které dobfe znaji. V prvnim
modulu se napf. nauc¢i smysluplné vyuzivat asi
nejznamejsi koucovaci dovednost — metodu
GROW. Ve druhém se dozvédi, jak 1épe rozpo-
znévat klicové oblasti pro efektivni rozvoj pra-
covnikil. Ve tieti Casti se vénujeme vedeni a
rozvoji tymd, které jsou urcité dalezitou sou-
Casti prace vétsiny manaZert. Ctvrté setkani
nabizi zajimavé metody osobnostniho rozvoje
manazeri. V patém modulu se Ucastnici mj.
dozvédi, jak aplikovat koucovaci styl v kon-
krétnich situacich, napt. v ptijimacim pohovo-

(Pokracovani na strance 3)
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Pocty Castecnych avazki loni
vzrostly, stale ale zaostavaji za EU

Pocet lidi, ktefi pracuji na ¢astecny pracovni
uvazek, se loni vyrazné zvysil. Podle posled-
nich udaji Ceského statistického tfadu vyuzi-
valo na konci lonského 3. Ctvrtleti zkracenou
pracovni dobu 270 900 lidi, meziro¢né o zhru-
ba 12,5 % vice. Podil ¢astecnych pracovnich
uvazkl na celkovém poctu hlavnich zaméstna-
ni je ale v CR stale vyrazné pod primérem
EU. Podil ¢astecnych pracovnich tivazkii na
poétu hlavnich zaméstnani byl v CR v lofi-
ském 3. ¢tvrtleti 5,5 % a v nasledujicich tfech
mésicich podle odhadi CSU jeité vzrostl
0 0,3 % bodu. V ramci EU ale tento pomér na
konci lonského fijna byl primémé 18,7 %,
uvedl Eurostat. Rekord drzi Nizozemsko se
48,3 %, v Némecku byl podil ¢aste¢nych pra-
covnich uvazki 26,2 %.

Moznost pracovat na zkracenou pracovni
dobu je pfitom podle analyzy CSU jednim ze
socidlnich aspektt, které dlouhodobé ovlivituji
délku aktivniho pracovniho Zivota. Prave Casté
vyuzivani kratsitho uvazku vyrazné zvySuje
pracovni aktivitu osob ve véku kolem 60 let.

S podporou prace na ¢asteény pracovni iva-
zek pfisla ve svém volebnim programu ODS,
danovymi tlevami na jejich tvorbu chee zvysit
pocet pracovnich mist. Mezi lidmi pracujicimi
na CasteCny uvazek ale tvofi skupina téch,
kteti nemtiZou najit praci na plny uvazek, jen
12,4 %. Vyrazné vétsi je podil téch, ktefi pra-
cuji na Castecny uvazek ze zdravotnich divo-
da (15,4 %) nebo proto, Ze pecuji o déti ¢i
postizenou osobu (14,8 %). Tento podil se
v poslednich tifech letech pfili§ nezménil.
,Jenom danové tlevy na zvyseni poctu ¢astec-
nych pracovnich ivazkl nestaci,” konstatuje
hlavni ekonom Atlantik FT Petr Sklenat. Je-
jich rozvoji brani napiiklad maly zijem lidi
o tyto prace. ,,Matky s détmi, které Castecny
uvazek v zahranici vyuZzivaji, u nds o tento typ
zaméstnani nemaji piili§ velky zajem,” fika
Sklenat. Také by se podle n¢j musela zménit
struktura ekonomiky; pfi pfevazujicim zastou-
peni pramyslu nelze ocekéavat vytvoreni velké-
ho poctu pracovnich mist na ¢aste¢ny tivazek.

Ve zkusSebni dobé zaméstnavatelé
propusti az tretinu lidi

V dobé ekonomické nejistoty se pomer
ukonceni spoluprace zaméstnavatelem mirné
navysil. Vyplyva to z prizkumu spole¢nosti
LMC, ktera provozuje portaly Jobs.cz a Pra-
ce.cz, mezi vice nez 1000 respondentd. Celko-
vé v pruzkumu pievazoval pocet odpovidaji-
cich, kteti opustili nové pracovni misto jesté
ve zkuSebni dobé. Tento pripad se tykal 59 %

(Pokracovani na strdance 3)
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(Pokracovani ze stranky 2)
ru ¢i pti vedeni meetingu. Je toho samoziejmé
vice a jde hlavné o to, aby ucastnici mohli nové
nabyté zkuSenosti okamzité vyuzit v praxi.
m Jake problémy obecné v téchto dnech firmy a
manazeri vesi, a jak by jim dovednosti mana-
zerského koucinku mohly byt uZitecné?
Odpovim tim, co mi nedavno ekl top mana-
zer jedné z prednich Ceskych firem: ,,Vyhovuje
mi spiSe direktivni zptisob fizeni. Kdyz jsem
pred 15 lety zacinal v managementu, védél

jsem presné, co moji podiizeni délaji, a fikal
jsem jim, co maji d€lat. Dnes ale kviili obrov-
skému mnozstvi informaci a rychlym zménam
uz nemohu veédét, co kdo presné déla, a musim
se spoléhat na to, Ze jsme si stanovili cile a
vyuzijeme kazdy vSech svych schopnosti, aby-
chom je dosahli. Mohu své lidi podpofit, ale
nemohu jim fikat, jak pfesné své tkoly plnit.*
Koucovaci manazersky styl mize byt prave pro
takovou situaci dobrym pomocnikem.

Sarka Prazakova, Kouéink Centrum

Coje ELDP a co s preplatky na soc. a zdravotnim pojisténi

Vedeni evidenénich listti dichodového pojis-
téni (,,ELDP*) je jednou z povinnosti zameést-
navatel ulozenou zdkonem o organizaci a
provadéni socialniho zabezpeceni. Zaméstna-
vatel vede ELDP pro kazdou osobu ucastnou
dichodového pojisténi (dale jen ,,pojisténec™)
vzdy za jednotlivy kalendaini rok, pfip. jeho
Cast, doslo-li k zahdjeni vydéle¢né cinnosti,
zakladajici ucast na dichodovém pojisténi,
nebo k jejimu ukonéeni v priub¢hu kalendaini-
ho roku. ELDP se vede i pro pozivatele starob-
niho diichodu, ktery jesté nedovrsil dichodovy
veék (tzv. pozivatel predCasného starobniho
dichodu, jemuz vyplata starobniho diichodu po
nastupu do zaméstnani nenalezi) a za rok 2009
1 pro pozivatele starobniho dtichodu, vydélec¢né
¢inného po dovrseni diichodové-
ho véku, pokud tento byl kdykoli
v minulosti nebo byl v roce 2009
soucasné ucasten dtichodového
pojisténi v cizing. Od 1. 1. 2010
s ohledem na zménu pravni tpra-
vy ve vztahu k narokiim na zvy-
Seni diichodu za dobu vydélecné
¢innosti 1 pfi pobirani starobniho
dichodu je nutno vést ELDP pro
vSechny pozivatele starobniho
dichodu.

* ELDP se vypliuje:
— po ucetni zavérce (zavérce
mzdovych listd), nejpozdeji vsak do 30. 4.
nasleduyjiciho kalendat. roku, trvala-li vyd¢lec-
na ¢innost k 31. 12.,
— do 1 mésice po konecném vyuctovani piijmt
v piipad¢ skonceni ucasti na diichodovém po-
jisténi pred 31. 12., nejpozdéji do 31. 1. nasle-
dujiciho kalendatniho roku.
« ELDP zamdstnavatel predklada CSSZ pro-
sttednictvim OSSZ, v jejimz obvodu je utvar
zamgstnavatele, kde je vedena evidence mezd:
do 30 dnti — ode dne zapisu udaji do ELDP,

— ode dne svého zaniku,
do 8 dnti — ode dne obdrzeni vyzvy organu
socialniho zabezpeceni.

Pii umrti pojisténce se predklada ELDP na
vyzadani organu socidlniho zabezpeceni ve
lhiité jim urcené, popiipade¢ do tii mesicti od
umrti, nedoslo-li k jeho vyzadani diive.

Preplatek na pojistném u zaméstnance,
jehoZ prijem prekrocil v roce 2009 maximal-
ni vymérovaci zaklad

Maximalni vymeéfovaci zaklad zaméstnance
v roce 2009 ¢inil 1 130 640 K¢. V pfipadé, ze
zaméstnanec dosahl tohoto vymétovaciho za-

kladu béhem roku 2009 u jednoho zaméstnava-
tele, zaméstnavatel mu jiz z dalSich castek,
o néz prekrocily jeho piijmy maximalni vyme-
fovaci zaklad, pojistné na socialni a zdravotni
pojisténi neodvadél. Zadny preplatek nevznikl.

Pokud vSak zaméstnanec pobiral béhem roku
piijmy ze zavislé Cinnosti a funkénich pozitka
od vice zaméstnavatelll (napf. ma nekolik pra-
covnich pomérd, funkci v predstavenstvu, do-
zor¢i rade, placenou funkci v obcanském sdru-
zeni, spolecenstvi vlastnikti bytovych jednotek,
zastupitelstvu apod.) a soucet vSech téchto vy-
métovacich zakladt,, z nichz bylo odvedeno
pojistné na social. a zdravotni pojisténi, pesahl
v roce 2009 ¢astku 1 130 640 K&, ma pojiste-
nec narok na vraceni pieplatku. Preplatek na
social. pojisténi u zaméstnance
¢ini 6,5 % z Castky zaplacené nad
maximalni vyméfovaci zaklad, na
zdravotnim pojisténi pak 4,5 %
z ¢astky zaplacené nad maximalni
vymétovaci zaklad. O vraceni
pojistného vSak pojisténec musi
pozadat. (Zdravotni pojistovny
pro tyto ucely vydaly formulaf
Zadost zaméstnance o vraceni
preplatku na pojistném za rok
2009 — ke stazeni na webu pfi-
slusné pojistovny). Tuto pisem-
nou zadost poda u ptislusné spra-
vy socialniho zabezpeceni, resp. zdravotni
pojistovny véetné potvrzeni o ptijmech a odve-
deném pojistném od vSech zaméstnavateld. Po-
kud pojisténec béhem roku 2009 zménil zdra-
votni pojistovnu, musi podat zadost na obé
pojistovny. Zadost je mozné podat az po skon-
¢eni roku 2009, nejdéle do 31. 12. 2014.

Drobna komplikace pro pojisténce nastava
v situaci, kdy je souc¢asné zaméstnancem a oso-
bou samostatn¢ vydélecné ¢innou — pak zada
o preplatek jako OSVC na formuléti ,,Piehled
o ptijmech a vydajich OSVC za rok 2009 a
soutasné vy$e uvedenym formulafem ,,Zadost
zameéstnance o vraceni preplatku na pojistném
za rok 2009, V takové situaci lze vratit prepla-
tek az po podani dafiového piiznani OSVC za
rok 2009 a podani ,,Ptehledu o ptijmech a vy-
dajich OSVC*. Nelze vratit pieplatek zamést-
nanci, pokud neni vyfeSen vymeétovaci zaklad
u osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné.

Andrea Slabochova
Senior HR Consultant
Contract Administration, spol. s r.o.
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(Pokracovani ze stranky 2)

respondentii. Z toho 27 % odpovidajicich se
zminilo o tom, Ze zaméstnanecky pomér ve
zkusebni dobé ukoncili zejména kvtli tomu,
ze prace nespliiovala jejich ocekavani. Konec
pracovniho poméru jesté¢ ve zkuSebni lhiteé
pak podle odpovédi z 32 % inicioval sdm
zameéstnavatel. Podil respondentd, kterym se
v nové praci podafilo zGstat i po uplynuti
zkuSebni lhity, ¢inil dohromady 41 %. Pfi¢ina
a odpovédnost za propusténi zaméstnance ve
zkuSebni dob¢ lezi podle Vojtécha Zuzanaka
z Plzeniského Prazdroje vétSinou na strané
firmy. ,,Ta bud’ pfi vybéru dostatecné nepro-
véfila schopnost uchazece danou praci vyko-
navat nebo k nému nebyla upfimna pfi liceni
naplné prace a prostiedi ve firme,* vysvétlil.

PERSONALIE

« HR feditelem Ceské pojis-
tovny je Stanislav Hasa. Hasa
vystudoval obory management
a finance na VSE v Praze a
obor psychologie na UK
v Praze. Pracovni zkuSenosti
v oboru lidskych zdrojl sbiral
od roku 2003 ve spolecnosti Deloitte. Poté se
vénoval projektovému ftizeni ve Wood &
Company, kde byl mj. odpovédny za pofuzové
a integracni projekty v oblasti private equity.
* Obchodnim feditelem ceské pobocky fran-
couzského vyrobce kontejnertt a modulovych
staveb Touax se stal Petr Fanta. Piisel ze
spolecnosti Saint-Gobain Isover, kde byl regi-
onalnim obchodnim feditelem ¢eské pobocky.
* Maloobchodni sit’ prodejen Albert zmeénila
organiza¢ni strukturu svého marketingového
oddéleni a do nové funkce marketingové fedi-
telky jmenovala Zlatu Ulrichovou. Ta dopo-
sud tidila marketing a PR v OBI Czech. Ahold
zarovenn zruSil funkci fteditele znacky. Eva
Vejvodova, ktera funkci zastavala, z Aholdu
odchazi. Ulrichova bude odpovédna Edu van
de Weerdovi, viceprezidentovi pro oddéleni
Marketing, Format & Merchandising.
* Prezidentem zastoupeni spolecnosti Honda
v CR a SR je dosavadni generalni feditel JiFi
Minovsky. Minovsky pracuje v zastoupeni
Hondy od jeho zalozeni v CR (1993) a na
Slovensku  (1994). Dosavadni prezident
Toshiaki Nishide se vrati do centraly Honda
v japonském Tokiu do divize planovani strate-
gie pro domaci trh.
* Brand manazerem pro znacky vozi BMW a
Mini se v reklamni agentufe MAB stal Lukas
Adamec. Do reklamni branze vstupuje po
plsobeni v audiovizualnich a on-line médiich
(Frekvence 1, Mafra) a telekomunikacich
(Telefonica O, a Vodafone).
* Generalnim feditelem spolecnosti Sodexo
v CR je Christoph Aumiiller, ktery ve funkci
vystfidal Darii LamZovou. Aumiiller, ktery
pochazi z Némecka, pracoval u McKinsey &
Company v Némecku, USA a ve Francii. Pied
dvéma a pil lety nastoupil do Sodexo Group,
kde ptsobil jako feditel pro globalni strategii
planovani, pozdéji fidil strategii celé Evropy.
* Servis pro klienta Henkel v oblasti detergen-
ti ma v agenture TBWA od bi'ezna na starosti
Myra Héjeckova. Prichazi z firmy Albi.
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Vy se ptate, my odpovidame ... Co je konto pracovni doby?

Konto pracovni doby je pry administrativné
slozité, v ¢em jeho sloZitost spociva?

Konto pracovni doby pfedstavuje pomérné
novy institut pracovniho prava, jehoz cilem je
umoznit zam¢stnavatelim pruznéji reagovat na
vykyvy poptavky po vyrobcich ¢i sluzbach. Je
to specifické rozvrzeni pracovni doby, které
miuize byt uplatnéno v ramci tzv. vyrovnavaciho
obdobi v délce nejvyse 26 po sobé jdoucich
tydnit (pfipadné 52 tydnt, je-li tak sjednano
v kolektivni smlouve). V pribéhu vyrovnavaci-
ho obdobi mtize byt zaméstnanci ptidélovana
prace v rozsahu odlisném od
stanovené tydenni pracovni
doby. Konto mtlize byt zavede-
no pouze vnitfnim piedpisem
zam¢stnavatele ¢i  kolektivni
smlouvou. Zde je tieba konto
podrobné&ji  upravit, zejména
délku vyrovnavaciho obdobi,
vysi stalé mzdy pobirané za-
méstnanci po dobu vyrovnava- ’
ciho obdobi, vymezeni praco-
vist’, kde bude konto zavedeno,
existenci uctu pracovni doby a mzdy. Zavedeni
konta do praxe neni jednoduché. Zaméstnava-
tel musi vypracovat pisemny rozvrh tydenni
pracovni doby na celé obdobi konta. S roz-
vrhem by zaméstnanci méli byt seznameni
nejpozdéji tyden pred zacatkem vyrovnavaciho
obdobi. Dojde-li béhem vyrovnavaciho obdobi
ke zméné nastaveného rozvrhu, musi byt pra-
covni doba znovu rozvrzena alespoii na obdobi
¢ty po sobé jdoucich tydnt. Planovani smén
v ramci konta tedy neni dostatecné flexibilni
vzhledem k moznym zménam odbytu.

Pii uplatnéni konta pifislusi zaméstnanci ve
vyrovnavacim obdobi za jednotlivé mésice tzv.

stala mzda. Stald mzda zaméstnance nesmi byt
nizsi nez 80 % jeho primérného vydélku. Pri-
mérny vydeélek zjisti zaméstnavatel z rozhod-
ného obdobi, kterym je predchozich 12 kalen-
darnich mésici po sob¢ jdoucich pted zacat-
kem vyrovnavaciho obdobi. Zjistény pramérny
vydélek se pouzije ve vSech piipadech, kdy
zameéstnanci nalezi v dobé uplatnéni konta
nahrada mzdy (napf. pii Cerpani dovolené).
Vypocet primémého vydelku piisobi zameést-
navateliim problémy, protoze standardni soft-
warové aplikace pro vedeni mzdové agendy
jsou nastavené jen na bézné
rozhodné obdobi, kterym je
predchozi kalendaini ctvrtleti.
Zakonik prace navic neobsahu-
je zadny postup pro vypocet
stalé hodinové mzdy, kterou je
nutné zjistit pfi jejim kraceni
kvili nepfitomnosti zaméstnan-
ce v praci, ani pro vypocet vyse
stalé mzdy, kdyz je konto pra-
covni doby zavedeno v pritbéhu
kalendarniho mésice. Adminis-
trativné naro¢na je i evidence. Ta musi byt
vedena pro kazdého zaméstnance, kdy zamést-
navatel vede jeho i¢et pracovni doby a ucet
jeho mzdy obsahujici udaje o stanovené tyden-
ni pracovni dob¢ (kratsi dob¢), rozvrhu pracov-
ni doby na jednotlivé dny, odpracované pra-
covni dobé, vysi stalé mzdy a dosazené mzdy
zameéstnance za jednotlivé kalendarni mésice.
Vyuziti konta pracovni doby zaméstnavatelim
doporucuji peclivé zvazit tak, aby bylo skutec-
né smysluplné a efektivni.
Klara Valentova
specialistka na pracovni pravo

advokatni kancelaif Ambruz & Dark

Kandidati o praci nadhodnocuiji své jazykové znalosti

Prizkum spolecnosti LMC, provozovatele
portalu Jobs.cz a Prace.cz, mezi personalisty
vyuzivajicimi nadborovou aplikaci G2 potvrdil,
ze se veétSina z nich setkala s uchazeci o praci,
ktefi do Zivotopisu uvedli lepsi znalosti cizich
jazykd, nez kterymi redlné disponuji.

Celych 88 % firem vylepSovani jazykové
odbornosti uchazeci o praci oznacilo jako Casty
jev. Dalsich 9 % personalistil se v priizkumu
s vylepSovanim informaci o tirovni komunika-
ce cizim jazykem taktéz setkalo, nicméné po-
dobnou zkusenost zaznamenali pouze u mini-
ma pripadi. Pouze minoritni podil 3 % tvortily
odpoveédi firem, kde prevladaji zkuSenosti
s uchazeci uvadéjicimi znalosti jazyki poctive.

.,V nékterych piipadech jsme se se zvySova-
nim dosazené urovné jazykovych dovednosti

kandidaty skute¢né setkali. Nadhodnocovani
urovné schopnosti komunikace cizim jazykem
v zivotopise kandidatim rozhodné u pohovoru
nepomiiZe, ba naopak,“ fekla Dagmar Simono-
va, HR manazerka spole¢nosti LMC.

V rozporu s vysledky dotazovani u firem
jsou odpovédi uchazeci o praci. V anketé pra-
covniho portalu Jobs.cz celkem 78 % odpovi-
dajicich reagovalo tak, ze v CV uvadgji realné
znalosti cizich jazykl. Ttetina z nich se citi
v komunikaci v jiném nez matetském jazyce
sebevédomé a uvadeji, Ze jejich znalosti jsou
velmi dobré. Prilepsovani si v Zivotopise
z hlediska cizich jazykl ptiznalo 22 % uzivate-
14, podle kterych je to pro né nutna podminka,
aby u pohovoru uspéli. Na Jobs.cz odpovidalo
témét 800 uchazeca. (red)
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« Reditelem Incheby Praha byl jmenovan
Drahomir Medved’. Piichazi ze spolecnosti
Moto Prestige, kde byl jednatelem. Dtive
plsobil také jako predseda ptedstavenstva ve
spolecnosti OM Protivin a jako jednatel ve
spole¢nosti Meyster.

* FrantiSek Tregler se stal novym CFO spo-
lecnosti Penta Investments. Bude odpoveédny
za oblasti treasury, fizeni cash-flow Penty,
investment risk, celoskupinovy reporting a
fizeni portfolia, controlling, ti€etnictvi, konso-
lidace a dané. Vedle CFO nadale zistava
v pozici Head of investment risk.

* Predsedou predstavenstva Zetor Tractors se
stal Petr Zagek. Vystiidal Josefa Chodoun-
ského. Novym Clenem piedstavenstva se stal
Richard Kruksa. Prosincové zmény v pied-
stavenstvu byly do obchodniho rejsttiku za-
psany v bfeznu.

« Generalnim feditelem CEZ Distribuce se
stal Richard Vidlicka. Ve funkci vystiidal
odstupujiciho Josefa Holuba.

* Generalnim feditelem a pfedsedou piedsta-
venstva Ceské podnikatelské pojistovny byl
jmenovan soucasny Clen predstavenstva a
nameéstek generalniho feditele Jaroslav Be-
sperat.

* Erste Group navrhla dozor¢i radé rozsifit
predstavenstvo o pozici pro retailové bankov-
nictvi. S u¢innosti od 1. ¢ervence 2010 byl do
ni jmenovan Martin Skopek. Dosud byl &le-
nem piedstavenstva Banca Comerciala Roma-
na odpovédnym =za retailové bankovnictvi
v Rumunsku.

* Advokatni kancelai Havel & Holasek
pfijala advokata Jana Krejsu. Zaméfi se pre-
devsim na fuze a akvizice, kolektivni investo-
vani, dafiové strukturovani, pravo obchodnich
spolecnosti a obchodni pravo. Predtim praco-
val v Generali PPF Holding.

* Milan Same§ byl jmenovan prezidentem
Ness Central & Eastern Europe. Bude odpo-
védny prezidentu a CEO Ness Technologies
Sachi Gerlitzovi a bude tidit aktivity Ness
Technologies v CR, SR, Mad’arsku a Rumun-
sku. Sames nahrazuje Ivana Hrusku.

* David Mli¢ko rozsifuje tym pravnikl spo-
lecnosti MT Legal. Jeho specializaci budou
predevsim vetejné zakazky a koncese (PPP).

* Robert Lobovsky, dosavadni manazer roz-
voje zahrani¢niho obchodu Plzefiského Pra-
zdroje, bude nové zodpovédny za mezinarod-
ni marketing znacky Pilsner Urquell ve vSech
evropskych zemich, kde nepiisobi pivovary
SABMiller.

e Country manazerem VF Czech, vyrobce
znacek Wrangler a Lee, se stal Patrik Canec-
ky, doposud zodpovédny za prodejni odd¢€leni.
Stiida LuboSe Majera, ktery VF Czech na
vlastni zadost po deviti letech opousti.

* Jako senior manazer v odd¢leni Poradenstvi
pro fizeni lidskych zdroji (HRM) spolecnosti
PricewaterhouseCoopers CR nastoupil Petr
Draxler. Pfedtim pracoval sedm let na riiz-
nych vedoucich HR pozicich v IBM CR.
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