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NOVE TRENDY

Dostal jsem kouce, tuhle hru jeste neznam

Prestoze se termin koucovani v Ceskych ze-
mich zacal skloniovat ve vSech padech a vsich-
ni mame pocit, Ze mu rozumime, pretrvava
v hlavach mnohych klientd obava a n¢kdy
dokonce i dés z toho, co je ceka.

Rada firem objevila fenomén kougovani jako
zdroj rozvoje a konkurenc¢ni vyhody. Sofistiko-
van¢jsi firmy, které implementuji strategii lid-
skych zdrojii véetné novych rozvojovych me-
tod, maji pro své manazery ptipraveny ucelené
programy rozvoje vudcich dovednosti, které
zahrnuji modely potfebnych zpisobilosti, roz-
vojova centra (DC) nebo 360° hodnoceni ma-
nagementu, tréninky a navazujici tymovy nebo
individualni koucink. Je také fada
firem, kde se kouc¢ovani povazuje
za médni nadstandardni benefit,
ktery dobie vypada v Zivotopise.

A pak existuje skupina top
manazerl, ktefi méli Sanci ke
koucovani ,,ptic¢ichnout”, zaujalo
je to a chtéi tuto rozvojovou
metodu rozsifit i na své podiize-
né. At uz jste se jako manazefi
dostali ke koucovani jakkoliv,
veézte, ze jste pro sebe ziskali
moznost poznat sami sebe, to, co
je pro vas dilezité a Casto vam
doposud zlstavalo skryté. Nejde
o zadnou magii, ale jen o jiny zptsob pohledu
na to, jak véci prozivate, jak uvazujete a jak se
chovate. Zjistite, zda véci nejde délat také ji-
nak, nez jste to de¢lali doposud. V podstaté
mate Sanci ziskat synergii propojenim toho, co
citite a prozivate védomé, a toho, co vam nabi-
zi vaSe intuice a podvédomi.

Manazefi si Casto kladou otazky typu: Co se
ode mne jako od manazera bude o¢ekavat? Nac
bych mél byt ptipraven? Piestoze si manazefi
lidskych zdroji casto mysli, Ze jsou jejich ma-
nazefi pfipraveni, stdle na prvnich setkanich
pretrvavaji ocekavani typu ,,vy mne poznate a
poradite mi, co mam dé¢lat” nebo ,,ja vam fek-
nu, co chci udélat, a vy mi feknete, co je Spat-
né“. Chceme-li si vysvétlit rozdil mezi konzul-
tanty, mentory a kouci, mizeme vyuzit jedno
z oblibenych témat koucovacich sezeni, jakym
je priprava na tzv. hodnotici pohovor. Konzul-
tant vam vysvétli principy ,best practice®,
popise vam nejlepsi metody hodnoticich poho-
vort, které se pouzivaji, a da vam par prikladi.
Mentor vam popiSe své zkusSenosti, co se mu
osveédcilo, co jak fungovalo, na¢ si podle ngj

mate dat pozor. VSechny tyto informace jsou
relevantni a velmi uzitecné. Od kouce pfi pii-
pravé na pohovor uslysite otdzky na to, co
opravdu od pohovoru ocekavate za vysledek,
pro¢ je pro vas ten vysledek tak dalezity a zda
jej muzete dosahnout i jinou cestou. Strategie
pohovoru, kterou si jako manazer pfipravite, je
potom skuteéné vase. Vite, pro¢ se ptate, proc¢
mlcite a co chcete svymi vétami fici.

Oblibenou odpovédi manazeri na otazku,
pro¢ se chystaji délat pohovory s podiizenymi,
je to, ze je to podnikové pravidlo, Zze na né
jindy nemaji ¢as apod. A kdyz se zeptam, pro¢
ten pohovor déla on, co chce, aby bylo vysled-
kem, tak vidam vyplasené oci,
jako bych se ptala téméf na néco
nepfistojného. Dozvidam se, Ze
zpétna vazba je dilezitd. Hezky,
neoddiskutovately fakt. ,,A proc
je dulezita pro vas, co to pfinese
vam jako manaZzerovi, jako podii-
zenému?“ Strategie pohovoru
totiz vypadé naprosto jinak, kdyz
jste na vrcholu a chceete si fici
o povyseni, a kdyz potfebujete ve
firm¢ prezit. Oboje vas v priibéhu
profesniho Zivota mtize potkat a
oboje je ,diilezitad zpétna vazba“.
Zajimavymi tématy jsou pohovo-
ry, kdy chce manazer podiizenému néco vy-
tknout. Vysledkem byva, ze podfizeny sice vi,
co déla Spatng, ale trochu se to podoba pitve.
Sice vsichni piesn¢ védi, co bylo $patné, ale
pitvany uz nema divod se uzdravit. I tady
dobfe funguji koucovaci rozhovory, které ma-
nazery vedou k tomu, aby si uvédomili, co je
cilem jejich rozhovoru s podfizenymi a pro¢ ho
opravdu vedou. Malokdy si uvédomujeme, jak
nas mohou omezovat naSe reakce ve chvili,
kdy se nas partner v rozhovoru dotkne néceho,
co je pro nas v zivoté dulezité, nasich hodnot.
Vsimli jste si, jak emotivni byvaji debaty mezi
kutdky a nekutaky? Jak bouilivé bojuji na
téma, kdo koho omezuje? Uplng stejné byvaji
rozhovory manazert a jejich podiizenych tam,
kde se dotykaji hodnot nékterého z nich, toho,
co je pro ng v zvote dilezité. Cim lépe zna
manazer sam sebe, tim vétsi ma Sanci vést
pohovor smérem, ktery vede k cili, ktery si
stanovil. A popravd¢ feceno, ¢im vice se Clo-
veék nauci naslouchat sam sobé€, tim snazsi je
naslouchat jinym.

(Pokracovani na strance 2)

Trzisté znalosti
a inspiraci v HR

5 stankd * 5 expertnich zon * 5 prostort
pro dialog
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Hewilt

vas zvou na unikatni HR forum
21. kvétna 2008 od 9.30 do 16 hodin
Slovansky dim, Na Pfikopé 22, Praha 1

Registrace a vice informaci:
e-mail: konference@economia.cz
www.managerweb.cz/konference

Uzévérka prihlasek:
19. kvétna 2008

Do soutéze Manazer roku
se nominovalo 157 osobnosti

Celkem 157 nominaci se seSlo organizato-
rim jubilejniho 15. ro¢niku soutéze Manazer
roku, v jejimz ramci jsou v nékolika kategori-
v Ceské republice. Nejvice nominaci je letos
z Prahy a Pardubického kraje, nejpocetnéjsi
zastoupeni maji manazeti z odvétvi stavebnic-
tvi a vyroby stavebnich materiali.

Ze vSech nominovanych manazeri vybere
odborna hodnotici komise finalisty, jejichz
jména budou oficidlné zvetejnéna 2. dubna.
Vitézové, které nasledné zvoli Narodni komi-
se, pak prevezmou ocenéni béhem slavnostni-
ho vyhlaseni soutéze 17. dubna na prazském
Zofing.

Startuje 5. roénik Jobpilot.cz
Zaméstnavatel regionu 2008

Paty ro¢nik ocenéni Zaméstnavatel regionu
2008 prave startuje, pii¢emz letos soutéz pro-
bihd za podpory Jobpilot.cz, pfedni sluzby
on-line trhu prace.

Spolegnosti a firmy ze viech 14 kraji Ceské
republiky se mohou do soutéze o nejlepsiho
zamgstnavatele hlasit prostfednictvim webo-
vych stranek www.zamestnavatelroku.cz.
Zastitu nad ocenénim v regionech prevzalo
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR.

Newsletter HRM line vydava Economia a.s.
ve spolupraci s personalni a poradenskou firmou

HOFIREK
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www.hofirek.cz
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Mozna vas to mile ptekvapi, ale kou¢ vam
skute¢né nebude radit ani nebude hodnotit to,
co udélate nebo chcete udélat. Koucovani vyu-
zivad vesmes formu inspirativniho rozhovoru,
kdy od kouce muizete ocekavat celou fadu ota-
zek na to, co a pro¢ vlastné chcete dosahnout,
jestli byste to nemohli ziskat jinak a jaké kroky
k tomu udé¢late.

Mate-li moznost vyuzit dlouhodobéjsi kou-
Covaci program, nevahejte a vyuzijte ho, proto-

PREDSTAVUJEME VAM ...

7e vam umozni provést komplexnéjsi zménu.
Co se od vas bude ocekavat? Vlastné jenom to,
7¢ SE CHCETE ZMENIT v nékteré pro vas
dalezité oblasti a jste pfipraveni pro to néco
udélat. Hodné $tésti. Mimochodem, co pro vas
vlastng $tésti znamena?
Ing. Vendulka MikSovska, MSc.
SHRM Professional and Personal
Development Coach, ¢lenka ICF
v.miksovska@volny.cz

Dr. Marilyn Atkinson, Ph.D.: Koucink - véda i umeni

Kanad’anka Dr. Marilyn Atkinson, Ph.D., je
dama v nejlepsich letech. Odpocivat se vsak
rozhodné nechysta. O své praci tika, Ze je pro
ni zabava. Marilyn Atkinson je mezinarodné
uznavanym koucem, master trenérkou neuro-
lingvistického programovani a registrovanou
klinickou psycholozkou. Je zakladatelkou a
prezidentkou osmi center Erickson College po
celém svéte, na které se od roku 1985 vyucduje
tzv. Solution Focused koucink a mentoring
v oblasti koucinku.

Roéné své zkusenosti predava manazeriim na
nékolika desitkach tréninki po celé Evropé.
V CR se s ni lidé setkavaji na kurzu s nizvem
Koucink — véda i umeéni. Je to
Mezinarodné uznavany certifiko-
vany program akreditovany Mezi-
narodni federaci koucti. Program
probiha Sestnact dni a je rozdélen
do ¢tyt vyukovych moduld. Je to
zivy dialog mezi lektorkou a bu-
doucimi kouc¢i. VSe nové, co zde
lidé poznaji, si také na ,vlastni
kazi“ vyzkousi, proziji a prociti.
A pravé tento osobni zazitek jim
usnadni uvést nové metody prace
s lid-mi do praktického Zivota.

Napt. se zde dozvédi, jak klast
sobé€ 1 ostatnim otazky rozvijejici vizi. Vyzkou-
$i si nové zplisoby, jak spojit védomé a neve-
domé myslenky, naudi se, jak a kdy podstupo-
vat riziko. Pochopi také mnoho nového o tom,
jak na nas putsobi slova. Marilyn Atkinson
o ,sile slov tika: ,,Lidské bytosti Ziji ve slo-
vech. Nase myslenkové systémy, vnimani, kdo
jsme, to vSechno souvisi se slovy, ktera pouzi-
vame. Jak ve vnitfnim dialogu, tak i navenek
pti komunikaci s lidmi. Na celém svéte lidé
pouzivaji vnitfni rozhovory obvykle k tomu,
aby se se sebou hadali.

Ale podari-li se cloveku klast si oteviené
otazky, ve kterych se bude ptat na své vlastni
hodnoty, za¢nou se mu otevirat nové moznosti
v osobnim i profesnim zivoté. Lépe si uvédomi
své vize a jeho zivot se zméni. Plati to i
o uspésnych firmach. Pokud jsou lidé vedeni
manazery, ktefi se jich ptaji, jaké maji vize a
ptredstavy, co ve své praci chtéji, jak se chtéji
rozvijet, o ¢em sni a ¢im chtéji ptispét, zacnou
se lidé k praci stavét uplné jinak, nez kdyz jim
nékdo tekne, d€lej tohle, délej tamhleto. Umeéni
motivovat lidi pomoci otevienych otazek, to je
pravé ta duse koucinku,”“ vysvétluje zkuSena
trenérka.

Jednim z dilezitych témat pro manazery
vedouci tymy je motivovani lidi. ,,Nabidnete-li
¢lovéku s potfebnymi dovednostmi pro profesi
podporu, ale nepovite mu, jak to ma udélat,
vétSinou to povazuje za velmi motivujici. Od-
povida si na otazky: Co je moje vize? Jak mo-
hu dosahnout dobrych vysledkti? Jakym zptiso-
bem to mohu udélat ja a potom cely tym? Ta-
kovy tym se stava velmi inteligentnim, protoze
lidé se navzajem podporuji a snazi se dosah-
nout co nejlepsich vysledkd, fika trenérka.

Jedna z technik zafazend v programu je
zaméfena na prekondvani vnittnich bariér. Je to
prace s tzv. gremliny. Marilyn Atkinson o této
metodé¢ fika: ,,Gremlini jsou nase
malé strachy. Vnitini namitky.
A my se je, s lidmi v mych kur-
zech, u¢ime humornou inspirujici
formou zvladat. Kdyz lidé vice
pochopi, jak funguje mysleni, kdy
vytvareji problémy, tak je pro né
snaz§i je prekonat. Jednoho
gremlina nazyvame strach ze
snéni. Dost Casto si lidé mysli, ze
ti druzi maji sny a vize a jsou
tvorivi ... ale oni sami ne. A proto
si ani nedovoli snit. Dalsi slavny
gremlin je strach z netuspéchu. To
vytvari rigiditu a perfekcionismus. Takovi lidé
se skutecn¢ obavaji inovovat a zkouSet néco
nového. A my jim béhem koucdinku pomizeme
odstranit tohoto gremlina. Oni se uvolni a do-
voli si, aby se jejich proudy tvotivé sily zacaly
projevovat. Treti gremlin je strach, Ze n€koho
nastvu. Kdyz se lidé za¢nou chovat jako vid¢i
osobnosti a vyjadri, co je pro né dulezité, tak se
potiebuji naucit, jak to zvladnout.*

Je toho jesté mnohem vic, co Marilyn Atkin-
son na svych kurzech lidem fik4 a cemu je uci.
V kazdém modulu tréninku se probira nekolik
praktickych témat. Kdyz se lidé Marilyn Atkin-
son ptaji, kde na svou praci bere energii, vetsi-
nou jim odpovi: ,,V téhle praci si vSichni uzije-
me hodné zabavy. Zabava vzdycky posiluje,
dava energii. Pamatujete si, kdyz jste si jako
déti hrali? Hrani dodava energii. Cely postoj
kouc¢inku podporuje ten nejsladsi smysl byti,
jaky si dokazete ptedstavit, je opravdu velmi
energizujici a posilujici.

V Ceské republice se s Marilyn Atkinson
muizete setkat 26. az 29. ¢ervna 2008.

Sarka Prazakova, Kouéink Centrum
www.koucinkcentrum.cz
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V CRje podil zen v manazerskych
pozicich nizsi nez 30 procent

V Ceské republice jsou Zeny v manaZer-
skych pozicich zastoupeny z 29,2 %, zatimco
celoevropsky priamér je 32,6 %. Vyplyva to
pruzkumu Eurostatu. Pomér Zen na Slovensku
v téchto funkcich je 27,7 %. Nejsilngjsi podil
na manazerskych postech maji Zzeny v Litvée, a
to dvoupétinovy. Nejnizs$i zastoupeni maji
naopak na Malté a na Kypru — nizsi nez 20 %.

Udaje z roku 2005 ukazuji, 7e zékladni a
stfedni Skolstvi zGstavd Zzenskou doménou,
kdezto ve vysokém Skolstvi maji prevahu
muzi. V celoevropském priméru na zaklad-
nich a stfednich Skolach jsou Zeny zastoupeny
ze 69,2 %, v CR je to 71,3 % a na Slovensku
dokonce 76,6 %. Ve vysokém Skolstvi v celé
EU prevazuji s 61,8 % muzi. V CR a na Slo-
vensku je podil muzii o néco nizsi nez v celo-
evropském priméru — ¢ini 59,9 a 58,1 %.
Nejsilngjsi zastoupeni coby vyucujici na vyso-
kych skolach maji zeny v Litveé a v Lotyssku.

V poslednim ¢tvrtleti lonského roku mélo
zamé¢stnani 58,8 % Evropanek mezi 15 a
64 lety, v CR to bylo 57,3 % a na Slovensku
52,7 %. Nejvyssi zaméstnanost zen je ve
Svédsku a Dansku — ¢ini 73,3 %. Méné& nez
polovina Zen v aktivnim véku mé néjaké za-
méstnani ve statech jizni Evropy. Jde o Maltu,
kde zaméstnanost Zen je 37,5 %, o Recko se
48,2 % a o Italii se 46,2 %. Tésné€ nad hranici
50 % se zaméstnanost Zen pohybuje v Mad’ar-
sku (51 %) a v Polsku (51,5 %).

Zaméstnavatelé budou zvySovat
pocet pracovnich mist

Zaméstnavatelé v Ceské republice hodlaji
v pristim Ctvrtleti zvySovat pocet pracovnich
mist. Nabirat nové pracovniky se chysta 15 %
zaméstnavatelt, 3 % firem chtéji stavy za-
méstnancl snizovat. Vyplyva to z prizkumu
spolec¢nosti Manpower, ktera letos sebrala data
od 55 tisic zamé&stnavatelt ve 32 zemich. CR
se pruzkumu zi¢astnila poprvé.

Rozdily prizkum zaznamenal mezi odvétvi-
mi. Z 10 sledovanych odvétvi vykazal nejvys-

(Pokracovani na strance 2)
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SOCIALNi ASPEKTY

Matky na materske by mély byt v kontaktu s praci

Matky na matef'ské a rodicovské dovolené by
nemély ztracet kontakt se svym dosavadnim
zaméstnavatelem nebo s oborem, v kterém
pracuji. Tvrdi to feditelka personalni agentury
Ivana Stolarska. Podle ni je velkym problé-
mem, ze matky zacnou feSit svlj navrat do
zaméstnani az po uplynuti rodicovské dovole-
né a nepfipravuji se na ngj
diive.

Podle Stolarské zalezi jen na
zenach, jaky piistup k matef-
stvi zvoli. Pokud se na Ctyfi
roky uzaviou jen do kolektivu
maminek, t€Zko se jim pak
vraci do pracovniho procesu.
,,Béhem rodicovské si mohou
matky napriklad rozsifit zna-
losti cizich jazykt,” uvedla
Stolarskd s tim, Ze je mohou
absolvovat 1 prostfednictvim
internetu.

Prezidentka Sité matetskych
center Rut Kolinska se domni-
va, ze vétSina matek ztraci
béhem matetské sebediivéru. Obavaji se rov-
néz, Ze nemohou konkurovat svymi dovednost-
mi a schopnostmi, protoze vétSinu ¢asu véno-
valy pé¢i o domacnost.

,,Neuvédomuji si, Ze v obdobi matetské do-
volené se piirozenou formou naucily fadé do-
vednosti, které mohou byt pro zaméstnavatele
atraktivni,” uvedla Kolinskd. Dodala, ze za-

V budoucnu by mohly byt tri

Vysoké skoly by v budoucnosti mohly byt
rozdéleny na tii typy. Vyzkumné, vzdélavaci a
profesné orientované instituce by mély vzdéla-
vat studenty rozdilnym zptisobem a s jinym
cilem. Na kazdy typ skoly by proto mély byt
jiné pozadavky, uvadi se v pracovni verzi tak-
zvané Bilé knihy terci-
arnitho  vzdélavani.
Koncepce ma podle
ministerstva  Skolstvi
slouzit k verejné dis-
kusi o reforme vysoké-
ho skolstvi.

Podle knihy je v CR
v soucasnosti 26 veiej-
nych, 44 soukromych
vysokych skol a dvé
statni, studuje v nich
kolem 350 tisic lidi.
Prestoze vétSina insti-
tuci uz splnila jedno ze zakladnich kritérii tak-
zvaného bolonského procesu a vytvotila baka-
larské, magisterské a doktorské programy,
struktura studia je pry mnohde spiSe formalni.

Programy casto vznikly pouhym rozdélenim
pivodnich. Bakalarské studium dosud neni
vnimano jako plnohodnotné vysokoskolské
vzdélani, uvadi se v materialu. Jeho absolventi

méstnavatelé oceni, ze se Zeny naucily zakla-
diim managementu ,,malého podniku®, za coz
je mozné rodinu oznacovat, stejné jako jejich
schopnost hospodafit se snizenym objemem
financi. S tim souhlasi i Stolarska. ,,ZkuSenosti
s détmi jsou neocenitelné a je tieba je prodat,*
poznamenala. Stolarskd si mysli, Ze Ceska
republika poskytuje matkam
pomérné dobré podminky — je
tu rozvinutd sit matefskych
$kol a Zeny si mohou na ma-
tefské privydelat.

Podle zjisténi projektu Dité
neni handicap!? ale byva béz-
nym problémem neochota
poskytovat zaméstnani na
CasteCny uvazek nebo jinou
alternativni formu zaméstnani.
Ceska spoletnost také trpi
fadou myti o problémovosti
matefstvi, predev§im na trhu
prace.

Cilem projektu Dité neni han-
dicap!? je pravé zaktivizovat
matky na mateiské a pomoci jim vratit se i
s malymi détmi zpét do prace. Na adrese
www.ditenenihandicap.cz mohou zijemci na-
1ézt e-learningové kurzy, praktické rady jinych
rodi¢l 1 kontakty na matefska centra. Projekt
rovnéz podporuje spolupraci matetskych center
a dalSich organizaci zabyvajicich se slad’'ova-
nim rodinného a pracovniho Zivota.

typy vysokych skol

jsou spiSe nez na praxi ptipravovani na dalsi
vzdélavani v navazujicim magisterském studiu.
Cely systém vzdélavani se tak podle autorti
knihy zbytecné prodrazuje, vznika pry i pro-
blém ,,akademické prekvalifikovanosti‘.

Podle knihy by se proto mél podpotit vznik
profesné¢ orientova-
nych  bakalarskych
programd, jejichz ab-
solventi budou schopni
okamzité se uplatnit na
trhu prace. Na jejich
ptipravé by se proto
méli podilet napiiklad
vyznamni  regionalni
zaméstnavatelé,  Cast
vyuky by méla tvotit
praxe. Ve skoléch,
které je budou posky-
tovat, by méli vyuco-
vat 1 odbornici, ktefi ptisobili mimo akademic-
ké prostiedi. Autoti koncepce pocitaji s dano-
vymi ulevami pro podniky, které se do vzd¢la-
vani zapoji a poskytnou tieba zazemi pro od-
bornou vyuku.

Kromé 8§kol zaméfenych bud’ na profesni
piipravu, nebo na vice teoretické vzdélavani by

(Pokracovani na strance 4)
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(Pokracovani ze stranky 2)

§i potencialni rast, o 24 %, zpracovatelsky
primysl. Nadprimérnych hodnot dosahla jesté
tfi odvétvi: doprava, finan¢ni zprosttedkovani
a tézba nerostnych surovin. Jedinym odvét-
vim, kde zaméstnavatelé ocekavaji pokles
zameéstnancli, byla energetika. Regionalni
rozdéleni je vyrovnané. Spole¢nost v prizku-
mu roz&lenila CR na t¥ oblasti — Cechy, Mo-
ravu a Prahu. Vysledky jednotlivych oblasti se
neodchyluji od celorepublikového prameru.

V mezinarodnim srovnani ma CR podobné
vysledky jako Rakousko a Némecko. Dalsi
dveé zemé vychodni Evropy, Polsko a Rumun-
sko, ocekavaji rist poptavky o 30 %.

Setteni spoleénost provedla u 784 zaméstna-
vatelt z celé CR. Soucasti vzorku byly malé i
velké firmy soukromého sektoru a nékteré
statni instituce. VSichni dotazovani uvadéli,
jak se zméni pocet zaméstnanct jejich spolec-
nosti v pfistich tfech mésicich.

Nezaméstnanost v CR v tnoru klesla na
5,9 % a podle analytiki v prib¢hu roku jesté
klesne. Na jedno pracovni misto pfipadaji
v pruméru dva zaméstnanci, cozZ zaméstnava-
telim ztéZuje vybér pracovniki.

INVESTICE DO VZDELANI
SE VYPLATI!

1. VOX a.s. Vas zve
na odborné seminare

Novinky s Doc. PhDr. Ing. Janem Urbanem, CSc.
Prizkumy spokojenosti zaméstnancii a metody
jejich vyhodnocovani

TERMIN: 1. - 2. 4. 2008

Seznamite se s cili, nastroji a metodami dotazni-
kovych a dalSich prizkumd mezi zaméstnanci,
jejich predpoklady i zplisobem jejich vyhodnocova-
ni a prezentace.

CENA: 7190 K¢&

Talent management a fizeni nastupnictvi

- jak identifikovat, vyuzivat a rozvijet talent
zaméstnancl

TERMIN: 14. 4. 2008

Seminar se zabyva kliCovymi otazkami ispéSného
zachézeni s talentem zaméstnancti — jak talent
vymezit, jak talentované zaméstnance v podniku
nalézt, jak je v zajmu podniku skute¢né vyuzivat,
jak je motivovat a dale rozvijet a jak planovat
nastupnictvi.

CENA: 3590 K¢

DOPORUCUJEME!

Praktické inspirace pro zefektivnéni systému
vzdeélavani a rozvoje pracovniki

TERMIN: 8. 4. 2008

Ziskate praktické strukturované navody, jak vytvo-
fit, implementovat pfipadné zdokonalit systém
vzdélavani a rozvoje pracovnikl. Seminaf zahrnu-
je vSechny faze vzdélavaciho cyklu.

LEKTOR: PhDr. Zdefika Brazdova

CENA: 3590 K¢

Vice informaci najdete na www.vox.cz
nebo na informaéni lince 226 539 670.

www.ManagerWeb.cz

strana 3



http://www.ManagerWeb.cz
http://www.ditenenihandicap.cz
http://www.vox.cz

I HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

(Pokracovani ze stranky 3)

mély ptisobit také instituce vyrazné soustiede-
né na Spickovy vyzkum. V materialu se zdtiraz-
nuje, ze budouci rozdéleni skol by nemelo byt
déano ,,nafizenim shora®, ale podle jejich moz-
nosti a vysledkl. Stejné tak by nemélo byt
pevné dané jednou provzdy. Bude nutné vytvo-
fit jasna akredita¢ni kritéria, rozdilna pro jed-
notlivé typy. Vyzkumné univerzity by mély byt
ustanoveny zejména na zakladé pozadavkd,
které se tykaji védecké Cinnosti, personalniho
zajisténi vyuky, podilu studentl v doktorském
studiu ¢i podilu zahrani¢nich studentt.

Autofi si jsou védomi toho, Ze vétSina Skol
ma ambice stat se pravé vyzkumnou univerzi-
tou. Zafazeni do jiné kategorie by pry Skoly
chapaly jako ,,propad” na niz$i Groven. Proto
uz nyni pfijimaji opatieni, kterd maji branit

tomu, aby byly fazeny mezi jiné nez vyzkumné
univerzity. V knize se pfipominda, Ze zatfazeni
Skoly do konkrétniho typu neni projevem kva-
lity, ve vSech druzich lze dosahnout vynikaji-
cich vysledkl. Proto by méla byt u kazdého
typu stanovena kritéria pro takzvanou excelen-
ci, tedy znak nejvyssi kvality. Autofi také pla-
nuji podpofit vznik profesné orientovanych
bakalatskych programii pocate¢nim finan¢nim
zvyhodnénim.

CR se miize podle autorti koncepce inspiro-
vat napt. v Nizozemsku, které je podobné vel-
ké a ma podobny pocet instituci nabizejicich
vysokoskolské vzdélavani. Zasadni zmény ve
struktufe skol tam nastaly v roce 2002. Vedle
akademicky zamétenych skol tam podle knihy
pisobi i tzv. Hogescholen, které nabizeji pro-
fesné orientované bakalarské programy.

Podniky odborné vzdelavaji vice lidi, ale méné intenzivne

Doméaci podniky vzdélavaji v odbornych
kurzech vice zaméstnancii nez diive, ale jeden
pracovnik stravi vzdélavanim nizsi pocet hodin
a firmy na jeho vyuku vydavaji v priméru
méné penéz. Uvedli to zastupci Ceského statis-
tického ufadu (CSU). Kurzi dalsiho odborného
vzdélavani se v roce 2005 zucastnilo 60 % ze
vSech zaméstnancli sledovanych podnikd;
v roce 1999 to bylo 40,8 %. Odborné vzdélava-
ni poskytovalo svym
pracovnikim 74 doma-
cich podniki, o Sest let
dtive to bylo 67 %.

,,Vzdélavani poskytuji
vice firmy, které plisobi
v nevyrobnich odvét-
vich,* uvedl Josef Koty-
nek z CSU. Nejvétsi
podil penéz na vzdéla-
vani zaméstnancil vyna-
kladaji finanéni zpro-
sttedkovatelé, na konci 90. let to byly energe-
tické firmy. Nejméné zpracovatel¢ dfeva a
firmy z textilniho primyslu a maloobchodu.

Naklady na jednoho ucastnika kurzii odbor-
ného vzdélavani klesly v roce 2005 na 4506 K¢
7 5312 K¢ v roce 1999. Jeden pracovnik stravil
v zaméstnavatelem placenych kurzech v pri-

Rizeni prodeje kli¢ovym zékaznikiim
KEY ACCOUNT MANAGEMENT

KIic k Vasemu Uspéchu jsou Vasi klicovi zakaznici.

Naucte se tento klic pouzivat!

23. - 24. dubna 2008, hotel Mdvenpick , Praha 5

www.interquality.cz

méru 23,3 hod., zatimco na konci 90. let to
bylo o 1,8 hod. vice. ,,Pii porovnani se Sest let
starou statistikou jiz nékteré obory ustupuji,
napf. ucetnictvi, finance ¢i pocitacové vzdela-
vani, naopak je tfeba vice vzdélavat v jazy-
cich,« tekl Jaroslav Novak z CSU.

Rovnéz plati, ze ¢im veétsi podnik, tim spise
vzdélava své zaméstnance. ,,U vétSich podnikd
se prakticky nenajde Zzadny, ktery by dalsi
odborné  vzdélavani
neposkytoval,“ fekl Ko-
tynek. U firem s 10 az
19 zaméstnanci se nao-
pak uci jen asi 65 %
lidi. V roce 2005 — ak-
tudlngjs§i  data zatim
statistici nemaji — vyna-
lozily tuzemské firmy
na odborné kurzy pro
zaméstnance celkem
6,7 mld K¢. Podil na-
kladt na celkovych vydajich na jednoho pra-
covnika v8ak mirn¢ poklesl na 0,9 % v roce
2005 z 1,1 % v roce 1999. Pii srovnani s dalsi-
mi evropskymi zemémi vychazi CR mimé
nadprimérné. Napf. podil podnikii poskytuji-
cich dalsi vzdélavani je podle udajti Eurostatu
v celoevropském priméru 60 %.
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PREDNi MANAZERSKY CASOPIS

e Strategicky management
e Exekutivni management
(marketing, HRM, ICT,
finance)

e Manazerské dovednosti
o Kariéra

Ukazkové cislo ZDARMA na tel. 233 071 197
nebo na www.ManagerWeb.cz/nove
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PERSONALIE

e Ivana Schmidtova, dosa-
vadni feditelka oddéleni
lidskych zdrojti spole¢nosti
Merck Sharp & Dohme
Idea, Inc. v CR a na Slo-
vensku, byla povéiena fize-
nim regionu Central Europe
North jako Human Resour-
ces Business Partner. Kromé CR a SR bude
zodpoveédna za vedeni lidskych zdroji v Pol-
sku, Mad’arsku, Litve, LotySsku a Estonsku.
* Personalnim feditelem spolecnosti Linet,
ktera vyrabi zdravotnicka luzka, se stal Juraj
Eisel. Ve funkci stiida Jifiho Kolare, ktery
bude v Linetu dal fidit IT projekty.
* Nejvétsi domaci producent oceli Arcelor-
Mittal Ostrava bude mit opét generalniho
feditele. Funkci, kterou po nastupu na stejny
post v ArcelorMittal v Polsku loni v zafi opus-
til Némec Gregor Miinstermann, obsadi Ind
Sanjay Samaddar, viceprezident skupiny
Arcelor Mittal, dosud marketingovy feditel
skupiny pro vychodni Evropu.
* Generalnim feditelem Ceské pobocky spolec-
nosti AXA Assistance se stal Jan Cupa, ktery
ve funkci nahradil Miroslava Hermana. Cu-
pa ve firmé do letoska vedl pravni oddéleni.
« Jifina Ledvinova, feditelka tvaru lidskych
zdrojii v OKD, odesla. Do jmenovani nového
$éfa veli utvaru mistopfedsedkyné predstaven-
stva a financni feditelka Miloslava Trgifova.
* Personalnim feditelem ArcelorMittal Tubu-
lar Products Karvina se stal Rostislav Jevic-
ky. Ve vedeni nahradil Kvétu Hrubou, kterad
odchazi z podniku na vlastni zadost.
* Nostromo, vydavatel her a zabavniho obsa-
hu pro mobilni telefony, jmenoval Terezu
Mikulenkovou manazerkou lidskych zdrojt.
« Reditelem divize interni a externi komunika-
ce Raiffeisenbank se stal Jakub Puchalsky.
« Reditelkou pro lidské zdroje v PPF je Ivana
gpilékové, dosud v ramci PPF personalni
feditelka Home Credit & Finance Bank
v Rusku. Do PPF nastoupil Jakub Hladik,
ktery bude patfit mezi nejblizsi spolupracovni-
ky Jifiho Smejce, akciondte skupiny PPF.
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