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VZDELAVANI

Jak si vybrat vhodny vzdelavaci program a partnera

pro jeho realizaci - Ill. Cast

V dnesni posledni ¢asti naseho ¢lanku vénu-
jeme pozornost poslednimu bodu, kterym jsou
podminky pro uspésnou realizaci kurzu. Mame
tim na mysli podminky, které je nezbytné spe-
cifikovat ze strany klienta smérem ke vzd¢la-
vaci agentufe.

4 KTERE PODMINKY JE NUTNO SPECIFIKOVAT
PRO USPESNOU REALIZACI KURZU?

Délka kurzu

Délka kurzu by méla odpovidat cilim, které
cheete prostfednictvim vzdélavaci akce dosah-
nout. Vlastni délka je odvisla nejen od tématu
kurzu, ale také od poctu
acastniki. Pokud bude M
jednim z cilt nacvik napft.
hodnoticich pohovort,
prezentacnich dovednosti
anebo asertivnich technik,
je nezbytné pocitat s del-
$im c¢asovym prostorem
pro kazdého z ucastnikil
ve vetsi skuping. Je ziej-
mé, ze pii nacviku doved-
nosti by nemohlo byt dosazeno cile, pokud by
nebyl dan patfi¢ny prostor kazdému ticastniku.

Obecné 1ze doporucit omezit na planovany
Cas pocet témat tak, aby jim mohl byt vénovan
nalezity prostor. V piipad€, Zze je stanoveno
velké mnozstvi témat a cild, mize byt reakci
dodavatele pouze povrchni piedstaveni dané
problematiky bez moznosti hlubsiho zaziti, a
tim padem také uplatnéni v kazdodenni praxi
Skolenych zaméstnancti.

Pokud se navic rozhodnete pro outdoorovou
formu rozvoje svych zaméstnanci, je potieba
pocitat s delsim ¢asem pro nastartovani skupi-
ny a piekonani prvotnich bariér pro nasledujici
spolupraci ucastnikti a chut’ ucastnikii zapojit
se do predkladanych aktivit. V praxi se ukazu-
je, ze je vhodné zahgjit kurz v podvecer, kdy
maji ucastnici moznost poznat realizacni tym,
cile kurzu a prozit si prvni spole¢né cinnosti,
které je smefuji k nasledné spolupraci. Dalsi
program poté obsahuje obvykle dva dny, tzn.
16 az 18 hodin vénovanych vzdélavani.

Termin kurzu

V ptipad¢ indoorového Skoleni neni termin
zadnou prekazkou. To samé bohuzel nemtize-

me ftict v pripadé outdooru. Je pravdou, Ze
vétsina firem preferuje terminy v piijemném
jarnim a letnim, pfipadné podzimnim pocasi.
Zima se svymi krasami zdstavala doneddvna
opomenuta.

Kvalitni program je mozné realizovat vice-
mén¢ v kazdém obdobi. Zde se v§ak op&tovné
projevi mira odpovédnosti, s jakou dodavatel-
ska spolecnost pristupuje k vasim potfebam.
Program v chladnéjS$im pocasi by mél byt pii-
slusnym zplisobem uzptlisoben, aby venkovni
pobyt a aktivity maximaln¢ plnily potieby
kurzu, a nedochézelo tak ke zbyte¢nym prosto-
jim. Pro tato obdobi by pro vas méla mit doda-
vatelska spolecnost alter-
nativni  program, kdyz
pocasi bude natolik neu-
nosné, ze outdoorové
aktivity skutecn¢ nebude
mozno realizovat.
Nevahejte se zeptat, jaké
jsou moznosti dodavatele
v piipad¢é neptizné pocasi
a jak bude dosazeno vami
stanovenych cilti za tako-
vé situace. Zda jsou pro vas piipraveny alterna-
tivy.

Pocet a struktura ucastniki

Kvalitni spolec¢nost by se mela zajimat
o strukturu Gc¢astnikid kurzu, a to hned z nékoli-
ka dtivodt. V prvé fad¢ se jedna o limity fyzic-
ké, které by mohli nékteré ucastniky z aktivit
eliminovat. Tyto limity je nutno specifikovat
pred zahajenim kurzu. Limitem mohou byt i
zdravotni omezeni v podobé momentalni indis-
pozice (i trvalejSich zdravotnich potizi. Kvalit-
ni dodavatel nema problémy s upravou progra-
mu a zaclenénim zameéstnanct s urcitym handi-
capem.

Dalsim faktorem je velikost skupiny. Pro
kvalitni praci a nasledné rozbory se jevi jako
nejvhodngjsi skupina o velikosti 10 az 15 ¢le-
nd. Pochopitelné, Ze je mozné program realizo-
vat i s vetsi skupinou, ale jak o tom sveédci
zkuSenosti z indoorového i outdoorového vzde-
lavani, skupina ma poté horS§i moznosti vza-
jemné komunikace, otevieni jednotlivci a
vznikaji mensi skupinky, které vzajemné maji
tendenci se izolovat.

(Pokracovani na strance 2)
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Vazeni pratelé,

dovolujeme si vas pozvat na 70. Zofinské
féorum s nazvem ,Socialni odpovédnost
firem a rovné prileZitosti“ organizované
Centrem Dynamik, Klubem manazerek CMA
a Svazem ceskych a moravskych vyrobnich
druzstev na prazském Zofiné 7. zaii 2007.

Konference bude jednou z vyznamnych
udalosti Roku rovnych pfilezitosti a ma za cil
seznamit ucastniky s problematikou rovnych
prilezitosti nejen pro socidlné znevyhodnéné
obcany, ale i s rovnocennym postavenim muzii
a zen v fidicich funkcich a dale pfiblizit prak-
tické moznosti pro realizaci socialni odpovéd-
nosti firem. Dilezité pfitom bude mj. sdileni
prikladii dobré praxe z této oblasti. Diskutovat
se bude o vyznamu rovnych pfilezitosti, nebot’
se potvrzuje, ze se tim piispiva ke zvySeni
loajalnosti zaméstnancii i zdkaznikl k firmé ¢i
organizaci a pozitivn¢ se ovliviluje jeji pro-
duktivita, ziskovost a konkurenceschopnost.

Zofinské forum podpoii svoji ucasti Vladi-
mir Spidla, evropsky komisai pro zaméstna-
nost, socialni zalezitosti a rovné piilezitosti.

Mezi vystupujicimi budou dale napf. Jan
Miihlfeit — prezident spolecnosti Microsoft
Europe, Martin Jahn — ¢len pfedstavenstva
spolecnosti Skoda Auto a.s., ¢lenky Klubu
manazerek CMA, zahrani¢ni hosté atd.

Pozvani obdrzi podnikatelé, manazeti, per-
sonalisté, pedagogové, studenti, zaméstnanci
statni spravy aj.

Soucasti budou rovnéz workshopy zamerené
na uvedend dvé témata a vystava vyrobkil
z chranénych dilen, které jsou samy o sob¢
praktickou ukazkou aplikace rovnych prilezi-
tosti.

Tésime se na Vasi Gcast.
Vice informaci najdete na:
http://www.centrumdynamik.cz/data/pozvanka.pdf

Newsletter HRM line vydava Economia a.s.
ve spolupraci s personalni a poradenskou firmou

HOFIREK
CONSULTING

www.hofirek.cz

www.ManagerWeb.cz

strana 1



http://www.ManagerWeb.cz
http://www.centrumdynamik.cz/data/pozvanka.pdf
http://www.hofirek.cz
http://www.ManagerWeb.cz

I HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

(Pokracovani ze stranky 1)

A konec¢né také individualni zkuSenosti a
znalosti Gcastnikl a pozice, na kterych tcastni-
ci pracuji. Ziidkakdy se stava, aby skupina
byla z hlediska znalosti a odbornosti na stejné
urovni a je potieba, aby dodavatelska firma
v priipravé programu dokéazala tyto aspekty
zohlednit.

Misto realizace kurzu

Misto realizace v ptipad¢ indoorového kurzu
nebyva problémem. Pfesto vSak praxe ukazuje,
ze je vhodnéjsi pro realizaci vyuzit prostory
mimo firmu, kde ucastnici nejsou ruseni a
,»vyvolavani“ kolegy ¢i svymi nadfizenymi ze
Skoleni, aby s nimi feSili akutni pracovni pro-
blémy.

Misto realizace kurzu by méla odpovidat
stanovenym cili a v piipadé outdoorovych
aktivit také témto aktivitdm. V praxi je mozno
se setkat s realizaci programu uprostied mésta
v pithodném parku, pficemz hlavnim dtivodem
je uspora nakladl. I kdyz terén a prostfedi
vyhovuji, jak se asi budou citit vasi zamé&stnan-
ci, pokud je budou okukovat kolemjdouci?

Prakticky vSechny outdoroové spolecnosti
dnes jiz maji vytipovana mista, ktera jsou pro
realizaci kurzu vhodna. Soucasné se jedna
o mista odzkousend a bez piipadnych nepii-
jemnych piekvapeni tykajicich se ubytovani,
stravovani a prostori pro realizaci vlastniho
vzdélavani. I piesto se ne vzdy podaii kurz
realizovat v bezprostiedni blizkosti firmy, ale
je nutno pocitat s urcitou dojezdovou vzdale-
nosti. Nevahejte si nechat doporucit vhodné
misto pro realizaci vaseho kurzu.

Piiprava materialu pro (¢astniky kurzu

Je tteba pfipravit pro zaméstnance podrob-
nou informaci o planovaném cili (pokud to
neni prekvapeni), aby méli moznost se na kurz
nalezité pfipravit. Informace by méla obsaho-
vat, pro¢ se kurz kona, jeho zameéfeni, ramcové
co je ¢eka. U outdoorového kurzu je mj. dile-
zité zminit, jaké obleceni si maji vzit Gcastnici
s sebou. Mezi dalsi informace je vhodné zahr-
nout misto konani, zptsob dopravy s plankem
trasy, kontakt na hotel a ptipadné kontakt na
spolecnost dodavajici program. Informace jsou
dilezité také u indoorového vzdélavani, zejmé-
na pokud se jednd o navazujici programy roz-
¢lenéné do vice bloki a obzvlasté pokud vzde-
lavani probihda pro vice skupin soucasné. Je
dobré zaméstnance o vzajemné provazanosti
vzdélavani jako celku informovat.

Uvedené informace mohou vyraznym zptso-
bem naladit a podpotit tak efektivitu, které se
nasledné podaii dosdhnout, a proto by nemély
byt podceiiovany. Soucasné byste méli probrat
otazku materialti pro skoleni, které budou pou-
zity pii vzdélavani.

Pokud budete vénovat pozornost vSem
uvedenym Kkritériim, nebudete mit 100%
jistotu, Ze akce, kterou pripravujete, splni
vaSe ocekavani a dosiahnete stanovenych
cili, ale udélate pro to maximum.

Mgr. Hefman Cadil
Outdoor management training
cadil@omt.cz, www.omt.cz

Pouzita literatura:
V. Svatos, P. Lebeda: Outdoor trénink, Grada

Projekt usnadni vzdélavani zaméstnancli mensich podniku

Ministerstvo prace a socialnich véci pfipravi-
lo novy projekt pro malé a stfedni podniky,
ktery ma vylepsit nabidku celozivotniho vzdé-
lavani pro jejich zaméstnance. Zajisti pry lepsi
informovanost firem i jejich zaméstnancii o na-
bizenych vzdé¢lavacich programech a zirovei
vzdélavacim institucim umozni ziskat podkla-
dy, které vyuziji pfi piipraveé kurzi. Na prezen-
taci v Otrokovicich to fekl vedouci projektu
Karel Pelan. Projekt nazvany ROZAM
(ROzvoj ZAMéstnancti) byl spustén v kvétnu a
bude trvat zhruba rok a ptl. ,,Vzdélavani jako
takové bude zahajeno letos na podzim,* uved]
Pelan. Soucasti projektu je poukazka pro za-
meéstnance v minimalni vysi 50 % ceny vzd¢la-
vaciho kurzu. Pro tyto ucely bylo vyclenéno
1,5 mil. K¢ z fondti EU. Databaze vzdélavacich
nabidek je na adrese www.eu-dat.cz. Dosud
tam 800 instituci vlozilo pies 2100 nabidek

vzdélavacich kurzii. Do budoucna by firmy na
strance mély zjistit, ktery kurz je podporovany
projektem jako priorita kraje.

ROZAM bude zatim pilotné ovefovan ve
ttech krajich, kromé Zlinského v Usteckém
kraji a na Vyso€ing. ,,V ramci projektu jsou
nastaveny minimalni pocty zameéstnavatell.
Jde o 90 firem, ve Zlinském kraji tedy mini-
malné tretina. Zalezi na jeho aktivite,” dodal
Pelan. Podle hejtmanova naméstka Josefa Slo-
véaka nyni 80 az 90 % trhu celozivotniho vzde-
lavani v kraji realizuji privatni spolecnosti,
zhruba 5 % se kona pfimo ve firmach a asi
10 % ve vzdélavacich zatizenich kraje. ,,Chtéli
bychom tento pomér obratit smérem k firmam i
ke Skolam. V soucasnosti se na to naSich
32 odbornych $kol svym zpisobem piipravuje
v jinych projektech. Je to jedna z moznosti pro
dalsi napli jejich ¢innosti,” uvedl Slovak.
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Novy portal informuje podniky a
uchazece o praci v CR a Bavorsku

Informace o bavorském a Ceském trhu prace
nabizi novy portal, ktery zalozili piihrani¢ni
Ceské a némecké pracovni spravy, zastupci
zameéstnavateli a odbord. Na cCeské strané
pokryva Plzensky a Karlovarsky kraj, v né-
mecké casti shromazd'uje udaje ufadl prace
od Hofu po Pasov, jak sdélil mluveéi minister-
stva prace a socialnich véci Jifi Sezemsky.
Databanka o trhu praice EURES pro region
Bavorsko-Cechy nabizi vedle udajii o neza-
méstnanosti a volnych pracovnich mistech
napf. informace o pendlerech ¢i nejvetsich
podnicich v dulezitych hospodaiskych odveét-
vich. Agenda se vénuje Uzemi o rozloze
25 tisic km?, kde Zije piiblizné 2,4 mil. obyva-
tel, z nichz je 1,2 mil. vydélecné ¢innych.

Uskupeni pod nazvem EURES — partnerstvi
Bavorsko-Cechy vzniklo loni a rozsifilo tak
zhruba dvacitku podobné spolupracujicich
regionti v EU. Mezi nimi jsou napt. TransTiro-
lia mezi TItalii, Rakouskem a Svycarskem,
nebo Saar-Lor-Lux-Rheinland/Pfalz  mezi
Némeckem, Francii a Lucemburskem. Evrop-
ska sluzba zaméstnanosti EURES piedstavuje
celoevropskou sit’ poradenskych kancelaii, na
které se mohou obratit zaméestnanci i zameést-
navatelé ptisobici v ¢lenskych statech unie.

Sdruzeni zavadi znacku pro firmy,
jez nediskriminuji podle etnika

Obcanské sdruzeni IQ Roma servis, které
mj. pomaha Romtim s hledanim prace, zavadi
znacku Ethnic Friendly zaméstnavatel. Cilem
je ocenit zaméstnavatele, ktefi pfistupuji
pratelsky* k uchazecim o préci, tedy rovné
bez ohledu na jejich etnicky ptivod, a motivo-
vat k podobnému piistupu i dal$i podniky.
Firmy, jez splni poZzadované podminky, mo-
hou ziskat certifikdt a pravo pouzivat logo,
tekla novinaitim koordinatorka projektu Sarka
Polova.

K zaméstnavatelim, ktefi pristupuji uz dnes
k zidjemcim o praci bez diskriminace, maji
podle Pélové v Cesku nejblize pobocky nad-
narodnich firem. Jde vétSinou o vyrobni pod-
niky, kde pracuje né€kolik tisic lidi. ,,Maji tu
vyhodu, Ze prvky, jako jsou kodexy nebo per-
sonalni politika, nemuseji budovat, ale pieji-
maji je od matefské firmy,” uvedla Pélova.

Jednou z prvnich spolecnosti, jez logo
Ethnic Friendly patrné ziska, bude firma In-
ventec, vyrabéjici soucastky do pocitact, tele-
fonti a podobnych zatizeni. Jeji vyrobni zdvod
funguje v modtické priimyslové zoéné nedale-
ko Brna.

Firma, ktera bude chtit certifikat ziskat,
musi poslat ptihlasku. Nasledovat bude perso-
nalni audit. Pracovnici IQ Roma servis pak
doporu¢i zmény, pripadné navrhnou udéleni
znacky. Konecné slovo bude mit rada slozena
s odbornikd. Podminky jsou rozepsany na
adrese www.ethnic-friendly.eu.

Projekt Ethnic Friendly plati z vétsiny EU.
Jeji dotace pokryva témét 80 % nakladli ve
vysi 1,3 mil. K¢, zbytek hradi stat.

www.ManagerWeb.cz
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EVROPSKA UNIE

Diky EU by se mélo zkvalitnit vzdelavani dospelych

V Cesku by se diky evropskym dotacim mé&lo
zkvalitnit vzdélavani dospélych. Ministerstvo
prace a socialnich véci si nechalo vypracovat
navrh systémovych opatfeni, kterd pomohou
zajistit dobrou uroven vzdélavacich instituci,
lektord i programi. S prispe-
nim Bruselu za n¢& zaplati
50 mil. K¢ Prace na projektu
zacaly v lednu a potrvaji do
konce pristtho roku, fekla
20. Cervna na konferenci v Ji-
hlavé Eva Bedrnickova z Na-
rodniho vzdélavaciho fondu.

Podle fondu je dalsi profesni
vzdélavani v Cesku ve srovnéni
s ostatnimi staty unie hodnoce-
no jako velmi podpramérné.
V poctu lidi, ktefi se ho ucastni,
loni Ceska republika z 25 zemi
obsadila az 21. misto. Fond
patti do konsorcia, které pro-
jekt zpracovava. To navrhne a
pilotn¢ oveti systém jednotné
certifikace vzdélavacich institu-
ci, lektort a akreditace vzdélavacich programi.
,Existuje tu celd tfada tutrzkovitych véci. My
bychom je chtéli spojit do jednotného systému
a provazat s poradenstvim,* fekl Zden¢k Palan
z fondu. Akreditaci vzdélavacich programi
nyni provadéji jednotlivda ministerstva podle

vlastnich pravidel. ,,Ur¢ita zaruka kvality tam
je, ale kazdy systém je jiny,“ podotkl Palan.
Chybi zpétna kontrola i sankce za porusovani
pravidel. Nékteré firmy, které se zabyvaji vzde-
lavanim dospélych, uz certifikace maji. Jejich
ziskani je pro n¢ ale zbytecné
slozité a drahé.

Podle Palana projekt sam o so-
bé k lepSimu profesnimu vzdeé-
lavani v Cesku nestadi, protoze
v tomto sméru chybi zakladni
statni podpora. ,Jsme snad
jedind zemé v Evropé, ktera
nema uzdkonéno dalsi vzdeéla-
vani, vysvétlil. Dodal, ze stat
do vyuky dospélych také neda-
va penize, vyjma rekvalifikaci
pro nezameéstnané ¢i kurzli pro
ucitele a statni tifedniky.

Zcela chybi poradenstvi pro
pracujici. Naptiklad Francouzi
maji narok nechat se jednou za
dva roky bezplatné pracovné
diagnostikovat — odbornici jim
poradi i to, na jaké vzdélavani by se méli za-
mefit, aby mohli postoupit v kariéte. Palan
podotkl, 7e Cesko je v unijnim porovnini na
dobré urovni v poctu firem, v nichz probiha
dalii vzdélavani zaméstnancii. Ceské podniky
ale na vyuku vynakladaji mensi prostiedky.

Prijimani a propousténi zaméstnancu v EU jednodussi

Piijimani a propousténi zaméstnanci by
v Evropské unii mélo byt jednodussi a zaroven
by se mélo zlepsit i socialni zabezpeceni pra-
covnikl. Diky zvySené pruznosti pracovniho
trhu by pak pro lidi bylo leh¢i najit, ¢i zmenit
zaméstnani, coz by zrychlilo ekonomicky rust.
Tento koncept, ktery by mél povzbudit evrop-
ské vlady, aby se v oblasti politiky zaméstna-
nosti chovaly méné rigidné, pfedstavila Evrop-
ské komise.

Zprava Evropské komise propaguje princip
takzvané , flexicurity”, tedy kombinace pruzné-
ho pracovniho trhu (flexibility) a funkéniho
socialniho zabezpeceni (security). Podle evrop-
ského komisafe pro socidlni véci a zaméstna-
nost Vladimira Spidly piili§ ochranarskd za-
méstnanecka politika, ktera pracovniky chrani
pted propusténim, totiz mize nékdy paralyzo-
vat pracovni trh a mit spiSe negativni efekt.

Takova politika ,,prodluzuje dobu potiebnou
k hledani prace a zvySuje dobu nezaméstnanos-
ti“ jednotlivych lidi, piSe se ve zpravé EK.

,,Komise se proto snazi dat dohromady néko-
lik prvkt: pruzné pracovni smlouvy, aktivni
politiku zameéstnanosti, celozivotni vzdélavani
a lepsi socialni ochranu,” uvedl gpidla na od-
borném seminafi. ,,Prace na cely zivot je zale-
zitosti minulosti. Je tfeba se tomu postavit
Celem,* dodal.

Komise vychazi z toho, ze lidé se citi 1épe ve
chvili, kdy maji jistotu socialni podpory v pii-
pad¢ ztraty prace, nez kdyz je stat tvrdé chrani

proti propusténi. Z priazkumi vefejného minéni
je zfejmé, ze ve statech, kde se soustiedi spise
na ochranu pracovnich mist, napiiklad ve Fran-
cii, jsou lidé skepticti k moznosti najit nové
zaméstnani v pfipadé propusténi. V zemich,
sku, jsou lidé v tomto ohledu mnohem optimis-
tiCt&jsi.

Jde tedy spise o to, aby lidé méli jistotu, Ze
se jim kdykoli podafi najit zaméstnani, nez
o to, aby o konkrétni praci nepfisli.
smlouvy by podle EK mély prospét také tém
skupinam obyvatel, které maji ztizeny vstup na
pracovni trh — tedy napfiklad mladym lidem,
zenam, handicapovanym osobam nebo lidem
nad 50 let.

Spidla zdtraznil, Ze kazdd zemé je v jiné
situaci a neexistuje proto feSeni, které by vyho-
vovalo v§em. Ze srovnani ovSem nechava vyjit
vitézn¢ Daénsko, které model ,flexicurity™
uspésné zavedlo. Taméjsi kombinace pruznych
smluvnich podminek, $tédré socialni podpory a
aktivni podpory zaméstnanosti pry vede k to-
mu, ze lidé vice pracuji na své kvalifikaci a
nemaji problém zmeénit zaméstnani. Pro Dan-
sko je typickd nizka nezaméstnanost, vcetné
nizké dlouhodobé nezameéstnanosti, velkd pra-
covni migrace a nizké riziko chudoby.

O navrhu komise by méli §éfové evropskych
vlad jednat letos v prosinci, jde ovSem pouze
o souhlas s obecnou strategii.
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CR investorsky z nejatraktivnéjich

Podle priizkumu Emst & Young se Ceské
republika opét udrzela mezi deseti nejatraktiv-
néjSimi zemeémi svéta pro piimé zahrani¢ni
investice, s Brazilii se déli o 9. az 10. misto.
Na prvnim misté je Cina, ktera vyrazng pred-
béhla druhé USA.

V evropském srovnani si Cesko vede jeité
lépe: na zebficku zvazovanych budoucich
projektd je na 3. misté. V ramci Evropy CR
ziskala Ctvrty nejvyssi pocet pracovnich mist.
Vysledky jiz patého prizkumu atraktivity
Evropy pro zahrani¢ni investice vychazeji
z udaji o investicich realizovanych v roce
2006, studie zaroven zprostiedkovava nazory
809 svétovych investort. Nejatraktivngjsi
zemi je podle nich nové Cina (48 %), nasledo-
vana USA (33 %) a Indii (26 %). CR povazuje
za atraktivni 7 % respondentll, coZ je jen
o 1 % méné€ nez piedchazejici rok. Z regionti
si své prvenstvi udrzela zapadni Evropa, s vy-
chodni Evropou si nicméné proti lonskému
roku v atraktivit¢ shodné pohorsily o 13 %,
které jim ,,sebrali* jejich nejvétsi pfimi konku-
renti, Cina a Indie. Ani jedna z téchto zemi
vSak jesté nespliiuje pozadavky investorti na
projekty s vysokou pfidanou hodnotou.

Google idealnim zaméstnavatelem

Americka internetova spole¢nost Google je
podle nazoru evropskych studentti idealnim
zameéstnavatelem. Ukazal to prizkum, ktery
na zhruba stovce univerzit v celé Evropé pro-
vedla $védska organizace Universum. Dotazo-
vala se 8100 lidi, ktefi studuji strojirenské
obory nebo informacni technologie.

Témet 17 % dotdzanych uvedlo, ze praveé
Google podle nich splityje piedstavu vysnéné-
ho zaméstnavatele, u n¢hoz by radi pracovali.
Prizkum se konal od ledna do dubna a pra-
covnici vyzkumné spolecnosti se dotazovali
studentti poslednich ro¢nikd studia.

Universum se pruzkumem na evropskych
vysokych Skolach zabyva od roku 1995 a
vysledek, kterého dosahl Google, je podle ni
velkolepy. Google totiz hned v prvnim roce,
kdy ho vyzkumnici zafadili mezi 130 firem,
z nichz mohli studenti vybirat, sesadil z prvni
pticky americkou spolecnost IBM. Google se
v letosni anketé objevil diky tomu, Ze ho stu-
denti v pfedchozim prizkumu nejcastéji uva-
déli jako alternativu k tomu, z ¢eho mohli
oficialné¢ vybirat. Google zacal studenty a
Cerstvé absolventy technickych obord na ev-
ropskych vysokych skolach aktivné oslovovat
s nabidkou zaméstnani teprve v lonském roce.

Jako druhy nejlépe hodnoceny zaméstnava-
tel je mezi studenty némecky vyrobce sportov-
nich vozli Porsche, ktery si o dvé pricky po-
lepsil. O tii mista vzhiiru se posunula italska
automobilka Ferrari, takze je tieti. Az Ctvrta
letos skoncila IBM, nasledovana konsorciem
EADS, které¢ vyrabi letadla Airbus. Na Sestém
misté skoncila automobilka BMW a sedmy je
koncern Siemens. Osma pricka patii némecké-
mu vyrobci automobild Audi, devata je spo-
lecnost Sony a desitku firem, které spliiuji
predstavy o idedlnim zaméstnavateli, uzavira
finsky vyrobce mobilnich telefond Nokia.
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RIZENi LIDSKYCH ZDROJU

Motivani nastroje vyuziva jen pétina soukromych firem

Zhruba pétina Ceskych soukromych firem
své zaméstnance motivuje efektivné, naopak v
oblasti statni spravy vyuziva motivacni nastro-
je pro své pracovniky pouze jedno procento
organizaci. Nejucinné€j$i motivaci jsou pritom
pohyblivé slozky mzdy a tzv. systém cafeterie,
kdy si pracovnik vybere odménu sam podle
svého zdjmu ¢i zaméteni. Vyplyva to z ankety
CTK mezi poradenskymi agen-
turami. ,,Finan¢ni benefity za-
tim funguji na vSech trovnich.
Silngjsi ucinek maji ale na niz-
Sich pozicich, zvlast¢ délnic-
kych,” tekl feditel personalné-
poradenské spolecnosti PROFI-
MEN Vladimir Pozdnicek. Nao-
pak u vyssich funkci jsou ucin-
néjsi systémy odmeén v podobé
cafeterie nebo motivace per-
spektivou osobniho ¢i profesni-
ho rastu. Dodal, Ze vétSina Ces-
kych firem ma vSak v oblasti
hodnoceni a motivace zaméstnancti velké re-
zervy, s ¢imz souhlasi i dalsi personalisté.

LKolem jedné pétiny firem v trzni sféfe
v Cesku vyuziva motivaéni nastroje tak, aby se
ve firmé zvysovala produktivita prace a efekti-
vita fizeni. Ostatni podniky si na motivacni
systémy viceméné hraji, ale jejich pracovnici
v podstaté motivovani nejsou,* uvedl Jiti Hre-
bicek z firmy Profima Effective, ktera se zaby-
va personalnim poradenstvim. Nejméné moti-
vovani jsou zameéstnanci ve statni sprave, ve

které motivuje svoje pracovniky pouze jedno
procento organizaci.

,V ekonomii je vSechno o motivaci a pro
statni spravu to plati dvojnasob. Problém je ale
v tom, ze kvalitni statni ufednik je placen
podle stejnych tabulek jako neochotny lajdak
rozdavajici razitka, ktery nevytvoii zadnou
ptidanou hodnotu,” vyjadtil se k problému

analytik Raiffeisenbank  Ales
i Michl. Dodal, Zze proces zmény
musi zacit v auditech kazdého
ministerstva. ,,Penize, které by
statni ufady usetiily, je pak moz-
né dat na motivaéni bonusy
kvalitnim ufednikiim a na jejich
dal$i vzdélani, uzaviel Michl.
Soucasti motivacnich nastrojli je
také spravné hodnoceni pracov-
nikl a zajisténi vnitini komuni-
kace ve firm¢. ,Nadfizeny by
mél pracovniky hodnotit samo-
statné a mél by si na né vymezit
dostatek Casu. Hovor by mél mit nadech vaz-
nosti a dilezitosti, nemél by byt ale formalni,*
doporuéila feditelka lidskych zdrojti pro CR
vyrobni energetické firmy ABB Alena Vesela.
,,Pro zlepSeni vnitini komunikace ve firmé jsou
ucinna komunikacni centra, informacni kiosky,
firemni noviny ¢i rozhlas a pfimé hovory
s nadfizenym,” zminil personalni feditel Ba-
rum Continental Petr Pokorny. Komunikaci
naopak nezlepSi napf. celofiremni mitinky ¢i
jiné neosobni akce.

V praci je spokojeno vice nez 60 procent Cechi

Ve svém zaméstnani je spokojeno 61,5 %
Cech, ktefi se tak v regionu stiedni a vychod-
ni Evropy umistili na tfeti pficce. NejStastnéjsi
v praci jsou Madafi (75,1 %). Na druhém mis-
té skoncila Ukrajina (65 % spokojenych za-
meéstnancll). Prace nejméné t&si lidi v Eston-
sku, kde potvrdila spokojenost jen tfetina. Vy-
plyva to z prizkumu Factum Invenio, ktery
rozdéluje pracovniky podle vztahu k firmé a
k praci na Ctyfi riizné typy.

Prvnim typem jsou tahouni, kteti jsou oddani
své praci i firmé, a predstavuji tak pro spolec-
nost nejvetsi bohatstvi. Druhy typ jsou kariéris-
té, ktefi jsou oddani své praci, nikoli ale firm¢.
Proto jsou otevieni nabidkam ostatnich poten-
cidlnich zaméstnavatelti. Treti skupinou jsou
loajalisté, kteti firmu sice podporuji, ale ve své
praci jsou malo vykonni. Posledni skupinu
tvori pasazéfi, ktefi nejsou oddani ani praci, ani
firme. V kritickych momentech mohou vystu-
povat i proti ni.

Prave posledni skupina pracovniki se nejcas-
t&ji vyskytuje v CR. Mezi &eskymi zaméstnan-

ci je téméf polovina (48 %) pasazéri. Témer
tietina (31 %) piipada na tahouny, 13 % se
soustiedi hlavn€ na svoji kariéru. Zbylych 5 %
sice uznava firmu, pro kterou pracuji, na jejich
vykonu to ale neni piili§ znat.

Firmy mohou byt nejspokojenéjsi v Mad’ar-
sku, kde je vice nez polovina (57 %) pracovni-
ki tahouny. Zaroven je tu jen Ctvrtina pasazéri.
Podobné je to i na Ukrajiné. V ostatnich zkou-
manych zemich stiedni a vychodni Evropy
prevazuji pasazéfi svym poctem nad tahouny.
Nejhorsi vysledky méla Litva, kde je 61 %
pasazérd a jen 19 % tahound. Ze vSech dotazo-
vanych zemi je na tom CR nejhiife, co se tyde
informaci o firmé. O klicovém déni ve spolec-
nosti se citi byt dobfe informovano pouze 27 %
zam¢stnancli. Nejlépe informovani jsou pra-
covnici na Ukrajiné (73 %), v Rusku a v Ma-
d’arsku (61 % zaméstnanci).

Prizkumu, ktery se uskutecnil od biezna do
kvétna 2007, se z(castnilo 4250 respondentl
z CR, Estonska, Litvy, Madarska, Ruska, Slo-
venska a Ukrajiny.

Jediny informacni portal pro
top management: www.ManagerWeb.cz
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1. VOX a.s.

MANAZERSKE KURZY
PORADAME 1V LETE!
UDELEJTE SI NA SEBE CAS!

Time management a zvladani stresu
TERMIN: 16. - 17. 8. 2007

LEKTOR: Stanislava Vavrova (lektorka, konzul-
tantka)

CENA: 5690 K¢&

Vice o0 seminafi >>>

Osobni komunikacni strategie

TERMIN: 22.-23. 8. 2007

LEKTOR: Ing. Eva Holoubkova (¢lenka lektorské-
ho tymu 1. VOX a.s.)

CENA: 5690 K¢

Vice o seminafi >>>

Vice informaci na www.vox.cz nebo
na telefonnim cisle 226 539 670-1.

PERSONALIE

e Generalni feditelkou pojistovny Direct se
stala Zdenka Pelikanova, ktera dosud praco-
vala ve spolecnosti Podravka-Lagris. Pelika-
nova nahradila ve funkci Renatu Mrazovou,
ktera ziistava ve skupin€ jako konzultantka.

* Na pozici feditele pro strategii a rozvoj vyro-
by do spolecnosti Jan Becher - Karlovarska
Becherovka nastoupil Vladimir Darebnik,
ktery nahradi Viktora Sebika. Darebnik se
tak stane jednou ze dvou osob, jeZ smi praco-
vat s tajnou recepturou. Pfichdzi z firmy Nu-
mico, kde byl feditelem spolecnosti Deva.
 Skupina PPF oznamuje, Ze Tomas§ Spurny
se od 1. srpna 2007 stane ¢lenem jejiho vrcho-
lového vedeni, a to jako piedseda predsta-
venstva PPF as., hlavni poradenské spolec-
nosti celé skupiny PPF. Zarovenn bude uzce
spolupracovat s akcionafi skupiny PPF v roli
poradce pro transformaci. Od roku 2002 az
dosud byl ptedsedou piedstavenstva a gene-
ralnim feditelem VSeobecné uverové banky.
* Wojciech Ostrowski, kterého dozorci rada
zvolila Clenem piedstavenstva spole¢nosti
Unipetrol, se stal zaroven od pocatku Cerven-
ce novym finanénim feditelem spolecnosti
Unipetrol. Ostrowski od prosince 2006 do
kvétna 2007 byl naméstkem finan¢niho fedite-
le spolecnosti Mazeikiu Nafta.

* Novou generalni feditelkou farmaceutické
divize spole¢nosti GlaxoSmithKline (GSK)
v CR se stala Monika Hornikova. Vysttidala
Kanad’ana Marka McClunga, ktery se bude
nadale veénovat fizeni evropskych operaci
v ramci GSK Pharmaceuticals Europe. Hor-
nikova bude téz zodpovédna za vedeni onko-
logické divize spolecnosti pro stiedni Evropu.
* FrantiSek Korecky byl od 1. ¢ervence 2007
jmenovan do pozice feditele oddéleni Services
& Operations pro ABN AMRO Bank N.V.
v CR a SR. Korecky nastoupil do ABN v dub-
nu 1993 jako feditel Operations a od roku
2004 byl zodpoveédny za fizeni oddéleni trans-
akéniho bankovnictvi, jez zistava v jeho kom-
petenci az do jmenovani jeho nastupce.
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Temer 40 procent firem potrebuje dalSi zameéstnance

Témer 40 % podnikil pocit'uje zdsadni potie-
bu dalsich pracovnich sil. Vyplyva to z Setieni,
které na jafe uskutecnila Hospodarska komora
mezi zam&stnavateli v CR nap#i¢ viemi obory i
regiony. Jesté letos hodlaji dvé tfetiny firem,
které fesi personalni nouzi, pfijimat nové za-
méstnance, vice nez desetina aZ v roce pfistim
a zhruba tietina dokonce planuje prijimat dalsi
pracovniky v obou téchto obdobich. Prechod-
nym feSenim mohou byt
tzv. zelené karty, rozhodné
je ale tfeba pracovat na
systémovych zménach, kte-
ré do budoucna zamezi
vzniku takové situace, fekl
prezident komory Jaromir
Drabek. Zvysujici se po-
ptavku podle néj zputsobil
enormni rist ekonomiky,
vliv na deformaci pracovni-
ho trhu ma pry také investic¢ni politika statu.

,Zaméstnavateliim trva déle nez v minulosti,
nez se jim podafi najit vhodného zaméstnance.
Nékdy jej nenachazeji viibec. Tim se zaméstna-
vateli uzavira cesta k expanzi a rozvoji spolec-
nosti. Dalsi zrychleni ekonomiky neni kvuli
nedostatku zameéstnancti mozné,” fekla analy-
ticka Next Finance Markéta Sichtatova. Trh
prace mé predpoklady stat se uzkym hrdlem

BEZPECNOST PRACE

ekonomiky, cozZ mize mit neptiznivé disledky
v tlacich na nadmérny rist mezd, souhlasil
analytik HVB Bank Pavel Sobisek.

Utady prace evidovaly k 30. bieznu 2007
celkem 123 tisic volnych pracovnich mist. Je to
témer o 37 tisic mist vice nez v ¢ervnu 2006.

Poptavka po kvalifikovanych i nekvalifiko-
vanych zaméstnancich stale pfevySuje poptav-
ku, a to bez souvislosti s vyvojem nezaméstna-
nosti. Paradoxné i v nejpro-

“““““ regionech
jsou na praci najimani za-
méstnanci z Polska, SR i
dalSich statd. , Nedostatec-
né kontrola vede k tomu, ze
si podle nékterych odhadt
az polovina nezaméstna-
nych piivydélava nacerno.
Navic u nés pretrvava stav,
kdy se diky Stédrému soci-
alnimu systému vyplaci nepracovat,” podotkl
Drabek.

Vedle femeslnikt, kvalifikovanych vyrobct,
zpracovatelll a opravaii je poptavka také po
zamgstnancich na pozici obsluha strojii a zafi-
zeni, technickych, zdravotnickych a pedagogic-
kych pracovnicich. Naopak na chvostu zdjmu
se nachazeji niz8i administrativni pracovnici a
pomocni a nekvalifikovani pracovnici.

Cesko ma o deset Bezpecnych podnika vice

Dalsich deset ¢eskych firem dokazalo minis-
terstvu prace a socidlnich véci, ze dodrzuji
bezpecnost prace a zlepsuji pracovni podmin-
ky. Jejich zastupci 19. ¢ervna ve Slezské uni-
verzité v Opavé pievzali certifikat Bezpecny
podnik. Je mezi nimi ostravska stavebni firma
TCHAS, Teplarny Brno nebo Vodovody a ka-
nalizace Jizni Cechy. V Cesku uZ je tak
48 ocenénych firem, fekl mluvéi ministerstva
Jiti Sezemsky. Titul Bezpecny podnik by mél
podle ministerstva prispét ke zvyseni prestize a
piiznivého obrazu firem jak v Ceské republice,
tak v zahrani¢i. Program by mél zaroven po-
moci podnikiim v plnéni povinnosti, které vy-

hotel Movenpick,

plyvaji z evropskych smérnic. Certifikatem
Bezpe¢ny podnik se od 19. cervna mohou
chlubit také firmy Slezské stavby Opava, MIK-
ROP Cebin, Energetika Kladno, Prazska ener-
getika, PREdistribuce, SMO a Kovohuté Pri-
bram nastupnicka.

Priprava firem, které se o program zajimaji,
je naro¢na a dlouhotrvajici. ,,Bylo to velmi
narocné na zpracovani veskeré dokumentace a
prijeti mnoha opatfeni, abychom se do této
pomérn¢ prisné normy dostali,” fekla Martina
Koneéna, mluvéi celulézky Biocel Paskov. Ta
v lonském roce obhdjila ¢eské osvédceni Bez-
pecny podnik, které ma od roku 1998.

Praha 5, Mozartova 1

dvoudenni kurz

Negociace

umeéni vyjednavat
pro pracovniky nakupu
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* Viceprezidentem pro rezidentni trh Telef6ni-
ky O, bude od cervence dosavadni vykonny
feditel marketingu rezidentniho trhu Andrei
Torriani. Nahradi Salvadora Angladu, ktery
byl jmenovan generalnim feditelem firmy.

* Generalni feditelkou pro rozvoj trhi stiedni
a vychodni Evropy softwarové firmy Micro-
soft bude Veronika Prikrylova. Ta dosud
fidila marketingové aktivity spolec¢nosti v Es-
tonsku, Litvé, LotySsku a Kazachstanu. Bude
mj. zodpovédna za vytvareni obchodni strate-
gie pro celou oblast stfedni a vychodni Evropy
a podporu prodeje, marketingu a sluzeb
v Arménii, Azerbéjdiému, Bosné a Hercegovi-
né, Makedonii a na Kypru a Malté. Bude mit
rovnéZ na starosti uspé$né zavadéni firemni
strategie a programii Skupiny pro rozvoj rych-
le rostoucich trhli (Emerging Segment Market
Development group) ve vSech zemich regionu
stfedni a vychodni Evropy.

* Novou feditelkou marketingu T-Mobilu —
Consumer Segment se stala Alexandra Kor-
man. Na této pozici stfida Petra Dvoidka,
ktery je povéfen vedenim utvaru Category and
Product Management. Na nové vytvoienou
pozici manazerky nadlinkové komunikace a
médii nastoupila Denisa Fuksova. Ve spolec-
nosti pusobi od roku 2003 jako manazer mé-
dii. Zkusenosti z medialniho a reklamniho trhu
ziskala v agenturach Ogilvy & Mather a Carat.
« Pobocky spolecnosti Apple v Ceské republi-
ce, Bulharsku a Rumunsku povede Christo-
phe Chastan. Jeho jmenovani do funkce regi-
onalniho feditele oznamila spolecnost Czech
Data Systems, ktera Apple v CR zastupuje.
Chastan do Prahy ptechazi z Moskvy, kde byl
feditelem mistni pobocky spole¢nosti Dell pro
Rusko a Spolecenstvi nezavislych statd.

e Obchodnim a marketingovym feditelem
koptivnické automobilky Tatra se stal JiFi
Polman. Jde o nove ztizenou pozici, kterd by
meéla vyrazné ovlivnit prodejni a marketingové
aktivity firmy. Polman ptisel do Tatry ze spo-
le¢nosti DuPont Advanced Industrial Coa-
tings, kde tidil divizi DuPont Powder Coatings
s 950 zaméstnanci v Evropé, na Strednim
vychodé a v Africe. Zastaval i pozici prezi-
denta a feditele spole¢nosti DuPont ve Svycar-
sku, Saudské Arabii, Nizozemsku a Belgii.

* Marketingovym feditelem pocitacové firmy
Fujitsu Siemens Computers ve stiedni a
vychodni Evropé se stal Michal Lichner,
ktery dosud pracoval v marketingu firem Dell
a FEricsson. Nahradil Miroslawa Grzyba,
ktery z funkce odesel. Novy marketingovy
teditel ptsobil v IT a telekomunika¢nim mar-
ketingu poslednich Sest let.

* Generalnim feditelem Teleféniky O, CR se
stal Salvador Anglada, dosavadni viceprezi-
dent firmy. Ve funkci nahradi Jaime Smithe,
ktery odchazi séfovat O2 Germany.

« Reditelem oddgleni projektového manage-
mentu spoleCnosti Adastra, cesko-kanadské
konzulta¢ni a softwarové firmy, je JiFi Stach.
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zpravodajstvi CTK, které si vyhrazuje veskera prava. PRIHLASENI-ODHLASENI PDF SERVISU: pdf hrmanagement@economia.cz.
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