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Anketa Zlaty Mésec mapuje spokojenost
klientd finanénich spoleénosti

Ctenafi serveru MéSec.cz vybirali nejlepsi
finanéni instituce podle svych vlastnich zkuge-
nosti a hodnotila jejich sluzby. Které z nich
nabizeji kvalitni sluzby?

Jiz posedmé uspotadal financni server Me-
Sec.cz Ctenafskou anketu Zlaty MéSec — Nejlep-
§i financ¢ni instituce. Od 23. listopadu 2010 do
23. ledna 2011 mohla vefejnost hodnotit
finanéni instituce v péti kategoriich. U
kazdého subjektu bylo mozné oznamko-
vat riznd kritéria, jako jsou nabidka
produktt a sluzeb, jejich kvalita a cena,
¢i klientsky servis, a zaroven vlozit
slovni komentaf. O vitézstvi rozhodla
primérna znadmka za vSechna kritéria.
Souhrnna primérna znamka je 2,19.

Prehled vysledki véetné primérnych znamek
najdete na strankach ankety. Na stejném misté
je zaroven k dispozici podrobna analyza serveru
MgSec.cz, jejimz smyslem je zmapovat aktudlni
situaci na Ceském finan¢nim trhu na zéakladé
vysledkt ankety. ,, V' analyze naleznete napri-
klad informace, které financni domy se tési mezi
verejnosti nejvetsi oblibé a proc, nebo naopak,
na jaké financni instituce a jejich sluzby si
klienti nejvice stezuji. Veérime, zZe to bude pri-
nosnym voditkem pro verejnost i dobrou zpét-
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nou vazbou pro financni instituce, “ komentuje
$éfredaktor serveru MeSec.cz Dalibor Z.
Chvatal.

Letosni ro¢nik ankety potvrdil, Ze dlouhodo-
bé u klientd vede Fio banka (/. mista v katego-
riich Banky a druzstevni zalozny a Obchodnici
s cennymi papiry) a skupina Allianz (/. mista
v kategoriich Pojistovny a Penzijni fon-
dy). Dobré jméno si jiz nékolikatym
rokem drzi také Raiffeisen — Leasing
(1. misto v kategorii Uvérové spolecnos-
| 1), Raiffeisenbank (2. mista v kategori-
N ich Banky a druzstevni zalozny a Ob-
chodnici s cennymi papiry), SkoFIN
(2. misto v kategorii Uvérové spolecnos-
ti), ¢i mBank (3. misto v kategorii Banky
a druzstevni zalozny).

Skokany roku se stalo hned nékolik spole¢-
nosti. V kategorii Pojistovny to jsou UNIQA
pojistovna (2. misto) a Ceska podnikatelska
pojistovna (3. misto), mezi tivérovymi spolec-
nostmi se prosadil CSOB Leasing (3. misto).
V kategorii Penzijni fondy zazafil AEGON
penzijni fond (2. misto) a u Obchodnikl
s cennymi papiry se prosadila Ceskoslovenska
obchodni banka (3. misto).

http://www.mesec.cz/clanky/vysledky-ankety-zlaty-mesec-2011/

Duvéra v Ceskou ekonomiku se snizila o 1,5 bodu

Duivéra v tuzemskou ekonomiku se v unoru mezimési¢né snizila. Souhrnny ukazatel divéry oproti
lednu klesl o 1,5 bodu, snizila se podnikatelska i spotfebitelska divéra. Meziro¢né je souhrnny indikator

divéry o 8,1 bodu vyssi, uvedl Cesky statisticky ufad.

MMF: Rist Ceské ekonomiky zpomali na 1,75 %

Rust ceské ekonomiky letos zpomali na 1,75 % kvuli fiskalni konsolidaci. Loni rast HDP dosahl
2,3 %. Vladni rozpoc¢tové Skrty by mohly vést ke schodku na tirovni kolem 4 % HDP. Uvedla to vedouci
mise Mezinarodniho ménového fondu Zuzana Murgasova.

Praha je Sestym nejbohat$im regionem EU

Praha je Sestym nejbohat$im regionem EU a nejbohat$im regionem stiedni a vychodni Evropy. Jeji
HDP v piepoétu na obyvatele dosahuje 172 % priméru EU, informoval Eurostat. Ceskou metropoli v
kazdorocné zvetejniované statistice piedstihly jen némecky Hamburk, nizozemsky Groningen, belgicky
Brusel, lucemburska metropole Lucemburk a tzv. vnitini Londyn, ktery je suverénné nejbohat$im regio-
nem. Jeho HDP v piepoctu na obyvatele dosahuje 343 % unijniho priméru. Na opa¢ném konci zebiicku
se nachazeji rumunské a bulharské regiony, ale nechybi ani nékolik polskych ¢i mad’arskych. Nejchudsi
je bulharsky Severozapaden, jeho HDP na obyvatele &ini 28 % priméru EU. V CR je nejchud$im regio-
nem Severozapad, ktery protina hranice Karlovarského a Usteckého kraje s 62 % unijniho priméru.

8.-9. 3. 2011 < Business Park Kosite, Jinonicka 80, Praha 5

10. 3. 2011 <> Business Park Kosite, Jinonicka 80, Praha 5
]

8/2011 http:/lbankovnictvi.ihned.cz

V tnorovém vydani ¢asopisu
Bankovnictvi si prectete...
« Rozhovor s Petrem Stuchlikem
0 polarizaci trhu finanénich poradct
« O napéti na diuhopisovych trzich
« O viivu Basel lll nafizeni bank
 Analyzu méniciho se trhu
stavebniho spofeni v CR
« Jak vyuzit Business Intelligence
ve finan¢nim sektoru
« Jak funguje novy systém FPV
Ukézkovy vytisk zdarma a informace o predplatném
ziskate na tel. Cisle 800 110 022
nebo na http://bankovnictvi.ihned.cz.
Casopis je také k dostani ve volném prodeji.
Seznam prodejen: www.economia.cz/prodejny
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Katerina Chadrabova

posilila Commerzbank

Oddéleni Private Banking prazské
pobocky Commerzbank posilila
Katefina Chadrabova. Diive pra-
covala jako poradce pro privatni
klientelu v UniCredit Bank. Na
starosti bude mit predevsim akvi-
zici novych klienttl. K. Chadrabova vystudovala
Stfedni ekonomickou $kolu v Ostravé, obor v§eo-
becna ekonomie. Od roku 1977 pracovala jako
obchodni referentka v Hutnich montaZzich. V roce
1985 nastoupila na stejnou pozici do PZO Ko-
ospol. Do bankovnictvi se dostala v roce 1992,
kdy zacala pracovat v Bank Austria, pozdéji
Bank Austria Creditanstalt jako poradce pro za-
kaznika. V roce 1999 piesla do UniCredit Bank,
kde puisobila jako poradce pro privatni klientelu.

Pfredsedou spravni

rady TIC Spacil

Jan Spacil (37) partner advokatni
kancelaie Ambruz & Dark byl zvo-
len piedsedou spravni rady
Transparency International CR. Ve
funkci nahradil Vaclava Lasku,
ktery s TIC nadale spolupracuje ja-
ko konzultant jednotlivych projektll. Spacil byl
fadovym ¢lenem spravni rady od cervna 2010.
Ambruz & Dark poskytuje TIC pravni poraden-
stvi pro bono ve vybranych dutlezitych ptipadech
a prispiva tak k budovani transparentniho pro-
stiedi v Ceské republice.
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Tfetina Cechu nesleduje své prijmy a vydaje

Tfetina obyvatel CR Vflbec nesleduje své piijmy a V}'/daje Do této skupiny pfitom patii éasto lidé
ngj navic téméf polovina domacnosti neplanuje rodinné finance. "Lidé, kteri své finance nesledujz vetsi-
nou soucasné postrdadaji zakladni povédomi o hospodareni s penézi,"” uvadi projekt. Ten chce podpoftit
pochopeni fungovani penéz u vSech typt uZzivatelti a zavadi finan¢ni vzdélavani do rodin, komunit a k
socialng slab§im obcaniim. Z pruzkumu déle vyplyva, ze téméf 80 % domacnosti si alespont né¢kdy cast
penéz spofi. Dvé pétiny lidi tak Cini pritom pravidelné. Naopak 18 % lidi nespoii viibec. Nejvice penéz
Cesi utraceji za vSe souvisejici s bydlenim. Tento vydaj oznacily za nejvyssi tfi ¢tvrtiny domacnosti.

2/5 Cecht hodnoti svou Zivotni troveii kladné

Vice nez dvé pétiny (44 %) Cechii hodnoti Zivotni troveii svych domacnosti jako dobrou, naopak
necela pétina lidi (18 %) ji povazuje za Spatnou. Zbyvajici téméet dvé pétiny (38 %) Ceskych obdant
vnimaji zivotni troven svych domacnosti neutralné. Vyplyva to z lednového Setfeni CVVM. Proti pro-
smcovemu pruzkumu nedoslo v hodnoceni Zivotni irovné domécnosti k zadné vyznamné zméné.

,Cas dluhu“ jiz ma své kmotry

Spole¢nost M.B.A. Finance slavnostné pokitila spoletenskou hru ‘Cas
dluht’, jejimz cilem je pfispét ke zvySeni finanéni gramotnosti. Stalo se tak
23. unora na konferenci ‘Collections 2011° a kmotry hry se stali ekonom
Tomas Sedlacek a provozovatel serveru Bankovnipoplatky.com Patrik
Nacher. Originalni koncept hry vznikl exkluzivné pro spole¢nost M.B.A.
Finance, ktera se na vyvoji hry aktivné podilela; pracovnici M.B.A. Finan-
ce Jana Tatyrkova a Kamil Kavka jsou jejimi spolutviirci. Cilem hry je
nejen pobavit, ale zaroven se i nééemu piiucit. Ukolem hradi je zvladnuti
nastrah bézného zivota, ¢imz se mysli zejména odolani nejrizngj§im lakadlim v podobé pijcek a tivéru.

AKCENTA CZ ziskala licenci platebni instituce

AKCENTA CZ, jeden z prednich obchodniki s devizami v CR, je prvni spole¢nosti v tomto oboru,
ktera ziskala od CNB licenci platebni instituce. Tu vyZzaduje novy zékon o platebnim styku, ktery je
platny od 1. listopadu 2009. Ziskanim licence se spole¢nost AKCENTA CZ stava platebni instituci, ktera
rgél prava a povinnosti zcela shodné s velkymi bankovnimi domy.

Cesti obchodnici sazeji na vérnostni programy

Vérnostni programy ziskavaji stale vétsi oblibu u obchodniki i zdkaznikid. VéEtsSina obchodnikd vyuzi-
va vérnostni programy pro zvysSeni loajality svych zakaznikl a poskytuje jim slevy az v desitkach pro-
cent. Horkou novinkou jsou programy $ité pfimo na miru klientovi a individualni dohody o poskytovani
slev. Do budoucna obchodnici planuji modernizace programi, néktefi i propojeni vérnostnich programii
na platebni karty, vyplyva z ankety realizované v ramci GE Money Bank Obchodnik roku 2010.

LetoSek pro realitni trh bodem obratu nebude

Leto$ni rok se pro evropsky realitni trh pravdépodobné bodem obratu k lepSimu jesté nestane. Ve
stfedni Evropé je favoritem realitnich odbornikii Polsko. I v CR se viak podminky pro developery zagi-
naji lepsit. Vyplyva to z prizkumu spolecnosti PricewaterhouseCoopers a Urban Land Institut. Realitni
investofi maji podle prizkumu obavy, zda budou banky ochotné ptij¢ovat na nemovitosti v dobg, kdy se
zptisnuje regulace finanénich trhll. Vrasky na cele jim déla také ptipadné zdrazovani uveérd.

Hodnota fuzi a akvizic se loni zvySila o 26

Celkova hodnota fuzi a akvizic se loni celosvétové podle udaji Ernst & Young zvysila o vice nez
¢tvrtinu na 1,9 bil. USD. Stale to vSak neni ani polovina historického rekordu z roku 2007, kdy byly
realizovany fuze a akvizice v hodnoté 4,7 bil. USD. Pocet fzi a akvizic byl loni mezirocné vyssi o 3 %.

Nova sluzba ChytryHonza.cz

Tvurci Bezrealitky.cz a jablonecka firma Miton, ktera provozuje napiiklad Heureka.cz nebo Hotel.cz,
spustila svllj nejambiciézngjsi projekt na poli trhu s finanénimi sluzbami a produkty —
www.chytryhonza.cz. ChytryHonza.cz je novy internetox\f’}'/ porovnavac.

V soutézi zvitézil tym z VS banské v Ostrave

V 1. ro¢niku ¢eského kola Global Investment Research Challenge 2011 zvitézili studenti ekonomické
fakulty Vysoké $koly banské v Ostravé. Do soutéze se prihlasily tymy Sesti univerzit, které v prab&hu
uplynulého zimniho semestru zpracovavaly finan¢ni analyzu spolu s investi¢nim doporu¢enim na spo-
le¢nost CEZ. Své zavéry museli soutéZici obhajit pted panelem investiénich odbornikii. Vitézny ostrav-
sky tym bude v bieznu reprezentovat CR na regionalnim evropském finale v Madridu. Celosvétové
finale poté probéhne v Nebrasce v USA. Soutéz organizuje Czech CFA Society.

Nezapomeiite si prodlouzit predplatné Bankovnictyj
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Vice informaci Zadejte na predplatne@economia.cz
nebo na tel. 800 11 00 22
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E-bankovnictvi je
podle CBA bezpedné

Experti na bankovni bezpe¢nost odmitaji tvrzeni,
které se objevilo v moravské mutaci Lidovych
novin, a podle néhoz se podvodnici mohou dostat
k citlivym datim klientli jednoduchym trikem.
Podle sdruzeni CZ.NIC staci vytvorit fiktivni in-
ternetovou stranku a podstréit ji uzivatelim. Po-
tom uz je jednoduché ziskavat piihlasovaci jmé-
na a hesla do mailovych schranek, elektronické-
ho bankovnictvi a podobné. ,,I kdyby se nékomu
trik s fiktivni strankou podaril, pak takovému pa-
chateli stoji v cesté néekolik dalsich prvkii zabez-
peceni, vylucujicich moznost pristupu k citlivym
udajiim. Navic ani jednordzové ziskand data ne-
znamenaji automaticky moznost ovladat néct
ucet, “ uvedl piedseda bezpeénostni komise Ces-
ké bankovni asociace Petr Barak. Banky vyuzi-
vaji veskeré dostupné technologie, které zajistuji
maximalni bezpecnost ioptimalni uroven pfistup-
nosti klientim. Jde napiiklad o tzv. EV certifika-
ty, jejichz pouziti je indikovano v modernich pro-
hlizecich tak, ze upozorni uzivatele, zda je server
v potadku. Radu bezpeénostnich prvkii pak zahr-
nuje proces identifikace a autentizace uzivatele.
At jde o rizné mobilni &i jiné klice, anebo speci-
fické algoritmy. Zminény ¢lanek mimo jiné vy-
zyva k implementaci technologie DNSSEC. Jde
o bezpecnostni standard, ktery se teprve rozsifu-
je, jeho vyhod budou klienti moci vyuzit teprve
tehdy, az jej budou podporovat nejen banky, ale i
dalsi entity, naptiklad poskytovatelé internetové-
ho pfipojeni. Popsany typ utoku neni zZadnou no-
vinkou a plati, ze zdkladem ochrany vsech citli-
vych daju je predevsim obezietnost a dodrzova-
ni obecné zndmych bezpecnostnich zasad.
Arbes Technologies

pro IMPERIS Invest

Spole¢nost Arbes Technologies zahajila imple-
mentaci specializovaného feseni pro spravu in-
vestic a obchodovani na kapitalovych trzich Ar-
bes TOPAS ve spole¢nosti IMPERIS Invest, kte-
ré je budovana v ramci projektu IMPERIS. Insta-
lace informacéniho systému Arbes TOPAS nabid-
ne kromé funkei pro efektivni spravu investic ta-
ké fadu moznosti pro ocefiovani portfolii vefejné
obchodovatelnych cennych papird. Soucasti pro-
jektu je i zavedeni ERP systému Arbes FEIS, kte-
ry ve firmé IMPERIS Invest umozni optimalizaci
klicovych finan¢nich a ti¢etnich procest.

CNB pro vSechny
CNB pro v&echny —tak se jmenuje web z diiny
Ceské narodni banky, ktery étenafee provede

svétem financi. Seznami ho s hlavnimi principy
menove politiky, umozni nahlédnout do historie

wyroby bankovek. Ctenaii budou moci proniknout

ido kuchyné“ CNB a Ziistit, jak funguie cilovani inflace
nebo jak nastaveni urokovych sazeb ovliviiuje ekonomiku.

Kapitola Osobni finance — ktera by se také dala
nazvat pUjcky ¢i investice s rozmyslem - je informativni
pomuickou v orientaci ve slozitém svété finanénich produktt.
Napovi, jak vytvofit osobni plan nebo naplanovat pdjcku,
predstavi varianty spofeni, moznosti investovani.

Na strankach Pro $koly jsou k nalezeni i akiivity CNB
v oblasti finantniho vzaélavani pro uéitele.

Web, ktery CNB postupné dopliiuje
o dalSi témata, je dostupny na adrese
www.cnbprovsechny.cnb.cz

8/2011 http:/lbankovnictvi.ihned.cz
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BANKY
Den protestu proti bankovnim poplatkim poétvrté

Pied tfemi roky hlasovali navstévnici serveru www.bankovnipoplatky.com o nejvhodnéj-
$im datu pro ,,Den protestu proti bankovnim poplatkiim®. Zvitézil 28. unor — jako posledni
den nejkratsiho mésice v roce. Klienti si tento den zvolili jako symbol, Zze bankovni po-
platky penize klientd také krati. Poprvé se tento den ,,slavil® 28. unora 2008. Navstévnici
webu si jako nejvhodngjsi zptisob oslav vybrali zaroven nejrealisti¢téj$i moznost - 28.

—_— unora neprovadét zadné bankovni operace, které jsou zatizeny bankovnim poplatkem.
Cilem této iniciativy bylo a je upozornit na problematiku bankovnich poplatkii v CR zajimavou a ne-
vs$edni formou. V pfedchozich letech se dne protestu proti bankovnim poplatkiim zuc¢astnily dva finanéni
ustavy — mBank (rozdavala tricka vSem klientiim, kteri si tento den zalozili konto) a druzstevni zalozna
Fio (dnes Fio banka) — za kazdou operaci v tento den pfipsala klientim korunu. Za jeden kalendaini den
vyberou banky v CR na poplatcich témét 100 mil. K& (99 838 356 K¢ — cdstka vznikld délenim celkoveé-
ho zisku z poplatkii a provizi po odecteni ndkladii na vyber poplatkii a provizi a poctem dni v roce. Jde o
udaje za rok 2009. Vysledky za cely rok 2010 budou znamy na konci brezna 2011).

PPF chce letos v CR otevf¥it banku

Skupina PPF Petra Kellnera chce jeité letos oteviit v CR banku pro drobné klienty s nazvem Air Bank.
Uvedl to server iDNES.cz. Podle n€j PPF pozadala o bankovni licenci loni v 1¢t¢ a nyni ¢ekd, zda ji
Ceska narodni banka vyhovi. Centralni banka ma na rozhodnuti lhitu jeden rok.

CS loni klesl &isty zisk na 12,05 mld. K&

Ceska spotitelna loni meziroéné snizila konsolidovany &isty zisk o 4,5 % na 12,05 mld. K&. Jde
o neauditované vysledky podle mezinarodnich ucetnich standardi. Hospodaiské vysledky jsou podle
banky ovlivnény zejména nartistem tvorby opravnych polozek a poklesem zisku z nékterych obchodnich
operaci. Provozni zisk banky meziro¢né stoupl o 1,4 % na 26,7 mld. K¢.

Volksbank CZ: Hypotéka za korunu do 28. unora

Volksbank CZ pro velky zajem klientd prodlouzila az do 28. tnora akci Hypotéka za korunu. Vsem
hypote¢nim klientim nyni banka navic nabizi poskytnuti vyhodného kontokorentniho tivéru. Nabidka je
podpoiena garantovanymi urokovymi sazbami bez dodate¢nych podminek, které za¢inaji na 3,79 % p.a.

Rekordni zajem o HZL Raiffeisenbank

Raiffeisenbank uvedla na trh dvé emise hypotecnich zastavnich listi, které se tesily velkému zajmu
klientli, prvni emise v objemu 0,25 mld. K¢ byla vyprodana za 1,5 hodiny. Z dalsi emise v objemu 1 mld.
K¢ jsou uz tii Ctvrtiny také vyprodany. Obé emise nabizeji ro¢ni vynos 2,8 %, splatné jsou za tfi roky.

RSCS chysta zménu pobodkové sité

Realitni spole¢nost Ceské spofitelny (RSCS) pfipravuje zménu pobockové sité v CR. Drzitelé kraj-
skych licenci uz v jednotlivych regionech nebudou moci zakladat dalsi pobocky. Kazda pobotka RSCS
bude muset mit vlastni licenci, informoval vykonny feditel firmy Milan Pitin. "Nasim cilem je rozprodat
80 az 100 licenci, abychom znovu pokryli celou republiku,” uvedl §¢f RSCS. Nové chee spoleénost pro-
dat je§td béhem letosniho roku kolem péti licenci také pro Prahu. Nyni ma RSCS v regionech 12 fransi-
zantl, kterym poskytuje svou znacku, a 33 pobocek.

KB ziskala penize na uvéry pro mensi podniky

Komeréni banka uzavfela v pofadi tfeti smlouvu s Evropskou investi¢ni ban-

my kou, jejimz cilem je podpofit financovani malych a stfednich podnika v CR.

‘"3 Diky smlouvé mohou ziskat firemni klienti KB s mén& nez 250 zaméstnanci

: _.-_n — zvyhodnéné urokové sazby u podnikatelskych Gvért. Aktualni smlouva byla

Pl uzaviena na prostiedky ve vysi 50 mil. EUR (pfiblizné 1,2 mld. K¢). Uvér pro

o B e~ 1€ a stfedni podniky ze zdroji EIB je urcen predev§im na rozvojové projek-
ty khentu KB. Standardni urokova sazba uvéru je diky spolupram s EIB snizena o 0,3 %.

Startuje kampan na Era spofeni

Postovni spofitelna pokracuje v propagaci svych spoficich produkti, které jsou souhrnné znamy jako
Era spofeni. Nyni startuje dalsi vina kampan¢, rozvinuta o nové prvky, jejichz cilem je piisobit na klienty
v osobngjsi roving. Hlavni myslenkou je poukazat na vysokou dostupnost nabizenych produktti. Souéasti
kampang je soutéz o ceny spocivajici ve sbirani samolepek se symbolem jahod.

LBBW Bank se v hypotékach datilo

LBBW Bank loni zaznamenala téméi dvojnasobny nartst hypoteéniho portfolia a rist novych obcho-
du ¢inil 121 %. Statistiky banky ukazuji meziro¢ni snizeni Girokovych sazeb a zvyseni zajmu o tfiletou
fixaci. Primérna vyse hypoték se nemeénila, ale rostlo procento hypoték realizovanych v Praze a okoli.

Spolecnost LEGENDOR spol. s r. 0. Vas zve 23. bfezna na seminaf:

BANKA A EXEKUCE

Lektor: JUDr. Ing. Otakar Schlossberger, Ph.D.

Pravni zakladna pro provadéni exekuci, dozadani opravnénych organd,
role datovych schranek a produkty, které je mozné exekuovat — to vse
s popisem priibéhu exekuce bude tématem seminare.

Blizsi informace na www.legendor.cz nebo na tel.: 224 247 268
Mgr. Jitka Hauptvogelova, e-mail: h lova@legendor.cz

ZE ZAHRANICI

Ropa zac¢ala tyden ristem

Svétové ceny ropy dnes zacaly tyden obnovenym
ristem az o 2 USD na barel a severomoiska ropa
Brent se vyhoupla nad 114 USD za barel. Ropn}'/
trh nadale trapi obavy z vypadku dodavek surovi-
ny z Libye a dalSich
arabskych zemi, jimz
rovnéz hrozi nepokoje,
prestoze Satdskd Ara-
bie zvysila té€zbu. Mi-
nuly tyden ropa kvuli
chaosu v Libyi pfechodné vystoupila az na
119,79 USD, kde byla naposledy v srpnu 2008,
a za cely tyden posilila 0 10 %. Cena americké
lehké ropy WTI, ktera se ve Ctvrtek dostala az na
103,41 USD apak prudce klesla, v pondéli stoup-
la o zhruba dolar a pul nad 99 USD za barel.

Egyptska akciova burza

obnovi obchodovani 1. 3.
Egyptska akciova burza obnovi obchodovani
v utery 1. biezna. Burza je zaviena od 27. ledna,
kdy se vystupnovaly protivladni demonstrace.
UniCredit chce vyjasnit
povahu podild Libye

Italska banka UniCredit se snazi vyjasnit povahu
vlastnickych podild, které v ni drzi vladni institu-
ce z Libye. Investori v obavach z nejistého vyvo-
je akcie banky ze zacatku minulého tydne ve vel-
kém prodavali, v pondéli kurz oslabil asi o 6 %,
v utery o 1,8 %. UniCredit se angazuje v zemich
sttedni a vychodni Evropy i v Ceské republice.
ECB se obava inflace

ECB zacina mit problémy s inflaci, piestoze eu-
rozc’)na prochézi obdobim hospodélfského ozive-

g11 a zemédélskych plodin neni jen pfechodny,
jak se uvadelo, ale bude trvalého razu.

Ifo: Klima se zlepSilo
Podnikatelské klima v Némecku se v unoru opét
zlepsilo. Ukazal to prizkum mnichovského insti-
tutu Ifo, jehoz index podnikatelské nalady vzrostl
na 111,2 bodu z lednové hodnoty 110,3 bodu.
Vykazal ptitom uz devaty mési¢ni rist v fade.
Divéra v ekonomiku roste
Divéra v ekonomiku eurozony v unoru rostla vi-
ce, nez se Cekalo; vyrazny rist zaznamenal sek-
tor sluzeb, stavebnictvi a divéra spotiebitelll. In-
dex ekonomické nalady v eurozoné, ktery zvetej-
nila Evropskéd komise, stoupl na 107,8 bodu z
lednovych revidovanych 106,8 bodu.

Erste zvedla loni ¢&isty

zisk na 1,02 mld. EUR
Rakouska Erste Group Bank zvysila v lofiském
roce Cisty zisk o 12,4 % na 1,02 mld. EUR. Pro-
vozni zisk zvysila 0 5,7 % na 3987,9 mil. EUR,
coz byl nejvyssi provozni zisk v historii skupiny.
Santander s Zurich
vytvori spoleény podnik
Svycarska pojistovna Zurich Financial Services
a Spanélska banka Santander uzaviely dohodu,
ktera §vycarské skupiné otevie za 1,67 mld. USD
pristup na rychle rostouci trhy Latinské Ameriky.
Banka na oplatku ziska kapital na dalsi akvizice.
Rusové zvysSili urok

Ruska centralni banka zvysila urokové sazby i
povinné minimalni rezervy. Reaguje tak na vyso-
kou inflaci, ktera od zac¢atku roku piekrocila 3 %.
Zakladni refinan¢ni sazba se zvysila o ¢tvrt pro-
centniho bodu na 8 %, depozitni sazba vzrostla
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Hypotéky mBank nyni za 2,99 %
mBank od 25.2. 2011 snizila tiro¢eni hypoték. Hypotéku do 50% hodnoty zastavované nemovitosti s
variabilni urokovou sazbou a pojisténim dostanou zajemci o hypotéku jiz za 2,99 %.

KB odmitla zalobu Sazky o 574 mil. K&

Komer¢ni banka se ohradila proti zalobé loterijni spolecnosti Sazka z lonského prosince o zaplaceni
574 mil. K¢. Banka pro Méstsky soud v Praze uvedla, ze Sazka podala zalobu s imyslem uméle pro sebe
vytvofit neexistujici pohledavku tak, aby tuto pohledavku mohla zahrnout do svych aktiv. Uplatiovani
pohledavky povazuje banka za Sikandzni a na zdklad¢ zcela nepravdivych a t¢elovych tvrzeni Sazky.
Vyjadieni Komer¢ni banky zvetejnil insolvencni rejstiik.

Spoleénost Partners nabizi vlastni bézny ucet

Spole¢nost Partners pfichazi na trh s akéni nabidkou Konta Partners PLUS za 89 K¢ mésiéné
(standardné 139 K¢). S Kontem Partners PLUS jsou finanéni prostfedky uroceny sazbou ve vysi 1,5 %
p-a. s mésiénim piipisovanim uroku. Klienti, ktefi si konto u spole¢nosti Partners zalozi do 30. dubna
2011, ziskaji trvalou slevu 50 K& mési¢né na vedeni Gctu (cena po slevé 89 Kcé/mésic).

CEB podpofila vyvoz mensich podnikd za 5 mld. K&
Ceska exportni banka spustila loni program podpory malych a sttednich podnikil. Usp&ing vytidila

zadosti o podpoiené financovani za 2 mld. K¢ a spolu s tzv. zprostiedkovanym financovanim ptes facto-
ringoveé spole¢nosti obslouzila pfes 150 firem. Podpofila tak objem vyvozu MSP za témét 5 mld. K¢&.

FINANCNI PORADENSTVI

Stat ¢isti trh finanénich poradci

Na finan¢ni poradce se v nasledujicich dvou letech chysta série omezeni, ktera maji tuto profesi kulti-
vovat. Vlada piijala dalii z nich. Jde o navrh CNB zvednout poplatek za registraci b&zného pojistovaci-
ho zprostiedkovatele ze 2000 na 10 000 K¢&. Navrh ma sjednotit poplatek s pojistovacimi makléfi. Stoji
za nim ale i snaha omezit rychly pfirtistek zprostiedkovateld, kterych je dnes uz téméf 130 000. Tuto
¢innost dnes miize vykonavat prakticky kdokoli a centralni banka eviduje zvySeny pocet stiznosti. Pojis-
tovnam ani zprostiedkovatelim se ale navrh nelibi. Trhu maji také pomoci nové kontroly CNB "v teré-
nu". Od zacatku roku je provadéji pracovnici regionalnich pobocek, kteti zjistuji, jakym zptisobem po-
radci produkty nabizeji a zda s kazdym klientem sepisuji investi¢ni dotaznik. Pfipravuje se rovnéz za-
kon, ktery ma centralni bance usnadnit pokutovani za neetické jednani.

Poradci sjednali produkty za 26 mld. K&

Asociace USF CR a AFIZ zveiejnily vysledky svych &lenti za druhé pololeti 2010. Objem zprostied-
kovanych produktti klientim ptesahl 26 mld. K¢&. V oblasti pojisténi bylo sdruzenymi subjekty zpro-
sttedkovano bézné placené Zivotni pojisténi v objemu 1 708 799 tis. K¢, jednorazové placené 461 654
tis. K& a nezivotni pojisténi v objemu 487 915 tis. K¢, to vSe pii celkovém poétu 285 326 smluv. U in-
vesti¢nich produktl byly zprosttedkovany produkty za 4 049 482 tis. K¢ na zakladé 66 059 smluv. Cel-
kovy objem uvérovych produktt (hypoteéni uvéry a uvéry ze stavebniho spofeni zprostiedkovanych
¢leny USF a AFIZ dosahl 12 061 414 tis. K¢ pii celkovém poctu 10 263 smluv.

Fincentrum zprostfedkovalo hypotéky za 6 mld. K&

Skupina Fincentrum potvrdila v roce 2010 pozici vyznamné¢ho zprostiedkovatele hypote¢nich uverd
v CR a na Slovensku. Jeji poradci pomohli klientiim k vice nez 3,5 tisiciim hypote¢nich Gvérti v objemu
5,99 mld. K¢&. Meziro¢né vzrostl objem zprostiedkovanych hypoték o 87 %, pocet se zdvojnasobil.

KAPITALOVY TRH

Na vysokych Skolach se opét obchoduje na burze

RM-SYSTEM, &eska burza cennych papiri, ve spolupraci s Fio bankou spousti v ramci projektu fi-
nan¢niho vzdélavani jarni kolo studijniho vyukového programu StudentBroker. V programu je zapojeno
jiz 16 vysokych kol a univerzit z celé CR. StudentBroker poskytuje studentim piistup na burzu a umoz-
fuje jim vyzkouset si investovani v realném svéte s fiktivnimi prostiedky. Kazdy student ziska virtualni
1 000 000 K¢ pro investice do akcii z Eeské burzy RM-SYSTEM, USA, Némecka, Polska a 50 000 USD
k obchodovani s derivaty — terminovanymi kontrakty, jejichz podkladovym aktivem jsou indexy, mény
nebo komodity. Cilem projektu je seznamit studenty s kapitalovymi trhy co nejrealistictéji. Pedagogiim
nabizi StudentBroker jednoduchy piehled o aktivité a uspésnosti jejich studentt. Jarni kolo bude ukonce-
no 31. kvétna. Registrace do programu se provadi z uvodni internetové stranky www.studentbroker.cz.

Expozice CNB ,Lidé a penize“ i nawebu
Expozici CNB,,Lidé a penize* si mohou navétévnici prohlédnout i na webu. Virtualni navétéva jednoho z trezord hlavni budovy
CNB v Praze nabizi zjemaim piileZitost vydat se na cestu do historie éeské mény a seznami je s minulosti centralni banky.
Expozice se dlouhodobeé t€si mimoradnému zajmu a terminy prohlidek jsou obsazeny na mésice dopredu. Od roku 2002, kdy byla
v prostorach byvalého trezoru hiavni budovy CNB otevrena, ji prodlo pries 130 tisic lidi. \izhledem k omezenym moznostem prohlid-
ky v budové CNB byla expozice zpfistupnéna také prostiednictvim intemetu. Webova prohlidka nabizi cestu po 12 zastavenich vé-
novanych historii penéz a ménové politiky v éeskych zemich — od prvnich Ceskych penéz pries vznik Seskoslovenské mény v roce
1919 aZ po dnes pouzivanou korunu. Vitriny na Echto zastavenich silze na intemetu priblizit a podrobnéji prohlédnout.
Virtualni prohlidka expozice ,Lidé a penize* odrazi zjem CNB o zvySeni financhi vzdslanosti obéanti Ceské republiy, ktera je
podle vysledkti prvniho komplexniho méfent finanéni gramotnosti z roku 2010 nizka. CNB podporuje finanéhni vzdglavani jiz fadu let,
protoZe vzdelany spotiebitel odpovédné hospodafi s penézi a snaze se vyhne ziratovym transakeim na financnim trhu.
Informace k expozici Ceské narodni banky jsou dostupné na www.cnb.cz/cs/verejnost/expozice cnbl.

ve stejném rozsahu a je na 3 %. Vyssi jsou i po-
vinné minimalni rezervy, a to o pal az 1 %.
EIB si chce letos
pujcéit 75 mld. EUR

EIB ocekava, ze si letos pujéi 75 mld. EUR
a mohla by v pfistich letech poskytnout vice pij-
¢ek zemim z oblasti Sttedozemniho mote. V loi-
ském roce EIB podepsala dohody o pijckach v
celkovém objemu 72 mld. EUR, o rok dfive cel-
kovy objem ptijcek ¢inil 79 mld. EUR.
Freddie Mac a Fannie

Mae chtéji dalsi pomoc
Hypote¢ni agentury Fannie
Mae a Freddie Mac snizily ve
4. ¢tvrtleti své ztraty, pozadaly
vsak vladu o dalsi pomoc. Obé
agentury vlastni nebo garantu-
ji asi polovinu vsech hypotecnich uvérti v USA.
Moody's snizila

avérovy vyhled Japonska
Ratingova agentura Moody's Investors Service
snizila poprvé za témét devét let vyhled vérové-
ho hodnoceni Japonska kviili obavam z vysokého
dluhu zemé. Znamce Aa2 se snizil vyhled ze sta-
bilniho na negativni. Jde o prvni negativni krok
agentury vici Japonsku od kvétna 2002.
Bankam porostou dané
Cinské banky a velké statni spolednosti budou
muset odvadét do statni pokladny vys$si ¢ast zis-
ku. Vlada chce pterozdélit zdroje, podpofit malé
podniky a sluzby a zvysit spotiebitelské vydaje.
Prémie na Wall Street

loni klesly

Banky a maklétské spolecnosti na Wall Street lo-
ni svym zaméstnanciim v priméru vyplatily asi
0 9 % nizsi prémie nez v roce 2009. Ro¢ni hoto-
vostni prémie tak v priméru byla 128 530 USD.
Naopak celkova castka ohodnoceni, ktera zahr-
nuje tfeba i akciovou slozku, se o 6 % zvysila.
Celkem tak Wall Street na prémiich vyplatil 20,8
mld. USD, coz je pata nejvyssi ¢astka v historii.
Americké banky vykazaly
nejvyssi zisk za 3 roky
Americké banky se loni
vratily k zisku. Cisty
zisk 87,5 mld. USD byl
nejvyssi za tii roky. V
roce 2009 banky vyka-
zaly ztratu 10,6 mld.
USD. Uvedl to FDIC, ktery lonsky rok oznacil za
rok zvratu. Podobné to bylo i ve 4. ¢tvrtleti, po-
Cet problémovych bank vsak opét stoupl.
Pojistovna AIG diky
prodeji majetku v zisku
Americka pojistovna AIG se ve 4. &tvrtleti vrati-
la k zisku. Jeho hlavni ¢ast vSak pochazela pie-
vazné z prodeje majetku. Cisty zisk za tfi mésice
do konce prosince ¢inil 11,2 mld. USD po ztraté
8,87 mld. USD pted rokem.

Moody s snizila

avérovy rating Kypru
Agentura Moody's snizila hodnoceni uvérovych
zavazkt Kypru o dva stupné na znamku A2.
Obava se zejména pfili§ velkého napojeni mist-
nich bank na Recko, slaba konkurenceschopnost
a strukturalni problémy ekonomiky.

RBS loni snizila ztratu
Britska Royal Bank of Scotland loni meziroéné
snizila ¢istou ztratu na 1,1 mld. z 3,6 mld. GBP.
V poslednim ¢tvrtleti se banka vratila k zisku.
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POJISTOVNY A PENZIJNI FONDY
Slavia nejrychleji rostouci nezivotni pojistovnou

Slavia pojistovna se loni stala nejrychleji rostouci nezivotni pojistovnou, kdyz zaznamenala témét
230% nartst pfedepsaného pojistného. Velmi uspésna byla tieba v segmentu pojisténi vozidel, kde evi-
duje jiz vice nez 120 000 pojisténych automobild (28 000 pojisténych vozidel na konci roku 2009, 107
000 na konci roku 2010). Nadale se bude vénovat zejména segmentu autopojisténi, ale chce oslovit nové
klienty i s nabidkou pojisténi nemovitosti, cestovnim pojisténim ¢i produktti pro firmy a podnikatele.

Zhodnoceni CSOB Pojistovny za rok 2010

Klienti, ktefi maji uzaviené Zivotni pojisténi u CSOB Pojigtovny, mohou za lofisky rok opét poditat
s nadprimérnym zhodnocenim svych tGspor. Za rok 2010 jim pojist'ovna piipise zhodnoceni az 5,1 %.

CP nabidne jednoduchou aplikaci pro ,smartphony"

Ceské pojistovna v bieznu jako prvni na ¢eském trhu piedstavi vefejnosti svou aplikaci pro tzv. chytré
mobilni telefony. Od poloviny biezna budou moci klienti CP za¢it pouzivat propracovanou aplikaci,
ktera jim nabidne nékolik zajimavych moznosti. ,, V prvni fazi mame pripravenou verzi pro klienty-moto-
risty. Ti ji budou moci vyuzit napriklad jako prvni pomoc po dopravni nehodé. Aplikace poradi jak po-
stupovat a soucasné umozni rychlé nahlaseni dopravni nehody pojistovné, “ naznacuje Hana Kovatova,
feditelka marketingu CP. Detailni pohled na novou mobilni aplikaci predstavi CP v atery 15. biezna.

UNIQA: Vklad se zhodnocenim 19,02 % za 5 let

Pojistovna UNIQA prichazi s limitovanou nabidkou — od 15. do 31. bfezna nabidne
jednorazové zivotni pojisténi GARANT FIX s vyhodnou technickou urokovou
mirou 4,08 %. Béhem smluvni doby péti let cekd na klienta zaruCené efektivni cel-
= kové zhodnoceni 19,02 %, tj. 3,54 % ro¢né. Kromé zhodnoceni poskytuje UNIQA
pojistnou ochranu pro ptipad urazu s trvalymi nasledky ve vysi sjednané ¢astky.

ING CR vykazala loni &isty zisk 745 mil. K&

V roce 2010 pojistovaci ¢ast spolecnosti ING vykazala nartst aktiv ve spravé. Kvuli navyseni inves-
tiénich nakladti ING Zivotni pojistovny na dlouhodobé projekty viak presto doslo k poklesu &istého
zisku z 1,09 mld. na 745 mil. K¢&. Divodem bylo i to, ze v roce 2009 zaznamenala spolec¢nost ING mi-
rgofédné priznivé vysledky: meziro¢ni nardst ¢istého zisku dosahl 58 %, historicky nejlepsiho vysledku.

. v v ./ v / 0
Skody z vandalismu prevysuji sSkody z vytluku

Skody néasledkem vandalismu a letitému ne$varu &eskych motoristii nabourat jiné zaparkované vozidlo
a z mista nehody ujet az 11krat pfevysuji skody, které z havarijniho pojisténi hlasi fidi¢i v dusledku
vytlukil na silnicich. Vyplyva to z analyzy pojisStovny Generali. Generali feSila loni 4680 $kod, které na
zaparkovanych vozidlech zpusobili vandalové ¢i fidici, ktefi z mista nehody ujeli. Naklady na jejich
opravu se blizily 83 mil. K¢&. V porovnani s rokem 2009 vzrostly o 14 %.

UNIQA odhalila podvody za 21 mil. Ké

V loniském roce bylo v UNIQA pojistovné zaregistrovano 550 piipadid s divodnym podezienim
z pokusu o pojistny podvod. Celkem zabranili vySetfovatelé ztraté vice nez 21 ml. K¢. Uchranéna hod-
nota u jiz uzavienych piipadi vzrostla meziroéné o 37 %, pocet spornych piipadti o vice nez 10 %. Asi
40 % odhalenych pokust je nadale Setfeno v ramci trestniho fizeni a dosud nebylo uzavieno. Nejvétsi
podil mély opét ptipady z oblasti pojisténi vozidel (asi 55 %). Podstatny narlst zaznamenala meziro¢né
hodnota podvodu v oblasti pojisténi majetku a odpovédnosti, jez byla vycislena na vice nez 6,6 mil. K¢.

LEASING A FACTORING

Nulové navysSeni leasingu komunalni techniky

Spoleénosti CSOB Leasing a importér zemédélskych a komunalnich stojti Bonas Mi-
levsko predstavily novy spoleény produkt v ramci znackového financovani Kubota
Finance. Jedna se o nulové navyseni leasingu komunalni techniky znacky Kubota. Pro-
dukty Kubota Finance jsou dostupné v celé siti autorizovanych prodejcti spole¢nosti
Bonas a umoziuji potizeni nového traktoru Sirokému spektru zakaznikd.

Direct Pojistovna spolupracuje s Home Credit

DIRECT Pojistovna zahajila spolupraci se spolec¢nosti Home Credit. Klienti si mohou pfi sjednéni
spotiebitelského véru na nakup ojetého auta od Home Creditu uzavfit i autopojisténi iivérovaného vozu
od DIRECT Pojistovny. VSem klientiim, ktefi si takto uzaviou povinné ruc¢eni nebo havarijni pojisténi,
je navic garantovana neménna sazba autopojisténi po dobu az sedmi let.

" 0 = v " v v o / v
Cetelem loni pujc¢il mezirocné o 6 % vic penéz
Spole¢nost Cetelem CR loni poskytla Gvéry za 9,2 mld. K&, coZ je 0 6 % vice nez v roce 2009. Nejéas-
t&ji financovanym zbozim byla vypocetni technika, zejména notebooky, a mobilni telefony.

Commerzbank se loni

vratlla k zisku

Némecka Commerzbank se
loni vratila k zisku,
k némuz ji pomohla lepsi
g | situace na finanénich trzich
i a souvisejici pokles objemu
rezerv na ztratové Gvéry. Cisty zisk &inil 1,43
mld. EUR, v roce 2009 prod¢lala 4,54 mld. EUR.
Druha nejvétsi banka v Némecku je v zisku i za
4. ¢tvrtleti. Vydélala celkem 257 mil. EUR.

Barclays uspéla

proti Lehman Brothers
Narychlo dohodnuty prodej vétsi ¢asti zkracho-
valé Lehman Brothers britské bance Barclays byl
spravedlivy a Lehman nema pravo zadat po Bri-
tech odskodné 11 mld. USD. Rozhodl o tom fe-
deralni soud v New Yorku. LB tvrdila, Ze Britové
vyuzili chaosu, kdyz Lehman zkrachovala.

Ruist némecké ekonomiky
zpomalil na 0,4 %

Tempo ristu némecké ekonomiky ve 4. ¢tvrtleti
zpomalilo meziétvrtletné na 0,4 % z 0,8 % za
Cervenec az zati. Meziro¢né HDP stoupl o 4 %.
Banka Nomos nabrala

zahraniéni bankére

Ruské banka Nomos, v niz ma cesky financnik
Petr Kellner témét 30% podil, pfibrala do své do-
zor¢i rady zahrani¢ni bankéfe zvuénych jmen
v Cele s Herbertem Walterem, byvalym $éfem né-
mecké Dresdner Bank. Spolu s Rupertem Robso-
nem, ktery plsobi jako feditel v péti spole¢nos-
tech véetné londynské burzy kovi, a predstavite-
lem PPF a Generali Melem Carvillem ma podle
listu Vedomosti pfipravit dubnovy vstup banky
na moskevskou a londynskou burzu.
Allianz zvySila zisk
Nejvétsi evropska pojistovna Allianz vytvorila
ve 4. ctvrtleti Cisty zisk 1,14 mld. EUR, coz je
meziro¢ni nardst o 11 %. Celkové vynosy pojis-
tovné vzrostly o 2 % na 26 mld. EUR.

Razie v Credit Suisse
Statni zastupci v Némecku podnikli dalsi pro-
hlidky kancelafi $vycarské banky Credit Suisse
kvuli podezieni z danovych unikt. Pokracujici
vySetfovani se zaméfilo na dalsi ¢tyfi zaméstnan-
ce banky a prohlidka se tykala i jejich domovti.

POZVANKA

Pozvanka na turnaj dvojic
v badmintonu

Sdruzeni organizator(i bankovnich
sportovnich akci (SOBSA) zve vechny
Stenafe BANKOVNICTVI i s rodinami
do Prahy-Vinofe, kde se v nedéli 27.
brezna 2011 uskute¢ni 2. roénik tumaje
rekreaCnich hracl badmintonu s ndzvem
AKUNA BADMINTON CUP ve ctyrhrach.
Generalnim partnerem tumaje je firma AKUNA.
Uzavérka pfihlasek je v patek 18. biezna 2011.
Blizsi informace najdete na adrese www.sobsa.cz.
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