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Singer: Recko mélo byt davno z eurozény
pry¢, chybi plan na feseni dluht

CR, ale také vyspélé zemé," upozornil guvernér.
Horsi nez tehdy je fakt, ze v Evropé chybi
ochota si jasné fici, jak situaci
s dluhy fesit. Normalni krize by
byla uz davno pry¢, ale tato dlu-
hova je velmi nepfijemna, dodal.
"Evidentné se ukazuje zpomalovda-
ni, ale pokud se zacnou rozpocty
ve vyspelych ekonomikdach davat
do poradku, niize ekonomika zase
v roce 2013 robustné rist. A dou-
fejme, Ze zpomaleni nebude tak
dramatické, jako bylo v roce 2008 a 2009. Dlu-
hy se zatim jen posouvaly, ted’ by se mély zacit
snizovat," fekl Singer.

"Nevidim ted nic, co by nds mohlo aktualné
¢i pred koncem roku primét hybat se sazbami.
Ale to se miize zménit," ekl guvernér na otazku
ohledné zmény urokovych sazeb doplnil: "Nase
prognoza zvySeni urokii odsouva nekam na
konec roku." Ekonomika CR letos ve 2. &tvrtleti
podle predbézného odhadu CSU meziroénd
vzrostla o 2,4 %. Prognéza centralni banky
podle Singera pocita se zpomalovanim rustu a
tim i se zpomalovanim inflagnich tlaki. (CTK)

Recko a Portugalsko mély odejit z eurozony
uz pied rokem a pil, fekl guvernér CNB Miro-
slav Singer pro (MfD). "Obdvdm
se, ze reSeni stale urcuji kratko-
dobé politické naklady lidrii unie,
nikoli ekonomické ndklady," tekl
guvernér.

Evropé chybi podle guvernéra
CNB Miroslava Singera jasny
plan na feSeni dluhl a v soucasné ,
dluhové krizi déla chybu za chy-
bou. Tahounem ristu budou sou-
kromé firmy, které maji dost hotovosti, ale
chybi jim jistota na investice, kterou musi dodat
politici, dodal. "Ekonomicky nejjednodussi by
byl prred rokem a piil odchod nejslabsich ¢lan-
kul, tedy Recka a Portugalska, z eurozony," tekl
Singer. Odchod by obéma zemim usnadnily
evropské penize na jejich novy start, neslo by
tak o zadny nefizeny rozpad. To by optikou
dnesnich nakladd na zachranu EMU vyslo pod-
statné levnéji, dodal.

Zpomaleni rustu ceské ekonomiky je podle
n¢j ocekavané a nemélo by byt tak velké jako
po padu Lehman Brothers. "Nezpomaluje jen
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Ekonomika ve cétvrtleti mezirocné rostla o 2,4 %

Ceské ekonomika ve 2. &tvrtleti meziro&né vzrostla o 2,4 %. Vyplyva to z piedb&znych tidajia CSU. Ve
srovnani s predchozim ¢tvrtletim rist HDP €inil 0,2 %. Zdrojem ristu zistava i pfes ¢aste¢né zpomaleni
zahrani¢ni obchod, opa¢né pusobil pokles vydajii na koneénou spotiebu.

Meziroéni rist cen v CR zpomalil na 1,7 %

Meziro¢ni mira inflace v CR v ¢ervenci zpomalila na 1,7 % z 1,8 % v ¢ervnu. V mezimési¢nim porov-
nani spotiebitelské ceny vzrostly o 0,3 %, coz bylo dano zejména sezonnim zvySenim cen dovolenych
s komplexnimi sluzbami. Informoval o tom CSU. Analytici o¢ekavali stagnaci meziro¢ni inflace.

Podil nesplacenych uvérd mirné stoupl na 6,30 %
Podil nesplacenych uvéri na celkovém objemu bankovnich pujéek v ¢ervnu mirné stoupl na 6,30 %

z kvétnovych 6,27 %. Vyplyva to z udajit CNB. U domécnosti podil avéri v selhani v ervnu klesl na
5,21 % z 5,23 % na konci kvétna, u nefinan¢nich podnikd v ¢ervnu zistal na kvétnovych 8,45 %.

Uréovat termin pfijeti eura pro CR neni dobré

V souéasné dobé& neni pro CR dobré stanovovat termin piijeti eura, ekl premiér Petr Netas. Aktualni
dluhova krize v eurozoné podle néj totiz z eura vytvaii néco jiného, nez co bylo obsahem smlouvy o
pristoupeni k EU z roku 2003. V kvétnu Negas tekl, e CR pfijme euro tehdy, az niklady na udrzeni
koruny budou vyssi nez naklady na zavedeni jednotné evropské mény. Zdrzenlivé se Necas vyjadiil také
k napadiim na vytvoreni hospodarské vlady nad dluhy zmitanou eurozénou.
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Bankovnictvi ve spolupréci s Ness Technologies porada treti
ze série uzavienych moderovanych diskuzi
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22.9. 2011 / Ceska bankovni asociace

...tentokrat zaméreno na banky a jejich aktualni uméni reagovat na klienty.

V srpnovém vydani ¢asopisu
Bankovnictvi si piectete ...

« Rozhovor s O. Frydrychem
o trendech ICT v bankach

« O wyuziti socialnich médii
ve finanénich sluzbach
«Oeuruv Estonsku

« O budoucnosti

privatniho bankovnictvi

« O stiznostech spotfebitell
Wi ¢ O rizicich v pojistovnach

Ukazkovy vytisk zdanma a informace o predplat-
ném ziskate na tel. Cisle 800 110 022

. nebo na http:/bankovnictvi.ihned.cz.
Casopis je také k dostani ve volném prodeji.
Seznam prodejen: www.economia.cz/prodejny
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Reditelkou komunikace

GE bude Marie Petrovova

GE Money Bank bude mit od poloviny zafi no-
vou feditelku komunikace. Stane se ji dosavadni
mluvéi Komeréni banky Marie Petrovova. Ve
funkci nahradi Romana Frkouse, ktery z pozice
odesel na konci kvétna. Petrovova ptsobila v KB
vice nez 11 let, nastoupila jako mluv¢i jesté pred
privatizaci banky v dubnu 2000. Svou pozici
obhgjila i po ptichodu Société Générale; v po-
slednich letech zastavala funkci $éfky komunika-
ce. Piedtim pracovala v Ceském rozhlasu jako
rgdaktorka a vedouci ekonomické rubriky.

Safranek generalnim

sekretarem AFIZ

Generalnim sekretafem asociace AFIZ zastava od
stpna ¢&len jejiho predstavenstva Petr Safranek
(46). Marta Gellova byla z této funkce uvolnéna
na vlastni zadost. Gellova zlstava nadale ¢lenkou
predstavenstva AFIZ se zodpovédnosti za jeji
zahrani¢ni aktivity a za oblast PR.

Kneiflova reditelkou

oddéleni Human Capital

Spole¢nost Ermnst & Young jmenovala Martinu
Kneiflovou feditelkou v oddéleni Human Capital
v CR. Od 1. &ervence fidi tym, v ndmz pisobi 30
odbornikd a ktery se specializuje na danové a
souvisejici aspekty mezinarodniho pohybu pra-
covnikt a poradenstvi v oblasti HR.
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Prvni volba
pFi FeSeni business problému
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Ce$i by se neméli podilet na zachrané eura

Ekonomicka krize sice podle viceguvernéra CNB Mojmira Hampla je§té nekonéi, icast
Cechii na zachrang evropské mény ale neni podle né&j na potadu dne. "Kdyby se tak stalo,
- tak bych si myslel, Ze se svét zbldznil," fekl Hampl pro HN. "Krize neskonci, dokud nebude

— evropskych dluhii odepsdna,” uvedl. CR by se ale zachrany spole&né mény, ktera by
tim mohla utrpét, nemélo Ucastnit. "Z financni krize jsme stdle jesté nevysli. Vyspély svét
ted’ proziva klasickou krizi z predluzeni. Zatim si jen kupujeme cas,” doplnil Hampl.

Dovozni ceny meziroc¢né rostly, vyvozni klesly

Ceny zbozi dovazeného do CR v &ervnu meziroéné vzrostly o 0,4 %, u vyvazeného klesly o 1,4 %.
Mezimési¢né se dovozni ceny snizily o 0,5 % a vyvozni ceny byly nizsi o 0,3 %. V meziro¢nim srovnani
mél nejvetsi vliv na vyvoj dovoznich cen rist cen mineralnich paliv o 15,4 %. Vyznamné vzrostly i ceny
ostatnich surovin o 20,4 %, chemikalii o 3,4 % a polotovari o 3,1 %. Nejvice klesly ceny stroji a do-
pravnich prostiedki o 7,1 % a ceny prumyslového spotiebniho zbozi 0 5,3 %.

Ceny v primyslu zpomalily rdst na 5,4
Ceny primyslovych vyrobcti v CR v &ervenci zpomalily meziroéni tempo riistu na 5,4 % z &ervno-

vych 5,5 %. Proti ¢ervnu klesly o 0,1 %. Ceny zemédélskych vyrobct byly v Eervenci vyssi o 23,6 % po
cervnovém rustu o 27,1 %. Ceny stavebnich praci byly nizsi o 0,6 %, stejné jako v Cervnu.
MF CR: Poéet pripojisténych na penzi stoupl

Podet ucastniki penzijniho pripojisténi v CR letos v 1. pololeti stoupl na 4,55 milionu, coz byl proti
konci roku 2010 nartst o 24 000. Tempo ristu penzijniho pojisténi je tak mirngjsi nez v pfedchozich
letech. V letosnim roce bylo do konce ¢ervna uzavieno 234 000 novych penzijnich ptipojisténi.

Lidé¢ si ale na penzijni pfipojisténi ukladaji stale méné penéz. Primérny mésicni ptispévek tcastnika
v 1. pololetl klesl na 428 K¢&. Loni ¢inil 440 K¢ a piedloni 444 K¢.

¢su rev1duje vyvoj HDP od roku 1995

Csu zverejm ke konci zafi revizi Gdaji o HDP zpétné az do roku 1995.
Diivodem je ptechod na novou klasifikaci ekonomickych ¢innosti vyda-
vanou Evropskou komisi. V ramci toho rovnéz utad do vyvoje ekonomi-
ky nové zapocita i idaje z Sedé ekonomiky, pfedev§im z oblasti prostitu-
ce, pasovani a drog. Dosud CSU zahrnoval pouze odhady z oblasti prosti-
tuce a ¢astecné z pasovani tabaku. Dalsi mimotadna revize se podle Gfadu
chysta v roce 2014. Ob¢ revize se uskutecni ve vSech zemich EU.

Lep31 odhad vyvoje deficitu vefejnych financi

CNB pro letosni rok zlepsila odhad vyvoje deficitu vefejnych financi na 3,8 % HDP. Lepsi proti pied-
chozim odhadim ocekava vyvoj i v roce 2012, kdy by mél deficit ¢init 3 %. Pro rok 2013 nové centralni
banka odhaduje deficit 2,8 %. Pro pfijeti eura je nezbytné dodrzet 3% hranici. Pfedchozi odhad CNB
pocital pro letosek s deficitem 4 % a pro rok 2012 s 3,8 %.

Prijmy domacnosti na jednoho ¢lena klesly

Cisty penézni mésiéni pifjem domacnosti na jednoho &lena byl v 1. &tvrtleti 11 611 K&. To je o 159
K¢, tj. meziro¢né o 1,4 % méné. Pfi zohlednéni meziro¢ni cenové inflace ve vysi 1,7 % se kupni sila
tohoto pfijmu snizila o 3 %, tj. 0 359 K¢, uvedlo ministerstvo prace a socialnich véci.

Schodek bézného uctu klesl na 9,3 mld. Ké

Schodek bézného uctu platebni bilance v ¢ervnu klesl na 9,3 mld. K¢ z kvétnovych 23,12 mld. K¢.
Vysledek byl ovlivnén pasivem bilance vynost a béZnych transfert. Bilance zboZi a sluzeb byla aktivni,
oznamila CNB. Objem vyplacenych dividend v ¢ervnu ¢inil 17,1 mld. K¢&.

Ceska mincovna lame rekordy

Ceska mincovna za jediny tyden prodala investicni zlato témét za 100 mil. K&. Diivodem jsou rostouci
ceny zlata na svétovych trzich. Investi¢ni zlato ve formé¢ slitkl a cihel nabizi mincovna zhruba Ctyfi
mésice, tydné realizovala obchody v fadech statisicii korun. V poslednim tydnu ale denné pfijima kolem
stovky objednévek a zaméstnanci nestaéi brét telefony, informoval feditel spole¢nosti Radek Sulta.

Ceska mincovna chce rovnéz v #jnu vydavat vlastni investiéni zlaté mince. Miize je prodavat bez
DPH, protoze ziskala licenci od svého novozélandského protéjsku. Jejich cena tak bude jen mirné vyssi
nez stejné tézkych zlatych cihel, napsaly HN. Hmotnost bude od dvou unci do 1 kg. Na rubu mince bude
vyobrazena britska kralovna Alzbéta, motiv na licové stran€ jesté neni uren.

ManaZertim bank mohou klesnout odmény az o 30

Vysokym manazeriim bank by mohly letos klesnout odmény az o 30 %. Pokles zasahne vétsinu obort
finanénictvi, nejvice asi obchodovani s cennymi papiry s pevaym piijmem. Vyplyva to z odhadi firmy
Johnson Associates, ktera spolupracuje s bankami na Wall Street a s komerénimi bankami. Nejvyssi
bude pokles u bankéid a obchodnikll v oblasti obchodovani s cennymi papiry s pevaym pifjmem, coz
jsou tieba dluhopisy nebo prioritni akcie, a to 20 az 30 %. U obchodniki s akciemi bude pokles niZzsi,
nula az 5 %. Vice penéz by si mohli domt odnést investi¢ni bankéti. Diky zvySeni poétu fuzi a akvizic a
rustu nabidek dluhu a akcii se jejich odmény zvysi o 5 az 10 %. SmiSeny vyvoj se ¢eka u zaméstnancti v
komer¢nim a retailovém bankovnictvi. Jejich odmény mohou klesnout az stoupnout o 5 %.

Polovina Cechl v ciziné preferuje hotovost

Zhruba polovina Cechit dava pii placeni v zahrani¢i prednost hotovosti pred platebnimi kartami, adko-
li kartu vlastni, vyplyva z prizkumu Raiffeisebank. Nakupy zbozi plati kartou aspori obc¢as 28 % lidi,
bezhotovostni platbu sluzeb vyuziva jen necela pétina. Asi pétina kartu nepouziva vibec. Nejvice zdr-
zenlivi pfi placeni kartou v zahranici jsou lidé nad 45 let. Mladi lidé do 24 let ji naopak pouzivaji bézné.

NUMISMATIKA

Medaile s V. Hollarem

Ceské spolegnost Zlaté mince —
Numismatika je znama neje-
nom jako vyznamny prodejce
investicniho zlata a stiibra.
Pozoruhodna je také jeji vlastni
= produkce zlatych a stiibrnych
medaili. Dnes si pfedstavime medaili o hmotnosti
jedné trojské unce (31,1 g) upominajici na slav-
ného Ceského rytce Vaclava Hollara. Predlohu
vytvoril akademicky sochai Vladimir Oppl. Na
licni strané je zobrazen Hollartiv portrét, name-
tem pro revers se stala jeho slavna rytina kocky.
Obrazek opisuje slogan Dobra
koczka, ktera nemlsa a jeho
ekvivalent v némciné. Medaile
je vyrobena ze zlata o ryzosti
999,9/1000, primér ma 37 mm
a hrana je hladka, s vyrazenym
pofadovym ¢islem. Na trh se pied ¢asem dostala
také varianta v provedeni bézna kvalita. Vysokou
jakosti se vyznaduji i verze vyrazené ve stiibie.

TECHNOLOGIE

Bezkontaktni platby

kartou nové ve SPAR COS

Spolegnost SPAR COS zavede v pribéhu fijna ve
vSech hypermarketech INTERSPAR a supermar-
ketech SPAR platby pomoci platebnich karet na
zakladé bezkontaktni technologie. Své transakce
mohou zékaznici kontrolovat na vypisu z Gctu.

Budoucnost IT

V Praze se uskutecnila konference spole¢nosti
Gartner s nazvem Gartner IT Leadership Trends.
Na 200 hosti, ptevazné §éfi IT ve vyznamnych
firmach a dal$ich IT manazert, si vyslechlo pted-
nasky Spickovych analytiki Gartner, zajimavé
ptipadové studie a také zavérecnou diskusi
o nejnov&jsich IT trendech. Reditel &eského
zastoupeni Gartner Oldfich Pfiklenk na zavér
konference pozval ti€astniky na pfisti rocnik, ale
jesté predtim na sympozium ITxpo, které Gartner
pofada v listopadu v Barceloné. Jde o nejvy-
znamnéj$i svétovou akci nejen pro CIOs, ale
i pro dalsi top manazery firem, které chtéji ziskat
prostfednictvim IT konkuren¢ni vyhodu.
Prodeje mobili rostou

Podle analytikti spole¢nosti Gartner vzrostl ve 2.
Ctvrtleti prodej mobilnich zafizeni ve svété mezi-
ro¢né o 16,5 %, prodej chytrych telefont o 74 %.
Spotiebitelé na vyspélych trzich davaji pfednost
zakladnim a stfedné vybavenym chytrym telefo-
niim s Androidem, z¢asti také diky slevam.

Premiéra na Karistejné

INSURER
OF THE GREEN

Ctmact tymd z 11 pojistoven pusobicich na ées-
kém trhu se ve Ctvrtek v Golf Resortu Karistejn
zucastni premiéry tumaje ctyiclennych druzstev
Insurer of the Green, obdoby velmi prestizniho
tumaje bankeéiti. Promotérska spolecnost Putt
PD piipravila pro vitéze originalni putovni pohar
ze sklaren Riickl Crystal. Mezi piihlasenymi
tymy jsou mimo jiné Allianz, Generali,
Ceska pojistovna, Aegon, Uniga nebo ING.
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Hypoindex: Objem novych hypoték v cervenci klesl

Objem nové poskytnutych hypoték v Cervenci mezimési¢né klesl o vice
nez ¢tvrtinu na 8,6 mld. K& V Cervenci si lidé sjednali 5078 hypoték,
v ¢ervnu 7004 hypoték. Vyplyva to z ukazatele Fincentrum Hypoindex.
Primérna urokova sazba hypoték bez ohledu na dobu fixace zistala na
4,14 %. Pocet uvéri poklesl u vsech fixaci. Na prvnim misté v pfipadé
objemu a poctu uzavienych hypoték vystiidala pétiletou fixaci tfileta.
; V cCervenci bylo uzavieno 2238 hypoték s tfiletou fixaci a 2180 hypoték
s pétiletou fixaci. Urokova sazba je piitom vyhodn&jsi u pétileté fixace. Podle ukazatele Fincentrum
Hypoindex ¢inila v ¢ervenci primérna urokova sazba u pétileté fixace 4,173 % a u trileté 4,264 %.

GE Money vykazala cisty zisk 2,43 mld. K&

Skupina GE Money, do které patiti GE Money Bank a GE Money Auto, vykazala za 1. pololeti konso-
lidovany ¢isty zisk 2,43 mld. K¢. Kvili restrukturalizaci na konci roku 2010 nema skupina k dispozici
mezirocné srovnatelné vysledky. Celkova aktiva skupiny Cinila ke konci ¢ervna 146 mld. K¢. Vklady
klientl zistaly ve srovnani s 1. ¢tvrtletim 2011 na 113 mld. K¢ a Gvéry klientim vzrostly na 119 mld.
K¢. Kapitalova pfiméfenost stoupla na 16,5 %.

CSOB v pololeti klesl &isty zisk o 13 %

Ceskoslovenské obchodni bance letos v 1. pololeti meziroéné klesl sty zisk o 13 % na 6,21 mld. K&.
Za snizenim je mimo jiné odpis feckych dluhopisti. Udrzitelny zisk, ktery je o¢istény o mimofadné vlivy,
klesl 0 12 % na 6,13 mld. K¢. Jde o konsolidované neauditované vysledky.

Hypotec¢ni trh v Praze vyznamné vzrostl

Hypotecni trh v Praze a Stfedoceském kraji letos zaznamenava vysoky rdst. V meziro¢nim srovnani se
zvysil objem uzavienych hypoték o vice nez 40 % a dosahl objemu 22,2 mld. K¢. Ve 2. ¢tvrtleti na tomto
trhu nejvice rostla Hypotecni banka. Prazsky a stiedoCesky trh tvoii asi 40 % celkového objemu ceského
hypoteéniho trhu. Za 1. pololeti 2011 se zde uzavielo 10 948 hypote¢nich uvérd, coz je nejvice ze vsech
krajii CR. Priimérma vyse uvéru dosahla 2,027 mil. K&, tj. 0 22,7 % vic, neZ je celorepublikovy primér.

Nejlep$i internetova banka pro firemni klienty

Casopis Global Finance jiz podvanacté vyhlasil vysledky soutéZe o ,Nejlepsi internetovou banku*.
Citibank Europe obdrzela letos titul ,,Nejlepsi internetova banka“ pro korporatni klienty v CR. V regionu
EMEA (Evropa, Blizky Vychod a Afrika) ziskala Citibank Europe v této soutézi celkem 56 ocenéni. Ve
stejné kategorii pro korporatni klienty zvitézila také v Némecku, Rakousku, Mad’arsku ¢&i v Irsku.

LBBW Bank klesl ¢isty zisk na 21 mil. K¢

Tuzemska LBBW Bank CZ vykazala v 1. pololeti ¢isty zisk 21 mil. K¢&. To je v meziro¢nim srovnani
pokles o ¢tvrtinu. Provozni zisk banky vzrostl meziroén€ o 54 % na 24 mil. K¢. Kapitalova pfiméfenost
¢ini 14,5 %. Celkova bilan¢ni suma banky meziro¢né klesla o 5 % na 26,8 mld. K¢. Tento pokles je dan
strategii banky zalozené na zvySovani vynost, nikoli jen na objem ziskanych depozit a poskytnutych
uvérd. Vklady klientd klesly o 4 % na 18,1 mld. K&, poskytnuté uvéry stouply o 8 % na 20,8 mld. K¢&.

UniCredit Bank ma nové designy platebnich karet

UniCredit Bank zahajila letos v 1ét€ distribuci platebnich karet v novém designu.
e Nova podoba karet reprezentuje pfislusnost banky k mezinarodni skupiné UniCre-
| il -y | dit, stejny vzhled karet zavedly i ostatni banky ve skupin€. Soucasny design sazi
w&g fi “gill na jednoduchost a stfidmost, pouziva logo UniCredit Bank v kombinaci se jménem
| banky. Novinka se tyka jak debetnich, tak kreditnich karet.

KB rozsiruje funkénosti internetbankingu

Komer¢ni banka umoziuje prostfednictvim aplikace internetového bankovnictvi MojeBanka a Profi-
Banka klientim aktivaci karty pro platby prostfednictvim internetu nebo nastaveni finan¢niho limitu
podle svych predstav. Ménit 1ze celkovy tydenni finanéni limit pro platbu kartou i limity pro platby na
terminalech u obchodnikti nebo pro vybéry z bankomatd. Soucasti aplikace je nové také moznost poza-
dat o op&tovné zaslani osobniho ¢isla PIN ke karté na poboc¢ku, u které ma klient vedeny ucet.

ING Konto oslavilo 10 let

Letos slavi ING Bank kulaté narozeniny svého vlajkového produktu. ING Konto je na trhu jiz 10 let
a dosud si jej poridilo vice nez 350 000 klientd, kterym banka na trocich vyplatila pfes 5 mld. K¢. ING
Konto si dlouhodobé drzi stabilni nadpriimérnou urokovou sazbu, ktera je aktualné ve vysi 1,75 %.

CS a Mésec.cz zvysuji finanéni gramotnost
Ceska spotitelna je od poloviny srpna partnerem obsahového specialu serveru Mé&Sec.cz, ktery chee
lidem pomoci 1épe se orientovat v nabidce finan¢nich produkti. Navazuje tak na diivéjsi ispésnou spo-

SERVICE-TO-SALES
ve financnich sluzbach

Jak preménit zakaznické servisni
kontakty v prodejni prilezitosti

konference, 21. zafi 2011, Praha pfileZitosti

» Klicové elementy UspéSné strategie service-to-sales
Call centra a service-to-sales
Zavedeni service-to-sales na pobocce

Uk masterclass: how to train service staff to sell
Pouziti dat pro indentifikaci potenciélnich prodejnich

ZE ZAHRANICI

Cena zlata na rekordu

Cena zlata dnes vystoupila na dalsi rekord a po
no¢nim vystupu na 1881 USD se dostala az na
1895 USD za troyskou unci. Cena se zvySuje
ptredevsim kvili obavam z nové recese v USA
a kvili pokracujici dluhové krizi v eurozoné.
Zvysuji se i ceny dalSich drahych kovil, vyrazné
drazsi je naptiklad i stiibro, 44 USD za unci. Ce-
na zlata na promptnim trhu vystoupila az nad
1888 USD. Proti konci minulého tydne se zvysila
o vice nez 2 %. Podobné¢ cena terminového kon-
traktu na zlato vzrostla az na 1895,30 USD za
unci. Zlato posunulo rekord uz tfeti den za sebou.
Jen za minuly tyden pfitom cena zaznamenala
nejvyrazngjsi rist za dva a pil roku. Technickd
analyza naznaCuje, ze cena zlata by se mohla
v ramci nyné&jsi rstové viny dostat az nad 1900
USD, nez zahaji korekci.

Koruna mize byt druhym

Svycarskym frankem

Pokud se dluhova krize v eurozéné zhorsi, ma
Ceska koruna vSechny piedpoklady k tomu, aby
se stala druhym §vycarskym frankem. Tvrdi to
alesponi spole¢nost Record Plc, na kterou se na
svém webu odvolava agentura Bloomberg. "Riist
Svycarského franku uz se vycerpal, proto hledd-
me dalsi alternativy,” fekl hlavni investi¢ni ma-
nazer Bob Noyen. Record Plc ma sidlo v Lon-
dyné a spravuje aktiva klientti za 31,4 mld. USD.
Svycarsky frank vytrvale zpeviioval nékolik tyd-
nd, v dal$im rustu mu zabranila intervence tam-
nich Gfadd. "Trh bude neustdle vyhledavat dalsi
moznosti. Potencidl z této situace profitovat miize
mit Ceska koruna i dalsi tvrdsi mény ve stredni a

vychodni Evropé,” dodal Noyen.
Venezuela znarodni
odvétvi tézby zlata
Venezuela hodla znarodnit odvétvi tézby a zpra-
covani zlata, aby posilila své finanéni rezervy.
Vynos o znarodnéni sektoru vyjde v nejblizsich
dnech, prohlasil venezuelsky prezident Hugo
Chavez. Tézba zlata tak bude dalsim z celé fady
sektortl, které Chavez v poslednich letech zna-
rodnil. Venezuela ma jedny z nejvétSich zasob
zlata v Jizni Americe. Podle oficialnich udaji ze-
mé ro¢né tézi 4,3 tuny zlata.

Vysoké ceny potravin
ohrozuji nejchudsi

Vysoké ceny potravin ohrozuji nejchudsi lidi v
rozvojovém svété, uvedla Svétova banka. Potra-
viny podle ni v ¢ervenci byly vyrazné drazsi nez
pfed rokem, a to 0 33 %.

Ekonomika i inflace

EU a EMU zpomaluji

Rust ekonomiky EU i EMU ve 2. ¢tvrtleti prudce
zpomalil. HDP ve srovnani s ptedchozim ¢tvrtle-
tim stoupl 0 0,2 % po zvySeni o 0,8 % v prvnich
trech mésicich roku. Meziro¢né pak rist zpomalil
na 1,7 % z 2,5 % v obdobi leden az biezen.
Meziro¢ni rist spotfebitelskych cen v EU i EMU
v Cervenci zpomalil. V EU se inflace snizila na
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lupraci v podobé partnerstvi na leto$ni kvétnové konferenci serveru MéSec.cz s nazvem Finanéni gra-
motnost v praxi zaméfené na posileni orientace spotiebiteldl v kazdodennim finan¢nim zivoté.
’ v . 0O = v Pl v v
Stavebni sporitelny pujéily o 28 % méné penéz
Stavebni spofitelny poskytly od ledna do konce ¢ervence Gvéry za vice
nez 25,5 mld. K¢, coz je meziroéni pokles o 28 %. Meziroéné klesa i
zajem o nové smlouvy o stavebnim spofeni vcetné zvySeni cilovych
castek. Spotitelny uzaviely do konce ¢ervence zhruba 431 000 novych
~ smluy, zatimco loni za stejné obdobi to bylo ptes 484 000 smluv. Pocet
nové uzavienych smluv vzrostl meziroéné pouze CMSS, ostatnim
e 01 Klesl. Pokles cilové ¢astky u novych smluv zaznamenaly viechny spo-
fitelny. Cilova ¢astka ¢inila necelych 118 mld. K¢, zatimco loni to bylo o téméf 36 mld. K¢ vice.

CMSS zvyhodfiuje sazby p¥eklenovacich dvérh

CMSS snizuje trokové sazby pieklenovacich Gvéri. Az do konce zaii tak mohou klienti v piipadé
pieklenovacich uvért Topkredit, Topkredit plus a Tophypo vyuzit mimofadné zvyhodnéné urokové saz-
by. Vytizeni zadosti o uvedené pieklenovaci Gvéry je také az do 30. zati zdarma.

Pocet novych smluv o stavebnim sporeni klesl

Klienti stavebnich spofitelen uzavieli v 1. pololeti 185 000 novych smluv o stavebnim spofeni, coZ je
v meziro¢nim srovnani pokles o zhruba 108 000 smluv. Primérna cilova ¢astka u smluv stoupla o 2000
K& na 316 000 K&, informovalo MF CR. Celkovy poéet smluv o stavebnim spofeni na konci letogniho
Cervna proti stavu ke konci roku 2010 klesl o 181 000 na 4,66 milionu. Nadale roste podil smluv uzavte-
nych po 1. lednu 2004, podil téchto smluv na celkovém poctu smluv vzrostl na 62 %. Za 1. pololeti 2011
byla vyplacena za rok 2010 statni podpora za 10,49 mld. K¢. Celkovy pocet uvért klesl od pocatku roku
0 12 000 na 981 359 uvéri. Jejich objem od pocatku roku klesl o 430 mil. K¢ na 292,9 mld. K¢. Pomér
objemu vert a naspofené ¢astky se od 1. ¢tvrtleti nezmenil a ¢ini 68,8 %.

mBank spousti mezindrodni platebni styk

Noveé mohou klienti mBank posilat a pfijimat zahrani¢ni platby prostfednictvim systému SWIFT. Za-
hrani¢ni platebni styk je mozné provadét z bézného ictu mKONTO. Za provedeni zahrani¢ni platby pies
internetové bankovnictvi zaplati klienti mBank 0,5 % z pfevadéné ¢astky, nejméné 220 K¢ a nejvyse 840
K¢. Za ptichozi platbu ze zahrani¢i si mBank uctuje 49 K¢.

Profi uCet pro druistva a spoleCenstvi vlastniki

Komer¢ni banka rozsifuje od srpna produktovou nabidku o Profi ti¢et pro bytova druzstva a spolecen-
stvi vlastnikd jednotek. Zavedeni novinky je pokracovanim konceptu MojeOdmeény a soucasné reaguje
na potieby dynamického a perspektivniho trhu bytovych druzstev a spolecenstvi vlastnikll jednotek.
Stejné jako u Profi i¢tu maji klienti moznost sestavit si konto podle vlastnich potieb. Produktova novin-
ka zahrnuje bézny ucet s moznosti Cerpat povoleny debet, 10 transakci v cené balic¢ku, platebni kartu a
klientem zvolenou variantu elektronického bankovnictvi (telefonni ¢i internetové).

Raiffeisenbank partnerem Prague Golf Masters

Raiffeisenbank se stala hlavnim partnerem golfového turnaje nejlepsich evropskych golfovych hracek,
ktery se pod nazvem Raiffeisenbank Prague Golf Masters 2011 uskute¢ni na pocatku zaii.

KAPITALOVY TRH

HZL Hypoteéni banky putuje poprvé do PF CSOB

Nova emise HZL Hypote&ni banky je poprvé coby investoriim uréena Penzijnim fondim CSOB Stabi-
lita a Progres. Jde v pofadi o 65. emisi HZL v hodnoté 2,7 mld. K¢ s urokovym vynosem 3,32 %.

AKAT: Z podilovych fondd odteklo 3,5 mld. Ké

Majetek, ktery maji Cesi uloZeny v podilovych fondech, klesl v 1. pololeti o 3,5 mld. K¢& na 244 mld.
K¢&. V samotném 2. ctvrtleti se snizil o 2 mld. K¢&. Loni majetek ve fondech stoupl o 13 mld. K¢ na
247,5 mld. K¢. Hodnota majetku v zahrani¢nich fondech klesla letos o vice nez 1 mld. na 124 mld. K¢.
Majetek v domacich fondech se snizil o 2 mld. na 120 mld. K¢. Mezi pétici nejvétsich zprostiedkovatelt
podilovych fondit v CR patti skupina CSOB se 74,8 mld. K&, skupina Ceské spotitelny se 71,2 mld.,
skupina Komeréni banky s 30,6 mld. K¢, skupina ING se 16,1 mld. a UniCredit Group se 13,1 mld. K¢.

Investiéni zlato v J&T Bance

J&T BANKA pfinasi svym klientim moznost investovani do fyzického zlata. Standardizované, ¢islo-
vané zlaté slitky o hmotnostech 100 g a 1000 g v nabidce J&T Banky pochazeji z piedni svétové afinerie
Argor-Heraeus. ,, Fyzické zlato by nemélo chybét v portfoliu kazdého naseho klienta, ktery nejen povazu-
je za povinnost uchovat hodnotu vydélanych penéz pro dalsi generace, ale zarover i vnima rizika dnesni
doby. Zlato slouzi k diverzifikaci majetku nasSich klientt stejné jako nemovitosti ¢i jina nefinanéni akti-
va, “ fika Andrej Zatko, ¢len predstavenstva a feditel tiseku obchodu J&T Banky.

2,9 % z ¢ervnovych 3,1 % a v eurozéné na 2,5 %
z 2,7 % v predchozim mésici. Ve srovnani s pred-
chozim mésicem spotiebitelské ceny klesaly. V
celé unii se snizily 0 0,5 % a v eurozoné o 0,6 %.

Zisk VIG wvzrostl o 10 %

Rakouska pojistovaci skupina Vienna Insurance
Group vykazala v 1. pololeti nartst zisku pred
zdanénim o 10,4 % na 282,2 mil. EUR a 10% na-
rust ¢eka spolecnost i v celém letosnim roce. Vi-
ce nez polovinou se na zisku a pfijmech z pojist-
ného podilely aktivity mimo Rakousko, tj. v ze-
mich stiedni a vychodni Evropy v ¢ele s ¢eskym
trhem. VIG zaznamenala zejména silny rdst na
Ceském trhu zivotniho pojisténi, kde ji vybér po-
jistného vzrostl o 23,3 % na 431,5 mil. EUR.
Celkovy piijem pojistného ¢eskych aktivit VIG
stoupl 0 12 % na 973,7 mil. EUR.

Skupina KBC

zdvojnasobila zisk

Belgicka bankovni a pojistovaci skupina KBC za
2. Ctvrtleti zvysila konsolidovany Cisty zisk na
333 mil. EUR ze 149 mil. EUR pied rokem. Ban-
ka uvedla, ze se ve vysledku odrazily silné pfi-
jmy aktivit v Belgii a na trzich v SVE. Za 1. po-
loleti banka vytvorila Cisty zisk 1,15 mld. EUR
a proti prvni poloviné minulého roku ho témét
zdvojnasobila. Za 1. Ctvrtleti méla zisk 821 mil.
EUR. V porovnani s 1. ¢tvrtletim pretrval solidni
zisk kazdodennich operaci i po zméné ucetni
hodnoty feckych vladnich obligaci. Cisty zisk
z Groki byl na stabilni Girovni a mirné se zvysil
objem poskytnutych uvéra diky hypotékam. Mir-
né klesl pfijem z poplatkd, likvidita zistava silna.
Allianz vykazala
solidni vysledky

Allianz ve stfedni a vychodni Evropé zvysila pti-
jmy na 2,1 mld. EUR a rostla napii¢ vSemi ob-
lastmi pojisténi. Dal$im Gspéchem je vyrazné
zvySeni provozniho zisku na 144 mil. EUR. V
prvni pololeti se ji také podafilo ziskat souhlas ke
slouceni svych obchodnich jednotek v nezivot-
nim pojisténi na izemi Ruska.
Spotfebitelska davéra

v USA nejniz za 30 let

Spotiebitelska divéra ve Spojenych statech se
zatatkem srpna propadla na nejnizsi uroven za
vice nez tfi desetileti kvili obavam o ekonomiku
a nespokojenosti s vladni politikou. Vyplyva to z
predbéznych vysledkt prizkumu agentury Reu-
ters a Michiganské univerzity. Index divéry klesl
na 54,9 bodu z cervencovych 63,7 bodu. Dostal
se tak nejnize od kvétna 1980. Analytici oceka-
vali pouze nepatrny pokles na rovnych 63 bodd.

Skupina PPF ovladla

rusky retézec Eldorado

Skupina PPF se dohodla na odkoupeni zbyvajici-
ho poloviéniho podilu v ruském maloobchodnim
fetézci Eldorado. Poloviéni podil dosud drzel
rusky obchodni partner PPF Igor Jakovlev, ktery
se ho nechtél dlouho vzdat. Detaily obchodu ne-
byly zvefejnény, transakci jiz schvalil rusky anti-
monopolni ufad. Obchod pry byl uzavien v pa-
tek. "PPF ted’ kontroluje cely retézec Eldorado,”

Klicové faktory ovliviiujici provozni strategie
Rozpoznani pfilezitosti pro dosazeni Gspor nakladf
Zlepseni vykonnosti technologické infrastruktury

OPERATIONS 2011

Jak maximalizovat provozni vykonnost a zredukovat
naklady v sektoru financnich sluzeb

Zavedeni funkce procurementu zaloZené na
nejlepsich praktikach
Pfipadové studie
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POJISTOVNY A PENZIJNI FONDY
Cisty zisk CP v pololeti klesl

Cisty zisk Ceské pojistovny v 1. pololeti podle mezinarodnich ugetnich standard meziroéng klesl
0 300 mil. K& na 2,9 mld. K&. Na pojistném CP vybrala 16,7 mld. K& proti 17,8 mld. K& pied rokem. Na
pozitivnim vysledku hospodaieni se nejvice projevil stabilni rist v podnikatelském pojisténi, zvlasté pak
v oblasti velkych rizik, kde se dafi obnovovat portfolio, a také v zeméd¢lském pojisténi.

Cisty zisk Allianz v pololeti klesl o 18 %

Cisty zisk Allianz pojistovny se v 1. pololeti meziroéné snizil o 18 % na 428 mil. K&. P0]i§t’ovna vy-
brala za 1. pololeti na pojistném 5,88 mld. K¢, coz je téméf o 5 % meziro¢né vice. Piedepsané pojistné
zivotniho pojisténi Cinilo 2,05 mld. K& a meziroéné vzrostlo o 7,3 %. V nezivotnim pojisténi bylo
3,83 mld. s nartstem o 3,4 %. Vlastni kapital Allianz dosahl 5,39 mld. K¢ a celkovy pocet smluv vzrostl
o vice nez 13 % a ptekro¢il hranici 1,5 mil. Pocet klientll se meziro¢né zvysil o 4 % na 689 000.

. = x v o A\ / ’ v "
Aplikace ,Pojistovna" ma nové funkénosti

Ceské pojistovna rozsifila moznosti pouziti své mobilni aplikace ,,Pojistovna“ také na oblast cestovni-
ho pojisténi. Rozsifeny modul pfinasi tfi nové dulezité funkenosti, a to pravé v souvislosti s pojisténim
pro kratkodobé i dlouhodobé cestovani: sjednani nového cestovniho pojisténi, prodlouzeni dosavadniho
cestovniho pojisténi a zobrazeni elektronické verze karticky cestovniho pojisténi.

Allianz poskytuje odbornou pomoc v nouzi

Pocet zasahi domaci asistencni sluzby Allianz pojistovny dosahl loni 2000 a neustale roste. Téch,
ktefi rychle potiebuji instalatéra, zamecnika, pokryvace, ale také deratizéra nebo specialistu na desinsek-
ci, je rok od roku vice. Kdyz Allianz tuto sluzbu pravé pied 10 lety zavedla, vyuzilo ji pouze nékolik
desitek lidi v nouzi. V roce 2007 to bylo asi 300 pojisténych a letos se ocekava az desetinasobny pocet.

Objem podvodid CSOB Pojistovny prudce roste

Jen za prvnich $est m&sicti letosniho roku se pracovnikiim CSOB Pojistovny, kteti se zabyvaji odhalo-
vanim pojistnych podvodid, podafilo uchranit 35 mil. K¢. Objem pojistnych podvodi zjisténych
v 1. pololeti se jiz blizi ¢astce za cely lonsky rok, ktera dosahla 40 mil. K¢.

UNIQA: Pocet podvodd klesl, roste jejich hodnota

V 1. pololeti odhalila UNIQA pojistovna 120 novych spornych pojistnych udalosti. Nestandardnich
Skod tak meziro¢né ubylo o vice nez ¢tvrtinu, naopak vzrostla jejich hodnota. Celkové §lo o 4 mil. K¢,
coz pfedstavuje meziro¢ni nariist o 13 %. Celkem bylo v 1. pololeti 2011 Setfeno 317 spornych pojist-
nych udalosti v thrnné prokazané hodnoté 8,4 mil. K¢.

Allianz odhalila podvody za 59 mil. K&

Béhem 1. pololeti odhalili detektivové Allianz pojistovny podvody téméf za 59 mil. K¢, pfi¢emz pied
rokem zachranili na pojistnych plnénich ¢astku pfesahujici 51 mil. K&. Celkem bylo prosetfeno 712
podvodii, meziro¢ni nartist poétu prosetiovanych ptipadi byl zhruba pétinovy.

SG Equipment Finance mezirocné roste

Spoleénost SG Equipment Finance CR potvrdila v 1. pololeti svou pfedni pozici na ¢eském leasingo-
vém trhu. Financovana hodnota nové otevienych obchodi k 30. ¢ervnu 2011 piekrocila 2,8 mld. K¢ (ve
srovnani s 1,9 mld. K¢ pfed rokem). Dynamicky rist vykazal v souladu s ozivenim kamionové dopravy
zejména segment financovani tahact a navésu. V 1. pololeti zvysila SG Equipment Finance meziro¢né
financovanou hodnotu fadové o 50 % na 1,1 mld. K¢. Trzni podil SG Equipment Finance v tomto seg-
mentu vzrostl podle udajit CLFA o 1,5 procentniho bodu na 18,6 %.

CSOB Leasing oznamil vysledky za 1. pololeti

CSOB Leasing dosahl za 1. pololeti 2011 &istého zisku 262,8 mil. K&, kdy se jedna o 42,9% nartst
oproti stejnému obdobi roku 2010. Objem obchodu narostl o 28,6 % a poet nové uzavienych smluv
08,5 %. CSOB Leasing ma tak za 1. pololeti 2011 trzni podil 11,6 %.

JOHN DEERE ve financovani s CSOB Leasing

_ Spolecnost CSOB Leasing se stala partnerem pro financovani lesni techniky JOHN DEERE, kterou do
CR dovazi spole¢nost MERIMEX. CSOB Leasing zajisti financovani a pojisténi strojii pro zédkazniky
podnikajici v lesnictvi; jedna se o obor, ve kterém v soucasné dob¢ firma obsluhuje vyznamné klienty.

Sdruzeni SOLUS spousti Pozitivni registr

Po témét dvanacti letech fungovani negativnich registri SOLUS pfichazi na trh i pozitivni registr
SOLUS, ktery bude zahrnovat informace o vSech soucasnych zavazcich klient a mél by tak slouzit k
jesté lepsimu posouzeni jejich bonity u vybranych sluzeb. Jako prvni jej zacali pouzivat zakladajici
¢lenové sdruzeni, Cetelem a Home Credit. Dalsich 17 firem zahéjilo sbér potfebného souhlasu klientd.
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potvrdil mluvéi PPF Milan Tomanek. PPF ziska-
la prvni polovinu plus jednu akcii Eldorada vy-
ménou v dubnu roku 2009 za zhruba 300 mil.
USD. Uz diive totiz skupina fetézci poskytla
uver na splaceni zavazkt svym dodavateltim.

V USA konéi tri banky
Americké regulacni Gfady zaviely dal$i tfi mensi
banky. Od zacatku roku uz jich tak podle FDIC
muselo v USA skoncit 68. Tempo krachi bank se
ale proti predchozim letim postupné snizuje a
ufady ocekavaji, Ze za cely rok jich skonéi méné
nez loni, kdy jich bylo 158. FDIC oznamila, ze
kon¢i Lydian Private Bank z Palm Beach na Flo-
ridé a First Southern National Bank z Georgie.

Fed slibil drzet nizké

aroky nejmene dva roky
Fed bude drzet své uro-
kové sazby na rekordné
nizké urovni kvili slabé
- ekonomice je$t¢ mini-
‘ malné¢ dva roky. Fed
uvedl, ze ekonomicky
rist v USA je nyni znaéné slabsi, nez se ¢ekalo,
coz bude v dohledné budoucnosti omezovat in-
flaci. Fed drzi od prosince 2008 zakladni Groko-
vou sazbu na rekordnim minimu 0-0,25 %. Z de-
seti ¢lentl vyboru proti tomuto stanovisku hlaso-
vali tfi, ktefi nesouhlasili se zménou dosavadniho
obecného urceni doby udrzovani nizkych sazeb
"delsi obdobi " na konkrétni datum.

Zakaz short-sellingu

Francie, Italie, Spanélsko a Belgie s okamZitou
platnosti zakazaly spekulace na pokles cen akcii
vybranych bank a pojistoven. Tzv. short-selling
umoziuje profitovat z poklesu kurzil a podle né-
kterych nazoru je i hlavni pfic¢inou abnormalniho
kolisani burz. Podle regulatort je cilem opatfeni
obnovit davéru na finanénich trzich. K podobné-
mu kroku nékolik zemi sahlo uz v roce 2008.
Zisk Commerzbank klesl
Némecké bance Commerzbank prudce klesl ve 2.
Ctrtleti Cisty zisk na 53 mil. EUR z lonskych
srovnatelnych 361 mil. EUR. Diivodem jsou od-
pisy feckych obligaci. Obchodovani s cennymi
papiry a finanéni sluzby pro stfedné velké firmy
naopak diky silné ekonomice vykazaly zlepSeni.

POZVANKA

Pozvanka na zavod

v orientatnim béhu nebo chiizi
SdruZeni organizatort bankovnich
sportovnich akci (SOBSA) zve
viechny &tenafe BANKOVNICTVI
i's rodinami na Ceskomoravskou vy-
soinu, kde se kona jiz XXIX. roénik
tradiéniho zavodu

VOTICKA CESTA s Raiffeisenbank.

Akce se kona ve dnech 1. - 2. fijna 2011.
Traté jsou pfipraveny pro Upiné zacategniky véetné
rodin s d&tmi i pro pokrocilé a zdatn&Si sportovce.
Uzavérka prihladek je v patek 16. zafi 2011.
Blizsi informace najdete na www.sobsa.cz
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