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Podle M- je povést bank poSranmocena

Povést bankovniho sektoru v CR je
posramocena a vefginost Z&da népravu. To je
podle ministerstva financi jeden ze zavéra ve-
fejné diskuse k navrhtim MF na rozvoj bankov-
niho sektoru a posileni postaveni klientd.
"Verrginost nasi snahu o férovejsi vztah ke klien-
tum jednoznacné podporuje,” uvedl naméstek
ministra financi Toméas Prouza. Podle minister-
stva si klienti nej¢astéji stéZuji na poplatkovou
politiku bank, kterou jiz delSi ¢as kritizuje nejen
MF, ale i nekterd média. Klientim se ddajné
nelibi predevsim poplatky za zruSeni G¢tu, ne-
jednotnost cenikt, neuvadéni celkové ceny
bankovnich operaci a poplatky za nevyzadané
sluzby, napriklad za zasilani vypisu z Ggtu.

Reakce Ceské spo¥itel ny:

M

hazarduj e s davéryhodnosti

Duavéryhodnost je kli¢ovou podminkou
fungovani zdravého bankovniho sektoru. Zdra-
vy bankovni sektor je zase podminkou fungové-
ni ekonomiky. Ceska republika je zigimé jedi-
nou demokracii na svété, kde ministerstvo fi-
nanci hazarduje s davéryhodnosti v bankovni
sektor. Svédei o tom prohldSeni Ministerstva
financi CR, kterd na zékladé nepodioZenych
tvrzeni z velké ¢asti podryvaji daveryhodnost
bank. Ceské spoiitelné neni zigimé, z &eho
vychézi tvrzeni ndméstka ministra financi To-
méSe Prouzy o snizovani poptévky klientt po
modernich sluzbdch a poSramocené povésti
bank.

Ceské spotitelna nezaznamenala pokles
poptavky po modernich produktech: sprava
aktiv, telefonni a internetové bankovnictvi,
kreditni karty, spotiebitelské Uvery, hypotéky,
Gvéry pro malé a stiedni podnikatele ¢i stde
oblibengjsi balicky produkti zaznamenévaji
kazdoro¢né dolozitelny rast poctu  klientd
Vv tédech procent ¢i dokonce desitek procent.

Pocet klientd bank rok od roku roste
(jen sporoZirovych Gstt Ceské sporitelny priby-
lo za 1. ctvrtleti 2005 pres 10 000) a roste i
pramérny pocet produkta, které klient vyuZiva
Index spokojenosti klientt Ceské sporitelny
preséhl ve 2. étvrtleti 2005 vysi 89 bodu.

EKONOM KA

"Je potreba rychle se dohodnout na
zmenach, které tento vztah narovnaji a oteviou
prostor pro pokracovani rozvoje bankovnich
sluzeb," fekl Prouza a dodal, Ze negativni zku-
Senosti klientd s bankami sniZuji poptavku po
modernich produktech a brani rozvoji celého
sektoru. MF pii hodnoceni verejné diskuse
vychézelo ze zhruba 200 naméti. Cést z nich
zapracovalo do podkladi, které budou slouzit
do navrhu témat k diskusi mezi spotiebiteli,
bankami a regulétory, ktera zacne pii&ti tyden a
skongi 15. srpna. Do 15. z&fi chce MF pripravit
materidl pro vl&du s informaci o dohodnutych
zménéch a potiebnych legislativnich Gpravéch.

ZDROJ CTK

ni sterstvo financi
v bankovni sekt or

Dostal se tak na Urovei, jakaje b&znav
bankéch v EU. Tyto Udaje o spokojenosti klien-
th vychézeji z odpovedi klientd dotazovanych
v rdmci vzorku mimo jiné nekolikanasobng
vétsiho, nez je 200 ndméta citovanych Minister-
stvem financi CR a zpracovanych profesionalni
anezévisou agenturou. Ceska spotitelna pracu-
je natom, aby spokojenost klienti dale rostla

Ceska sporitelna vita avizovany zacétek
diskuse bankovniho sektoru, zastupct spotiebi-
teld a reguldtord. Zameér uginit bankovnictvi
transparentngjSim a posilit préva klientt dekla-
rovala CSjiz 2. ¢ervna 2005. Sama také vyzva-
la ministerstvo k tomu, aby ucinilo kroky k
zahgjeni odborné debaty pod vedenim minister-
stva a za Gcasti zéstupci bank, Kklientskych
skupin, Antimonopolniho UGfadu, pifpadne i
Finan¢niho arbitra. Antimonopolni Ufad vSak
nasledn& prohlésil, ze jakékoli spolecné jednani
bank muZe vnimat jako poruSeni Zakona o
hospodarské soutézi. Tim si sam stét vytvoril
zagarovany kruh. Jedinou cestou ven a Ukolem
Ministerstva financi CR tedy je privést ke spo-
leénému jednacimu stolu i Antimonopolni Uiad.
Jak jinak chce Ministerstvo financi CR doséh-
nout debaty mezi bankami a zaroven vsechny
z(gastnéné nevystavit riziku nepifjemnosti ze
strany Antimonopolniho Gradu?

DrazSi telefonovani zvySilo inflaci na 1,8 %

Rist cen v ¢ervnu meziroéne vyrazné zrychlil na 18%z kvétnovych 1,3 %. Divodem bylo
predevdim zdraZeni telefonovani v disledku novych tarifi Ceského Telecomu, ozndmil CSU. V samot-
ném cervnu vzrostly ceny mezimésiéné o 0,6 %, zatimco analytici o¢ekavali jen poloviéni rast.

Mra nezandstnanosti v éervnu zustala na 8,6 %

Pocet lidi bez préce se v &ervnu nezménil a zastal na kvétnovych 8,6 %. Urady préce v ¢ervnu
evidovaly 489 744 uchazect o zaméstnani, coz je o 4832 méné nez v kvétnu, oznamilo ministerstvo
préce a socidnich véci. Analytici predpoklédali, Ze ¢ervnova mira nezaméstnanosti kviali sezonnim pra-
cim ve stavebnictvi azem&délstvi mirng poklesne na 8,5 %.

| klienti CSOB a PS

] sou spokoj eni
Drtiva vétSina klientt CSOB
a PoStovni sporitelny (PS) je
se svou bankou spokojena.
Vyplyvd to z prizkuma

spokojenosti - klientd, které
CSOB pro CSOB i PS poiada
pravidelné dvakrd roéné

nezévisla agentura TNS
AISA. Vice nez 94 % klientd uvedlo, Ze jsou s
CSOB i PS velmi nebo celkem spokojeni. Na
pétibodové Skdle, kde jednicka je nejhorsi a
pétka nejlepsi  hodnoceni, uvedli  klienti
pramérnou  zndmku 4,72. , Prizkumu se
ZUcastnilo celkem 10 083 klientz, coZ povazujeme
za velmi reprezentativni vzorek," uvedl tiskovy
miuvéi CSOB Milan Tomének. , Jednalo se o
klienty obou znacek, CSOB i Podtovni sporitelny,
z celé CR Soer dat i cely prizkum navic
provadeéla renomovand prizkumnad agentura.
Proto témto datim prikiddame vysokou
vypovidaci hodnotu na rozdil od zkratovitych
hodnoceni  bankovniho sektoru, kterd se bez
odkazu na metodologicky objektivni prizkumy
v nedavné dobé na verginosti objevila,” dodal.
Priizkum TNS AISA hodnotil nekolik atributia. U
znagky CSOB retailovi klienti nejlépe hodnoti
rychlost a presnost pracovniki na pobockéch,
jejich proaktivni pifstup a vstiicné vystupovani.
Pramérné dosaZend znémka je 4,72 na péti-
bodové kdle. V PS s klienti nejvice ceni pres-
nosti pracovnika, na druhém misté ocefivji vystu-
povani avstficnost a na tetim aktivni pristup.
Priznivy vztah klienth k obéma bankdm se
projevuje také trvale rostoucim zgmem poridit si
z jejich nabidky dalsi, moderni produkty. Pocet
uZivatelt  piimého bankovnictvi CSOB a
Postovni sporitelny se meziroéng (kvéten 2004
az kvéten 2005) zvysil 0 15,8 % a prevysil tak
¢islo 960 tisic. Kazdy retailovy klient CSOB a
Po&tovni sporitelny dnes uziva v praméru 3,51
produktu (tzv. , cross-selling ratio"). Bezplatné
poradenstvi pro rodinné financni planovani pod
ndzvem CSOB Klicovwy plan je pritom tietim
nejoblibengjsim finanénim produktem roku (viz
soutsZ Zlata koruna 2005). Na pobotkéach CSOB
a Postovni sporitelny dnes klienti vyhledavaji
také pojistovaci produkty, zejména Zivotni
pojisténi za jednorézovy vklad (80 % celkovych
prodegjti pojisténi ve Skuping), Zivotni pojisténi s
pravidelnymi  splatkami (25 % celkovych
prodejl) a nezivotni pojisténi (zhruba 15 %
celkovych prodeji). Prodg Zivotniho pojisteni
pres bankovni pobockové sité tak dosdhl bezméla
% celkové predepsaného pojistného CSOB
Pojistovny. Cross-selling pojisténi navézaného
na bankovni produkty v sitich CSOB a Postovni
spoitielny je tak napriklad vySSi nez v Belgii.
Z dasiho kvalitativniho prizkumu, které pro
znacky CSOB i Podtovni spotitelnu zpracovava
agentura GfK, vyplyva, Ze za nejvétsi prednost
CSOB povazuji Ced jeji dobrou povést, jistotu,
spolehlivost a davéryhodnost. U  Postovni
spotitelny je pak na prvnich mistech mistni
dostupnost a solidni jednani.
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Vzrostla Sance na odSkodnéni

Klienty zkrachovalé Union banky, Plzefiské banky a Kreditni banky Plzef maji rednou Sanci, Ze
dostanou dalSi odSkodneni. Snémovna totiz do druhého ¢teni propustila novelu, kterd chce odstranit
nerovnosti pii odskodiiovani klientti zkrachovalych bank. Préavé klienti uvedenych bank dostali méng nez
klienti ostatnich padlych bank. Proti piijeti z&kona se stavi viada

B&Zny Géet platebni bilance se schodkem

BéZny et platebni bilance skoncil v kvétnu schodkem 6,046 mid. K¢&. Oznamilato CNB. Ob-
chodni bilance a bilance sluzeb byly aktivni. Deficit bilance vynosii ve vys 11,920 mid. K& pak ovlivni-
la vyplata dividend. V dubnu b&zny Gcet platebni bilance vykézal podle revidovanych Udaja schodek
%,281 mid. K¢&. V bieznu byl v prebytku zhruba 4 mid. K¢.

CeSti padél atel & jsou vérni koruném
3 Za 1. pololeti tohoto roku zadrZeli policisté 357 falesnych eurobankovek a
- témei 3500 bankovek ¢eskych korun. Oproti loiiskému roku tak sice oba

y ;- j = pocty kiedly témet na polovinu, podle tiskového odboru Ceské narodni

banky to ale dokazuje spiSe UspéSnost policie nez redlné mnoZstvi padélki
mezi lidmi. To podle CNB musi u eura zékonité stoupat kvili jeho postup-
. nému zavadéni v témet celé Evrope. .

P£iliv zahrani énich investic do CR opét zesili

Priliv zahrani¢nich investic do CR opét sili. V kvétnu do zemé priteklo i diky pendzam za prodej
spolecnosti Unipetrol pres 37 mid. K¢.

CSU: Pranysl v kvétnu zpomalil neziroéni rast

Primyslova vyroba se v kvétnu meziroéné zvysila o 4 %. Nezopakovala tek mimoradny vysie-
dek z dubna, kdy vzrostla o 5,7 %. Podle Ceského statistického Uradu se datilo zejména vyrobcim do-
pravnich prostiedki a zatizeni. Mezim&si¢ng a po sezonnim ocisténi primyslova vyrobakleslao 0,8 %.

Pohyb na &eskéminvestiénimtrhu

Dokonceni dvou vyznamnych investi¢nich transakci zaznamenal v ¢ervnu ¢esky redlitni trh -
prodej ndkupnich center IGY Centrum v Ceskych Budgjovicich a Galerie Butovice na Praze 5. Redlitni
poradenstvi na strang developera poskytovali v obou pifpadech experti z Cushman &
Wakefield Healey & Baker, pravni poradenstvi poskytla advokatni kancelar Squire, San-
ders & Dempsey.

Evropa je pro investory stale jedni &kou

Podle prizkumu mezinarodni poradenské spolecnosti Ernst & Young je pro 63 %
investora stale nejatraktivngjsim regionem zépadni Evropa, zatimco stiedni a vychodni
Evropa se vedle Ciny Uspésné prosazuje jako region s nizkymi mzdovymi néklady. Podle
priizkumu je Ceska republika pro investory sedmou nejatraktivngjsi zemi na svété. Popularita zapadni
Evropy sice oproti lofiskému roku trochu poklesla (0 5 %), nicméng tento region své prvni misto uhgil.
Za nejatraktivngjSi na svété ji i letos povazuje 63 % dotézanych manaZerd. Na druném misté s 55 %
skoncila stiedni a vychodni Evropa. Vychézejici hvézdou je Cina, atraktivni diky svému obrovskému
hospodaiskému rastu. S 52 % je podle praizkumu nejatraktivnéjsi zemi na svété a tietim nejatraktivngj-
§im regionem. Za uplynulych 12 mésici se jeji popularita zvySila ze 37 % na 52 %, diky ¢emuz se ji
podatilo predstihnout USA a Kanadu.

eBanka poprve vyda hypoteéni zastavni |isty

) eBanka vyda hypotesni zéastavni listy za 750 mil. K¢&. Vyplyvato z Gdaja Obchodniho véstniku.
Urokovy vynos je stanoven na 4,5 % ro¢ng, jeden hypotecni list ma jmenovitou hodnotu 10 000 K¢ se
splatnosti v roce 2008. eBanka vyda vibec své prvni hypotecni zéstavni listy.

Vol ksbank sni zuj e popl at ky

Volksbank CZ pokratuje ve snizovani poplatkii u produkti a sluzeb. V ¢ervnu vyrazné snizila
poplatek za akceptaci inkasaz 12 K¢ na 3 K¢, zruSila poplatek za plathy za zbozi a sluzby (POS terming
ly) charge kartami MasterCard Charge a Visa Charge a také poplatek za expresni vydani platebni karty.
V sougasné dobg banka pracuje na snizeni poplatki za zahrani¢ni platby a zvazuje moZznost urcitého
»Casového rozligeni* u poplatku za zruSeni Gctu.

(Pokracovani na strance 3)
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Hegarty feditel kou |id-
skych zdroja v GE Money
Niamh Hegarty byla
jmenovana feditelkou
oddgleni  lidskych
- 1 zdrojt GE Money.
Prichézi ze spolesnosti
- GE Advanced Materi-
as — Americas ve
Spojenych statech, kde
pracovala jako mana-
Zerka lidskych zdroju.
Funkci piebirdod Laily Junge.
Per sonal ni posil eni
PoSt ovni spotzitel ny
Postovni sporitelna (PS) persondng posiluje.
Zéstupcem vykonné feditelky a feditelem obcho-
du a segmentu byl jmenovan Miroslav Seidl,
manazerkou fizeni sit¢ se stala Jitka Kotykova.
ManaZerem fizeni produktt je nové Libor Svo-
boda a Toméas Zrzavecky pracuje nyni na pozici
vykonného manaZera marketingového oddgleni.

TECHNCOLOG E

HSBC nasadi |l a novy

software proti podvodam
i HSBC, tieti nejvétsi svétova
J\E;a'_s* _ banka, podepsala globalni
e tbeersafean. dohodu se spoleénostl' GAS -
piednim svétovym dodavatelem Bl feSeni, na
zavedeni prakopnického systému analyz moni-
toringu k prevenci podvodi s platebnimi karta-
mi. Tento software bude porovnavat vzorce ob-
vyklého chovani klientii ohledng vybera a plateb
s poznatky a znalostmi diferentniho chovani
padélatelt a zlodgju karet k identifikaci pochyb-
nych transakci.

Zakl adni zabezpeé&eni

i nt er net banki ngu nest a&i

Zé&kladni verze zabezpeteni internetového ban-
kovnictvi, které nabizeji ¢eské banky, jsou ¢asto
nedostatedné. Vyplyva to z analyzy internetové-
ho serveru MéSec.cz. Podle autori studie si havic
klienti musi za lepSi zabezpeteni svych Gcta
priplatit nemalé ¢astky.

Ziizeni internetového bankovnictvi je sice zdar-
ma, ale nekteré finantni Ustavy zahrnuji cenu
zabezpeteni do mesiéniho poplatku za sluzbu,
jiné s nechévaji vySSi Uroveri zabezpedeni pii-
platit. U mnohych je vedeni internetového ban-
kovnictvi zahrnuto v raznych "bali¢cich Gétd" a
piimého bankovnictvi. Nedostatecné zakladni
zabezpeteni podle autord studie nabizi prede-
v&m internetové bankovnictvi Citibank a Ceské
sporitelny. "Dodatecné zabezpeceni aplikace s
banky casto nechavaji zaplatit, pricemz zanym
prikiadem je opét aplikace Ceské sporitelny, u
niz je ekonomické zvyhodnéni nezabezpeceného
pristupu k Uctu nejvice zetelng" uvedl Mé-
Sec.cz. Citibank zvySeni zabezpeteni vstupu na
Ucet nenabizi ani s priplatkem. Mezi banky s
nejlepsim zabezpecenim vstupu na Geet v zaklad-
ni verzi patii udajné¢ eBankaaHVB. Klienti si za
velmi kvalitni zabezpeceni mohou priplatit u
Ceské sporitelny, CSOB a Komeréni banky.
PrihlaSeni k osobnimu kontu je naopak nejméng
chranéno u BAWAG Bank, Citibank, Postovni
sporitelny, Raiffeisenbank, Volksbank a WSPK.
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(Pokracovani ze strénky 2)

Ceska spozitelna opét s nizSim aroky hypoték

Od 11. ¢ervence sniZila CS Grokové sazby svych hypoték v prameéru o 30 a2 50 bodi. Nejgastéj-
§i pétiletd garantovana sazba klesla na 3,89 %, tiileta na 3,39 %, ro¢ni garantovana fixace zistéva beze
zmény na 2,79 %. Jde o prodlouZeni akce ,, nové bydleni naléto”. Nabidka neni zatim ¢asové omezena.

PS otevzel a trojndsobek G&td pro déti a m adez

Postovni spotitelna zaznamenala razantni narast zgmu o produkty pro mladé. V prabshu kam-
pang, ktera probihala od zagatku kvétna do konce ¢ervna, si klienti PS otevieli vice nez 2000 G¢ta Mini a
vice nez 3500 G¢td Junior. ,, Ve srovnani s obdobim mimo kampas: jsme otevieli trojnasobné mnoZstvi
Mini Gctii a vice nez dvojnasobek Junior Uctiz, uvedl Tomas Zrzavecky, vykonny manazer marketingo-
vého oddgleni Postovni spofitelny.

Bonus Program CS slavi dvoul eté vyrogi

JiZ dva roky mohou klienti, majitelé platebnich karet, shirat body za platby u obchodniki a me-
nit je za dérky. NejoblibengjSim darkem v rdmci vérnostniho Bonus programu je vyukovy CD-ROM
(7208 klientt) a sportovni battizek (4468 klientt). Doposud si klienti vyzvedli pfes 100 000 odmen.

p *\h KB. Letni nakup val ut bez popl atku

e

AZ do poloviny z&t mohou klienti Komer¢ni banky nakoupit zahrani¢ni meény bez poplatku.
’_:p‘ Tato vyhodné nabidka plati pro ty, ktefi si pofidi nektery z produktu KB. Klient usetii napii-
2| klad pti ndkupu 500 EUR, nejbeézngji poptavané meny, ¢astku ve vysi 150 K¢.

CSCB prodl ouzila programna podporu druzstev

CSOB v reakci navysoky zdem klienttt prodiouZila trvani projektu "N&S diim — naSe pycha do
31. prosince 2005. "N&S dim — nade pycha' je jméno iniciativy CSOB, ktera podporuje rekonstrukce a
revitalizace zefména panelové vystavby v CR. Banka ke spolupréci prizvala CMZRB a Svaz ¢eskych a
moravskych bytovych druzstev. Vznikl tak program, jenZ umoZiuje ziskat nejen 75% slevu z poplatka
spojenych s poskytnutim Gcelového Gvéru, ale i dalsi vyhody usnadiujici a urychlujici rekonstrukce
domi, které vlastni bytova druZzstva nebo spolecenstvi vlastnika jednotek. Za prvnich Sest mésica roku
vyuZilo vyhody projektu vice nez 300 bytovych druzstev a spolegenstvi vliastnika.

Cbj em dvérda vzrost! u Wistenrot o 22 %

Stavebni spofitelna Wistenrot poskytla v 1. pololeti Gvéry ve vy 1,25 mid. K&, 0 22 % vice
nez za stejné obdobi lonského roku. Od ledna do éervna uzaviela stavebni spotitelna Wistenrot celkem
24047 smluv - 053 % vice nez vloni - na cilovou ¢astku témei 5 mld. K&. K 30. éervnu evidovala 453
181 smluv. Stavebni spofitelna Wistenrot upevnila své misto na trhu predevsim v oblasti financovani
oprav bytovych doma.

v v 7 . )4 0 v 0
Vét Si na hypot ék na koupi starsSich bytd & domi

Nejvice hypotesnich Gvért je uréeno na koupi starSich byt ¢i rodinnych domi. Zgem o nové

postavené byty ¢i domy sice stéle roste, ale zatim dostupngjsi "starsi" bydleni stéle neprekonal. Podle

zéstupca finanénich Gstavii navic neklesa ani zgem o bydleni v panelovych domech, které j JSOU mnohy-
mi odbornlky le odep| sovany jako piezité. :

CS rozSi zuj e sluzby SERVIS 24

Ceska spoiitelna zahajuje od cervence nasazovani novych funkénosti
u sluzby Servis 24 a rozSifovani bezpecnostnich prvka o autorizaéni SMS NG LY
kody, grafickou klavesnici ataké meni limity transakci. Mezi nové funkenosti patii preshraniéni platebni
styk v ramci zemi EU, aviza transakci zahrani¢niho platebniho styku, moznost zobrazeni penzijniho
pripojisténi a také zavadi podparné funkce (napiiklad bankovni zprévy, popis transakce pro prikazce).
Hlavnim bezpe¢nostnim prvkem (zavadi se od 18. ¢ervence) je tzv. autorizaéni SMS. Klient pri zadani
platby pres Internetbanking, ktera prevy3uje jeho uZivatelsky limit, obdrZi na mobilni telefon specidlni
SMS s detaily transakce a autorizagnim kédem pro potvrzeni operace. DalSi novinkou na z&fi je graficka
kl&vesnice, kterou klient vyuZije pro piihl&Seni do aplikace Internetbanking. Tento zpiisob piihlé&Seni
eliminuje moznost zneuZziti osobnich Gdaja prostrednictvim SPY programi. V zéki se rovnéz snizi denni
limit sluzby Servis 24 Internetbanking na 10 000 K¢&, nad tuto vy3Si je potieba transakci autorizovat pro-
stiednictvim bezpe¢nostnich SMS. VSechny nové bezpesnostni prvky jsou bezplatné.

Wroéni zprava VB s fotografiem plastik
Na vech pobockach Volksbank CZ je jiz k dispozici Vyroeni zpréva za rok 2004, ktera je
tento rok ilustrovéna fotografiemi plastik nevidomych umglci. Ty vytvorili studenti Mezing-

= rodniho vyukového centra Axmanovy techniky modelovani v Tasové. Diky této technice jsou
¥ i od narozeni nevidomi jedinci schopni samostatného vytvarného vyjédient.

PSﬁs i novovanym Max | nt er net banki ng PS

Postovni spofitelna na zacétku ¢ervence spustilainovované internetové bankovnictvi Max Inter-
netbanking PS. Nova verze obsahuje nekolik novinek, z nichz uZivatelé zieimé nevice oceni moznost
dobijeni pfedplacenych mobilnich telefona v sitich Eurotel a Oskar.

Uni on banka posila do konkurzu Signu G oup

Zkrachoval Union banka chce konkurz svého Udajné tietiho nejvetSiho diuznika, lutinské firmy
Sigma Group. Névrh na konkurz této spolecnosti podala banka 20. ¢ervna. Sigma Group ale navrh na
konkurz dirazné odmitla a obrétila se na policii, aby proSetiila, zda Union banka svym jednanim nespé&-
chala trestny ¢in. Sougasné Sigma Group poZaduje odvolani konkurzni spréavkyng UB. Union banka
vymahé po lutinském vyrobci ¢erpadel véetng Urokt pres 100 mil. K¢.

ZE ZAHRANI CT

EB koupil a podil
v Novosadské bance

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG
(Erste Bank) v pétek 15. cervence podepsala
kupni smlouvu o koupi 83,28 % akcii Novosad-
ské banky a.d., Novi Sad (Novosadska banka) ze
Srbské republiky za 73 mil. EUR. EB zvitézilav
tendru porddaném srbskou Agenturou pro pojis-
téni vkladu, sanaci, konkurs a likvidaci bank na
privatizaci Novosadské banky dne 18. kvétna
2005. Transakce, kterd jesté podliéha schvaeni
Rakouského dozoru nad finarénimi trhy, bude
pravdépodobné ukoncena ke konci ¢ervence.

Eurozéna rostla o 0,5 %

Ekonomika zemi eurozény rostla v prvnich trech
measicich roku meziétvrtletné o 0,5 % a zrychlila
rastové tempo z 0,2 % na konci lofiského roku,
potvrdil statisticky Ufad Eurostat. Tempo mezi-
roéniho rastu Giad opravil vzhiru na 1,4 % z
pavodniho odhadu 1,3 %.

I nflaéni tlaky nirné

Inflagni tlaky ziistavaji mirné, rostouci ceny ropy
ale mozna znemozni spinéni cile ECB udrZet
letos inflaci v eurozéné pod 2 %. Draha ropa
rovnéZz ohrozuje vyhlidky ekonomického rastu.
"Ekonomické analyzy potvrzuji, Zze domaci in-
flacni tlaky ve strednédobém vyhledu zistavaji v
oblasti eura mirné, zatimco vyvoj cen ropy na-
Znacuje nutnost vzestupné revize hlavniho scéna-
7e vyvoje cen," uvadi bulletin ECB.

Rai ff ei sen s ocenénim
Britsky finan¢ni ¢asopis Euromoney zvolil vi-
denskou spolecnost Raiffeisen  International
Bank-Holding AG (Raiffeisen International), do
j€iiZ skupiny patii i Raiffeisenbank v CR, spolu
s jglim vétSinovym akciondrem Raiffeisen Zent-
ralbank Osterreich AG (RZB) za nejlepdi banku
ve stiedni a vychodni Evropé. Dde obdrzela
Raiffeisen International tfi stétni ceny za Albanii,
Bélorusko, Srbsko a Montenegro a RZB obdrze-
la cenu za Rakousko. O "Euromoney Awards for
Excellence" rozhodli redaktori ¢asopisu, oficidni
predani cen se uskutesni tento mésic v Londyné.
ZruSeni akci onate KBC?
Predni belgicky advokét podal k arbitrézi névrh
na rozpusténi jednoho z hlavnich akcionét bel-
gické finanéni skupiny KBC. Kdyby navrh Mis-
chagla Modrikamena uspgl, ztratil by vlastnik
CSOB jednoho ze stabilnich podilniki, a to by
jgf mohlo podle Reuters vystavit hrozb¢ pievzeti.
Podle belgického listu De Tijd, ktery zprévu
piinesl, jednd préavnik v zgmu fady akcionért
CERA, nespokojenych s tim, co jim vynesla
dohoda o vytvoreni KBC.

Cina by mohla do konce

roku uvolnit politiku

Cinské Ustiedni banka pravdépodobng do konce
roku mirng¢ uvolni ménovou politiku. Inflace
totiz klesd, coz zmiriiuje tlaky na revalvaci jla
nu, napsal Sanghajsky list China Business News.
Podle jednoho z vyzkumnych pracovnika Ustied-
ni banky by jednou z mozZnosti mohlo byt sniZeni
mnoZstvi penéz ¢erpanych do bankovniho systé-
mu v rémci ochrany kurzového rozpéti juanu.

Z Morgan Stanl ey
odchazi St ephen Crawford

Z vedeni americké investicni banky Morgan
Stanley odejde jeden z jejich prezidenti Stephen
Crawford. Odnési si s sebou 32 mil. USD (asi
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KAPI TALOVY TRH
Burza v mnulémtydnu posilila

Ceny akcii obchodované na prazské burze v uplynulém tydnu opét v praméru posilovaly. V
pétek kongil hlavni index PX 50 v porovnani s koncem minulého tydne o 1,07 % vySe na 1237,8 bodu.
UZSi index PX-D zhodnotil 0 1,41 % na 3041,3 bodu. Tab&kovy Philip Morris za poslednich pst obchod-
nich dna zhodnotil 0 5,3 % na 19 290 K¢. O vyraznych 6,8 % posilily akcie spolegnosti Unipetrol na
152,49 K&. Obvykle nejvice obchodovany CEZ ve 28. tydnu zhodnotil 0 3,5 % na pétesnich 504 korun
zakus. V prabehu tydne vSak akcie vySplhaly i narekordnich témei 515 K& za akcii.

KCP schval i cenu pro odkup akcii Tel econu

Komise pro cenné papiry (KCP) v piistich dnech zigimé schvali cenu 456 K¢& pro povinnou
nabidku odkupu akcii Ceského Telecomu, kterou navrhla Spanslskéa Telefénica. Navrh piesahuje jak
85 % z akvizi¢ni ceny 502 K¢& na akcii, kterou zaplatila Telefénica za 51,1 % Telecomu, tedy 427 K& na
akcil, tak Sestimésiéni vézeny praimér obsahujici akviziéni cenu, ktery je 443 K¢, uvedl Milan Vanicek z
Atlantiku Finan¢ni trhy. Podle ekonomii pomérné nizka navrzena cena signaizuje, Ze Telefénica nechce
stéhnout akcie Telecomu z trhu.

Prazska burza v &ele regionu

PraZska burza byla letos v 1. pololeti podle statistiky FESE (Evropské federace burz) nejwetsi
burzou ve stiedni Evropg. S celkovym objemem dosahujicim 17 494,8 mil. EUR se umistila BCPP na
prvnim misté pomysiného regionéniho Zebricku, ndsledovana Vidni (16 925,5 mil. EUR), VarSavou (10
618,0 mil. EUR) a Budapeti, kterasi piipsala do svych objemovych statistik 8 741,7 mil. EUR. Poté, co
prazské burza obsadila v mési¢nich bilancich prvni pozici v obdobi biezen — kvéten, byl v ¢ervnu nej-
vySSi objem realizovan ve Vidni (4 144,0 mil. EUR), Praha byladruha (2 187,3 mil. EUR).

Spofi tel na p#ichazi s dal Sim zajiSténym fondem

Ceské spotitelna uvedia s piichodem prézdnin natrh dal&i z&jistény fond. Prodej ESPA-CS zgjis
téného fondu 7 zasal 11. cervence a potrva do 28. srpna, pokud nebude vyprodén diive. Novy zgjistény
fond se svoji konstrukci podoba ESPA-CS zgjisténému fondu 3, ktery byl v nabidce Ceské spotitelny na
pocétku roku. ,, Vynos fondu zavisi na wvoji kurzu akcii 25 velkych svetovych firem. KaZzdorocni zhodno-
ceni investice miize byt aZ 8 %. Zajisteny fond 7 je tak atraktivni kombinaci zajisteni investované castky
a moznosti whodného zhodnoceni, “ uvedl Martin Burda, feditel dseku Investi¢nich produktt Ceské
sporitelny. ESPA-CS zajidény fond 7 zaruduje plnou névratnost vioZené ¢astky a je uréen pro investici
nadobu péti let. Minimalni vySe investované ¢astky ¢ini 5000 K¢.

V otevienych fondech &l end UN'S CR 122,2 mid. K&

Ve 2. ¢tvrtleti 2005 dodlo k néristu majetku

e otevienych podilovych fonda ¢lend UNIS ze
OPF fondy fondj o 114,6 mid. K¢ k 31. 3. 2005 na 122,2 mid. K¢
OPFsmisens 3128 oo k 30. 6. 2005. V tomto &tvrtleti byly uskutes-

18141 OPF diuhopisové nény prodeje podilovych lista ve vys 13 mid.
Zolne K¢ a zp&tné odkupy ve vyd 9,2 mid. K&, coz
znamenalo ¢isté prodeje podilovych lista ve
L vy§ 3,8 mld. K&. NejvySsi priliv prostiedka
PP ™ | zaznamenaly opet fondy penszniho trhu s
Cistymi prodgji ve vys 3,3 mld. K¢ anésledo-
valy je dluhopisové fondy s ¢istymi prodeji 1,2 mid. K¢, fondy fondu s prirtistkem 393 mil. K¢ aakciové
fondy s ¢istymi prodeji 33 mil. K& Naopak Ubytek prostiedktt zaznamenaly smisené fondy (zéporné
isté prodgje -1,2 mld. K&). Z pohledu mésice ¢ervna majetek v otevienych podilovych fondech ¢lenta
UNIS CR vzrostl ze 118,2 mid. K& najiz zminénych 122,2 mid. K&. Investoti nakoupili v ¢ervnu podilo-
vé listy za 5,38 mid. K¢ a sougasné realizovali odkupy za 3,15 mld. K¢, celkové ¢isté prodegje vech
otevienych podilovych fondt ¢lend Unie byly tudiz kladné ve vysi 2,23 mid. K¢.

PQJI STOVNY A PENZI JNi FONDY

Pogasi zpuasobuje vic Skod nez | oni

Rozmary pogasi zpasobily klientim domécich pojistoven letos mirné vice Skod nez ve stejném
obdobi v predchozich dvou letech. Jgjich letosni pocet se ale neda zdaleka srovnat s rokem 2002, kdy
republiku postihly katastrofické povodng. Vyplyvéa to z ankety mezi nejvétSimi pojiStovnami. Letos
lidem podle nich vice Skodily zéplavy a povodng, naopak vichiice, blesky a kroupy tak ¢asté zatim ne-
jsou. Zatimco v roce 2003 mély Zivly na svédomi 16 403 pojistnych uddosti, loni jich v klientském
servisu Ceské pojistovny zaznamenali 31 730 a za necely letodni palrok uZ eviduji 19 526 pripadi, tekl
mluvei CPVéclav Bélek. Mezirodni nérast &ini zatim zhruba dvé stovky 3kod, ale letodni ¢ervnovy pocet
8kod teprve naroste po jgjich pozdgjsim nahl&Seni. Kooperativa eviduje letos 7836 Zivelnich &od, coz je
0 zhruba 15 % vice nez loni a piedioni.

AEGON Poj i Stovna podpozi externi distribuéni sité

AEGON Poji&’ovna chce v nejblizsi budoucnosti vyrazné podporovat zejména vyhradni regio-
nélni partnery a strategické partnery pro celou CR. Do konce roku 2005 by se tak mohlo jednat o deset
az dvanact spolecnosti. Mezi vyhradni regiondini partnery AEGON Pojistovny zatim patii IBS - Invest
Brooker Service., GLOBAL ONE spoleznost finan¢nich poradci, Eurocapital Czechia a Re GROUP. O
prvnich dvou strategickych partnerech se rozhodne jiZ v brzké dobg.

800 mil. K¢), coz je ¢astka, kterou si dohodl jeste
piedtim, nez zataly v bance persondni zmeény.
Crawford je spojencem byvalého vykonného
feditele Philipa Purcella, ktery rezignoval
13. ¢ervna. Podlehl tak tlaku akciondit i spravni
rady za zptisob, jakym banku vedl. Na Crawfor-
dovo misto nyni nastoupi Zoe Cruzovd, kterd
bylarovnéz ¢lenkou prezidentské rady.

Vychodu Evropy se dagi

Bankovni trh ve stiedni a vychodni Evropg v
loniském roce dale zrychlil rast. Celkova bankov-
ni aktiva v regionu vzrostla loni o0 15 % na 658
mld. EUR a zrychlila tak predchozi 10% rast.
Vyplyvato z kazdoro&ni studie o vyvoji bankov-
nictvi ve stredni a vychodni Evropg, kterou zve-
rejnily Raiffeisen Zentralbank AG a Raiffeisen
Centrobank AG. Nejrychlgji pritom loni rostly
trhy v Rumunsku, na Ukrgjiné av Rusku.

SR nechce p#isnégj Si
kritériumv ERW

Slovensko neuvaZzuje o prijeti prisngjsiho kritéria
pro pohyb vlastni mény v reZzimu sménnych
kurzt ERM2 pied zavedenim eura. Novindam
to tekli ministr financi Ivan Miklo$ a guvernér
centrélni banky (NBS) Ivan Sramko. Miklo3 tak
popiel drivejsi informace, podle nichz zemg
zvaZzuje asymetrickeé kurzové rozpéti v ERM2.

Sl ovenskou m&nu bude
nozné platit i po euru
Slovensko zavede spole¢nou evropskou ménu
1. ledna 2009, slovenskymi korunami ale bude
mozZné platit jeste do 16. ledna. Poté si budou
moci ob¢ané koruny uz jen vymenit v penéznich
Ustavech za eura. Vyplyva to z Néarodniho planu
zavedeni eura, ktery schvdlilavliéda.

Sl ovensky m ni str

fi nanci vyznanenan
Slovensky vicepremiér a ministr
financi lvan Miklo$ obdrzel v
Bruselu vyroéni cenu Evropské-
ho sdruzeni pléatci dani (ETA,
European Taxpayers Associati-
on). ETA je vlivnou nevlé&dni
organizaci usilujici o konkuren-
ceschopnost EU a co neniZsi
datiové zatiZzeni podnikd a ob¢ant. ETA v pro-
hl&Seni uvedla, Ze byl ocenén za sérii odvéznych
daiovych a socidnich reforem, diky kterym se
Slovensko "prikladné pripravilo na clenstvi v
EU a na vyzvy 21. stoleti". Vytvorily se jimi
podminky pro dalsi rast, zaméstnanost a bohat-
stvi, uvedla ETA a oznatila Slovensko za
"poztivni priklad toho, jak se ma reagovat na
vzrustajici konkurenci”.

EK dala Italii dva roky

Evropska komise daa Itdlii dva roky na to, aby
sniZila rozpoctovy deficit pod 3 % ve vztahu k
HDP, jak stanovi pravidla Paktu stability a ristu.
Udgleni dvouletého odkladu se ocekévalo. Itdlie
je ve steiné kategorii, jako dalSich devét zemi,
které maji nelmeérné vysoky deficit. Patii sem
CR, Francie, Némecko, Recko, Kypr, Mad’arsko,
Malta, Polsko a Slovensko. Komise své rozhod-
nuti zdavodnila tim, Ze italsky deficit neni vyji-
megny, anelze ho povaZovat ani za prechodny.
Zaj em o maj et kovou

G&ast zamést nancua

Erste Bank od svého vstupu na Videtiskou burzu
v roce 1997 stéle rozSifuje svij Program majet-
kové Ggasti zameéstnanct (ESOP). Od roku 2002
byly pravidelné vydavéany zaméstnanecké akcie v

‘ Pokracovani na strance 5‘
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Standard & Poor's potvrdila UNNQA rating A

Mezindrodni ratingova agentura Standard and Poor's potvrdila rakouské poji&’ovaci skuping
UNIQA Group hodnoceni finanéni sily A se stabilnim vyhledem. Tento rating znamena nadpramérné
hodnoceni.

Fondy vitaji zvySeni
dariové uznatel nych pzi spévka zanmést navat el 4

Penzijni fondy vitaji zamér MF CR zvy&t od pii&iho roku daiiové uznatelné prispévky zamist-
navateltt na penzijni pripojisténi na 5 % z hrubé mzdy zaméstnance. Ekonomové souhlasi s tim, Ze by
tento krok privedl do systému mladé lidi, maji v3ak pochybnosti nad koncepénosti navrhu. Prispévky na
pripojisteni zamestnanci jsou nyni danoveé uznatel nym nékladem podniku do 3 % z hrubé mzdy.

General i vybrala vice

Pojistovna Generali vybralav 1. pololeti roku na pojistném 2,95 mid. K¢, coz bylo 0 5,8 % vice
nez ve stejném obdobi minulého roku. V nezivotnim pojisténi predepsala Generali za prvnich Sest mési-
ci pojistné 2,23 mid. K¢, coZ predstavovalo zvySeni 0 0,9 %. V Zivotnim pojisténi mezirocni narast o
24,6 % vyustil v piedpis pojistného 731 mil. K&.

PF CP zavr$il fazi s Novym CP Penzijni mfondem

Penzijni fond Ceské pojitovny (PFCP) v uplynulych dnech slougil brnénsky provoz pod stie-
chu svého prazského sidla. Byl tak definitivng ukongen proces integrace s Novym CP PF (dfive ABN
AMRO PF). , Vysledkem je zkvalitneni centrélné poskytovanych sluzeb, které jsou nyni k dispozci vice
nez 810 tisicizm klientis PFCP. Integrace praZského a brnenského provozu byla posledni etapou v proce-
su slouceni spolechosti, ktera byla pldnovana na konec prvniho pololeti 2005. Dokoncenim fuze jeste
vice sniZime jednotkové naklady,” komentuje Tomas MatouSek, vykonny feditel PFCP. Osobni sluzby
jihomoravskym klientam bude v misté byvalého brnénského provozu zgjisovat nové ziizené expozitura
PFCP. WuZit viak také mohou viechny pobocky CP v Brng a okoli. DaleZitym kontaktnim prostiedkem
zastava klientska linka PFCP 221 109 111 nebo virtudni klientsky servis nawww.pfcp.cz.

AEGON Poj i Stovna nmé dal Si |icence

AEGON Poji&ovna ziskala od MF CR licenci umoziiujici dal&i rozsireni aktivit zprostiedkova-
telské a poradenské ¢innosti v oblasti luzeb investi¢nich spolecnosti ainvesti¢nich fondi a déle v oblas-
ti sjednévani bankovnich G¢tt a kreditnich karet. Nové udélena opravnéni firmé umozni ve spolupréci s
vybranymi strategickymi partnery déle rozsifit paletu poskytovanych sluzeb finanéniho poradenstvi.

Roste poéet nehod zpdsobenych st zetem se zvi zaty

Pocet dopravnich nehod zpiisobenych stietem se zvitaty v CR kaZdorogng roste. Nejvice problé-
ma fidicam zpasobuje tzv. vysoka zver a prasata, v obcich pak i psi ¢i kogky. Vyplyva to z ankety mezi
domécimi pojistovnami. Podle policgnich statistik se v CR zvéi podili na nehodovosti pribliZzng 4 %.
Nehody se zvitaty se objevuji ve statistikéch Ceské pojistovny ¢im dél castéji, rekl mluvei CP Véclav
Béalek. "V roce 2003 jsme evidovali 2138 $kod, nejvice od srpna do listopadu, kdy bylo kazdy mesic ko-
lem 250 aZ 300 udalosti. V loriském roce bylo sréZek motoristii se zviraty uz 4207," dodal. Letosni prvni
pololeti bylo na tyto nehody je3té pocetngjs. Zatim klienti CP nahlésili 1991 udélosti, nejvice — 437 —
jich bylo v kvétnu.

LEASI NG
Cbchody GE Money Multiservis porostou ponal gf i

Obchody spolecnosti GE Money Multiservis zigme letos porostou pomalegji nez v uplynulém
roce. Zatimeo loni byl jejich meziro¢ni nérast 29 %, letodni rast doséhne kolem 15 aZ 18 %. GE Money
Multlserws ocekava, e bude financovat nékupy za zhruba 10 mid. K¢ proti lofiskym 8,18 mid. K¢&.

CeSi neprestavaj| nakupovat na dl uh

) Trend porizovat s véci na spl aIky neochabuje ani letos. A to piesto, ze
jen na pijckéch na bydleni Ce§ dluzi uz pres 220 mid. K¢ a podle
ekonomd to mnohé domécnosti finanéng vycerpava Zatimeco rast ma-
loobchodnich trzeb se vyrazné zpomalil - napiiklad v dubnu dosahoval
jen 1 %, splatkovym firmam obchody stéle vyrazné rostou. Tii nejvetsi
splatkové firmy, které drzi pres 80 % trhu, hlési: , Vétsi zadluzovani
domécnosti zatim nepocitujeme.” Jedni¢ka splétkového prodeje, GE
Money Multiservis, zvysila za 1. pololeti meziro¢né objem obchodi o
18 %, dvojka na tomto trhu, spolenost Home Credit Finance, dokonce o 38 %. Tieti nejvétsi firma v
oboru, spolecnost Cetelem, pololetni vysledky zvefgini tento tyden. V 1. &tvrtleti ale vykazala 25% rast.

ramci navySeni kapitélu, které bylo piijato na
posledni valné hromadé. V ramci Akciového
opéniho planu pro management (MSOP), ktery
byl zahgjen v roce 2002, bylo vydano v obdobi
od 1. do 29. dubna 2005 celkem 1 408 068 akcii
s kupni cenou 16,50 EUR za akcii (s ohledem na
provedené rozdéleni akcii). DalSich 332 640
akcii bylo ziskano v rdmci  zamé&stnanecké akce
2005, ktera probghla v obdobi mezi 2. a 13.
kvétnem 2005. To piedstavuje dosud nejvysSi
U¢ast na akci obdobného druhu. Kupni cena se
pohybovala 20 % pod pramérnym dubnovym
kursem, tj. 31,50 EUR za akcii. Akcie z obou
téchto programtt maji Ihitu drZeni jeden rok.
Celkem bylo v rdmci navySeni kapitélu vydano z
podminéného kapitdlu 1 740 708 novych akcii,
a kapitdl Erste Bank se tak nyni zvysil o 3 481
416 EUR na 486 367 200 EUR a pocet akcii
vzrostl z 241 442 892 na 243 183 500 akcii.
Prvni piipsani novych akcii probghne 30. ¢ervna
2006 ve Vidni i v Praze.

ECB chce sl edovat

rizika kol em f onda
Prezident Evropské centrdlni banky Jean-Claude

Trichet vyzva k monitorové-
ni rizik kolem zgjistovacich
fondi. Pripomnel ale, Ze
jakékoli regulace by potiebo-
vala plnou mezinarodni pod-
poru. Jde o volng regulované

investi¢ni fondy, jejichz slu-
Zeb vyuzivgji hlavng investi¢ni instituce a bohati

jednotlivci. )
Ital ové unozni Pop Lodi

ptevzit Antonvenetu

Plan italského finanéniho Gstavu Banca Pololare
di lodi (Pop Lodi) prevzit konkurenéni Ustav
Banca Antonveneta neznamena ohroZeni konku-
renéniho prostiedi v 1tdii a Pop Lodi o dokonce-
ni kontraktu maZe dd usilovat. Oznamila to
ital ska centrani banka.

SOQUTEZ
Ceské spolesnost ekonomicka vyhladuje
12. ro¢nik soutéze

M ady ekonom ROKU 2005
Cena Karla Englise 2005

SoutéZi se mohou Ugastnit mladi ekonomové do
30 let. Kazdy z G¢astnika mize do soutéze zaslat
pouze jednu préci véetné abstraktu (cca 10-
15+.), klicovych slov (6-8) a JEL Classification
(viz Journal of Economic Literature), vie v
rozsahu do 30 stran (do 80 tis. slov). Presné
znéni podminek Gcasti v soutéZi je uvedeno ve
» Statutu soutéze o cenu Mlady ekonom roku ao
Cenu Karla Englise", ktery je umistény na
internetovych strankéch CSE (www.cse.cz).
Préce v ¢eském, slovenském nebo anglickém
jazyce zasilejte do 15. {jna 2005 spolu s
vyplnénou piihlaskou (www.cse.cz) na
e-mailovou adresu c-s-e@volny.cz.
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