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Tedom oteviel sviij novy zavod na vyrobu autobusu

AUTOMOBILOVY PRUMYSL: V  pramyslové zoéné
v Ttebici zah4jil provoz novy montazni areal
firmy Tedom, ktera patii k nejmladsim zastup-
ciim soudobého ceského automobilového pri-
myslu. Se stavbou se zacalo koncem dubna a
po zahdjeni provozu nového arealu, ktery byl
otevien v Ttebici prave tento tyden, se od listo-
padu budou autobusy Tedom vyrabét zde.

Nejnovejsi modelové fady své produkce
predstavila firma na nedavné vystavé Coach
Progress v Praze.
Patfi k nim napf.
TEDOM 123 G,
novy typ mestské-
ho nizkopodlazni-
ho autobusu, jehoz
hnaci  soustroji
tvori nové vyvinu-
ty plynovy spalo-
vaci motor, ktery
spliiuje  normu
EURO 4. Pravé
tyto autobusy v ne-
prehlédnutelné zluté upraveé slouzi nyni napf.
na prazském letisti.

V pohonnych systémech na alternativni pali-
va vyuziva Tedom své bohaté zkusenosti ziska-
né pii vyrobé kogeneracnich jednotek, které
jsou ve stacionarni podob¢ uz fadu let jednou
z klicovych oblasti podnikani firmy. Vyrobni

K uUspéSnym produktim firmy Tedom patfi ekologické
autobusy s pohonem na zemni plyn.

zakladnou pro né je tovarna v Hofovicich. Na
leto$nim ro¢niku MSV v Bm¢ predstavila spo-
le¢nost Tedom predvyrobni provedeni vlastni-
ho Stirlingova motoru na plynna paliva, urce-
ného do nejmensich kogeneracénich jednotek.

Autobusy vsak nejsou jedinou aktivitou spo-
le¢nosti v oblasti automobilového primyslu —
Tedom jako pokracovatel tradice vyroby moto-
ri LIAZ pfedstavil na letoSnim Autosalonu
Nitra 2006 nové nakladni vozy FOX, které
stejnojmennou fadu
vozii LIAZ. Ty by
mély rozsifit sorti-
ment  stfednich
nakladnich  vozl
vyrdbénych v CR.
Tedom prevzal ¢ast
spolecnosti  LIAZ
zabyvajici se vyro-
bou motorti vzhle-
dem k tomu, Ze
tyto motory pouzi-
val do svych kogeneraénich jednotek, a stal se
mj. vlastnikem vyrobnich prav na vSechny
modifikace motoru LIAZ, které se vyrabély,
vyrabéji a jsou ve vyvoji. Firma se nyni snazi
etablovat jako pruznd motorarna, vyhledavat
mezery na trhu a prosadit se hlavné s netradic-
nimi pohony na netradicni paliva.

Microsoft zfidi v CR centrum pro mobilni technologie

IcT: K firmam, které v CR ziidily sv4 vyznam-
na stfediska, pfibyla dal$i posila: Microsoft
otevie v Praze své evropské centrum pro pod-
poru mobilnich technologii. Centrum, které ma
podportit rozsifeni operacniho systému Win-
dows Mobile v Evropé€, zacne poskytovat sluz-
by mobilnim operatortim, jejich zdkaznikiim a
vyrobctim mobilnich
zatizeni v lednu 2007.
Centrum by mélo do
konce roku zaméstnat
dve desitky kvalifiko-
vanych  odbornikd.
Dalsi  desitky lidi
pfijme v piistim roce.
Zaméstnavat  bude
pracovniky z Ceska i
z okolnich zemi. ,,Pokud se koncept osveédci,
planuje Microsoft vybudovat podobna centra
také na dalSich kontinentech,* uvedl $éf centra
Jan Sebek.

Praha zvitézila mezi nékolika lokalitami
v zépadni i vychodni Evropé a podle Michala
Cupy byla pro vybudovani prvniho stfediska
svého druhu na svété zvolena zejména diky
otevienosti ¢eského trhu mobilnim a informac-
nim technologiim a také dostupnosti kvalitnich

Bill Gates introduces:

odbornikti zaméfenych na mobilni a informac-
ni technologie. Vyznamnou roli ve vybéru lo-
kality podle n¢j hrala i geografickd poloha.
,,Toto rozhodnuti potvrzuje, 7¢ CR je pro
Microsoft strategickym trhem a Ze jsme schop-
ni zajistit vynikajici sluzby a kvalifikované
odborniky, fekl Michal Cupa.
,,Mobilni technologie
jsou velkou konku-
rencni vyhodou Evro-
py v globalni ekono-
mice. Proto jsme radi,
Ze pro vytvoreni takto
unikatniho centra byla
vybrana pravé Praha,”
uvedl  viceprezident
pro strategii v regionu
Evropa, Stredni vychod a Afrika Jan Miihlfeit.
Firma uz zacala budovat tym odbornikli na
mobilni technologie, kteti budou mit na starosti
technickou podporu operatorti. Vedle toho bude
centrum zajistovat vzdélavani pracovnikli mo-
bilnich provozovatelil, pfedstavovani nejnove;j-
Sich mobilnich technologii zastupcim provo-
zovatelll a Ceskym a evropskym vyrobcim
softwaru, ktefi na zadkladé mobilnich feSeni
Microsoftu vyvijet vlastni aplikace.
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Prognéza analytiku: nizsi hospodarsky rist CR

Ministerstvo financi snizilo odhad rastu eko-
nomiky v leto$nim roce na 6 % z predchozich
6,2 %. V roce 2007 by méla ekonomika podle
prognézy ministerstva v dusledku odeznéni
efektli spojenych s nabehem novych investic a
zpozdéného vlivu soucasnych vysokych cen
ropy zpomalit az na 4,9 %.

Rist bude tazen zejména VvéEtsi investicni
aktivitou a spotiebou doméacnosti; dosavadni
vliv zahrani¢niho obchodu by mél byt nizsi.
Ceska narodni banka v nové &tvrtletni progno-
ze snizila odhad rtstu HDP v letosnim roce na
5,8 a7 6,6 %.

Pro piisti rok naopak prognézu zvedla.
V roce 2007 by podle odhadu banky méla
Ceska ekonomika rast o 4,4 az 6,6 %. V nasle-
dujicim roce by méla ptidat o 3,4 az 6,4 %.
Podle guvernéra CNB Zdeitka Tamy pocitaji
odhady stejné jako v Cervenci s postupnym
zvySovanim urokovych sazeb.

Podnikatelé rekordné davéfuji ekonomice

Souhrnny ukazatel divéry v ¢eskou ekono-
miku se v fijnu zvysil proti pfedchozimu mési-
ci o bod a dosahl tak druhé nejvyssi hodnoty
ve své historii. Vyplyva to z tdajii Ceského
statistického ufadu. Ukazatel podnikatelské
daveéry se zvysil o 0,7 bodu na nejvyssi hod-
notu v historii, divéra spotiebitelii vzrostla
0 2,5 bodu. Ve srovnani s fijnem 2005 se cel-
kova divéra zvysila o 5,4 bodu, podnikatelska
04,9 bodu a spotiebitelska o 6,9 bodu.

Elektronické myto ma problémy: Kapsch by
nemusel stihnout stavbu infrastruktury

Firma Kapsch, ktera je dodavatelem systé-
mu elektronického mytného, poprvé pripusti-
la, Ze nemusi stihnout planovany termin vybu-
dovani mytnych bran na ¢eskych délnicich a
rychlostnich silnicich tak, aby vybirani mytné-
ho mohlo byt spusténo od 1. ledna pftistiho
roku. Podle dopisu Ministerstvu dopravy by
firma mohla préace stihnout, pokud v prosinci
,.nebudou mlhy, nebude snézit ani mrznout*.
Jinak by se prvni etapa mohla posunout. Mi-
nisterstvo s tim ovSem nesouhlasi.
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Il NOVINKY
Nokia bude vyrabét i automobilové navigacni systemy

KOMUNIKACE: Nokia vstupuje na rychle rostouci
trh s navigaénimi systémy pro automobily.
Nejvétsi sveétovy vyrobce mobilnich telefont
uz predstavil nové navigacni zafizeni Nokia
330 Auto Navigation, které umi rovnéz pie-
hravat hudbu a zobrazovat fotografie. V Evro-
p¢ by se m¢lo zacit prodavat do konce roku za
360 eur (asi 10 200 K<) bez dané. Stane se
pfimym konkurentem pfistroje GO firmy
TomTom, jenz se i s dani prodava za 599 az
699 eur. Levnégjsi zafizeni ONE, kterda Tom-
Tom nabizi za 299 az 399 eur, nezahrnuji
multimedialni funkce. Obliba i prodej navi-
gaCnich systémd rychle roste a spolecnost
TomTom ocekava, ze celkovy prodej navigacnich zatizeni pro automobily v Evropé se v letosnim
roce vice nez zdvojnasobi na 8 miliond z lonskych 3,8 milionu pfistroji. Ve Spojenych statech by
meél prodej stoupnout na 2 miliony z 800 tisic kus.

Nejmensi bluetooth GPS na svété Ize nosit i jako modni dopinék

ICT: Spolec¢nost Navicore piedstavila nejmensi
bluetooth GPS pfijima¢ na svété. Navicore
Personal je jednoduse ovladatelny GPS navi-
gator uzpuisobeny pro pouziti v mobilnich
ptistrojich. Nejde vsak jen o kompletni navi-
gacni systém vyuzitelny pifi fizeni, jizdé na
kole ¢i chizi, ale také o pohodlného kapesni-
ho privodce, ktery mapuje vétsinu vefejnych
cest a tisice vyhledavanych cild. Rozméry
64 x 22 x 15 mm a véhou 30 g se tento modul
stal v soucasné dobé nejmensim a nejlehcim
na trhu, coz umoznuje jeho snadné pouzivani i mimo automobil. Pti pési chiizi ¢i jizd€ na kole si
uzivatel mize pfijimac jednoduse povésit na krk. Ptijimac je zaloZen na chipové sad¢é SiRF Star IIT
GPS a baterie nabizi vydrz az 8 hodin pti nepferusovaném pouziti. Vestavénou baterii l1ze snadno
dobijet ptipojenim dodavaného USB kabelu k pocitaci, laptopu ¢i konektoru zapalovace v automo-
bilu. ,,Tento novy, maly GPS modul ptesouva navigaci ven z automobilu a umoziuje uzivatelim
mit nejmodernéjsi navigacni software stale po ruce, nezavisle na tom, jakym zptisobem cestuji,
ekl Juha Murtopuro, vykonny feditel spole¢nosti Navicore.

Nastupuje nova generace pokrocilych radiovych RFID ¢ipu

ICT: Alien Technology uvedla na
trh druhou vinu UHF RFID c¢iptu
Gen2. Nové RFID cipy jsou plné
kompatibilni s existujicimi Cipy
Gen2, ale disponuji o 30 % vys-
$im dosahem ¢teni, desetinasobné
vyssi rychlosti zapisu a dal§imi novymi funkcemi. Cipy Alien Gen2 poskytuji dokonalou kompati-
bilitu a zna¢né vyssi vykonnost a umoznuji také firmé Alien — dodavateli RFID tagi — rychle a
finanéné efektivné dodavat nové tagy s pokrocCilymi funkcemi, optimalizovanymi pro nastupujici
RFID aplikace. Kromé zdokonaleni vykonovych parametri a novych moznosti pro velmi rychlé
programovani nabizi novy RFID ¢ip také bezproblémovou integraci a pfechod k novym ¢iptim
v jiz existujicich aplikacich. Alien Gen2, vyrabény za pouziti velkosériového a nizkonakladového
procesu FSA, bude tvofit zaklad pro vyrobu UHF RFID tagh. Patii mezi né populdrni tag Alien
Gen2 Squiggle, noveé ohlasené RFID tagy série World Tag a nové maloformatové tagy.

Odstartoval 9. rocnik Ceny Siemens pro studenty a mladé vedce

TECHNICKE $KOLSTVi: Spole&nost Siemens ve spolupraci s CVUT a Forem primyslu a vysokych kol
vyhlasila 9. roénik Ceny Siemens. Pravidelné ji ud€luje absolventiim vysokych skol za nejlepsi
diplomové a doktorské prace a védeckym tymim za vyzkum a publikaéni ¢innost. Cena Siemens
se v prub¢hu uplynulych roc¢nikd stala jednou z nejvyznamnéjSich studentskych soutézi. Cenu
udéluje porota za nejlepsi diplomové prace, nejlepsi doktorské prace, vyzkumny projekt a odbor-
nou védeckou publikaci. Do soutéze se mohou piihlasit studenti, absolventi a védecké tymy zpra-
covavajici technicka témata. Pfedani Ceny Siemens je spojeno s finan¢ni odménou, 123 laureatd si
v uplynulych osmi letech rozdélilo odmény ve vysi pies 3,8 mil. K¢.

Uzavérka prihlasek do 9. ro¢niku je 10. listopadu 2006. Informace zajemci naleznou na interne-
tové adrese www.siemens.cz/cenasiemens.
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Novy navigacni systém Nokia 330 Auto Navigation.

X Navicore

GPS navigace je uz mensi nez krabicka zapalek ...

Povinné rueni v pristim roce opét podrazi

Majitelé a provozovatelé automobild si musi
piisti rok pfipravit na povinné ruceni vice
penéz. Nekteré pojisStovny zdrazuji. ZvySeni
cen o0 4 az 7 % pripravuje napt. Kooperativa,
kterda je dvojkou na trhu. Sazba pro osobni
auta s objemem 1350 az 1400 cm® vzroste
o vice nez 300 K¢ na 5688 K¢. V ostatnich
kategoriich se zdrazeni pohybuje v fadu stoko-
run ro¢né. Rist cen povinného ruceni o stovky
korun oznamila i CSOB Pojistovna. Ceska
pojistovna, jez trhu povinného ruceni se Ctyfi-
cetiprocentnim podilem dominuje, zatim vysi
sazeb pro pfisti rok nesdélila.

Vlada chce zrusit Ministerstvo informatiky

Vlada schvalila navrh na zruSeni Minister-
stva informatiky, které by tak mohlo zaniknout
jiz k 1. lednu piistiho roku. Néavrh zmeény
kompetencniho zdkona vSak jeSté musi schva-
lit snémovna, kde plan zatim nema jistou pod-
poru. Podle navrhu by mély kompetence mi-
nisterstva prejit na resorty vnitra, pramyslu a
obchodu a Ministerstva pro mistni rozvoj.

Dosavadni zkuSenost podle predkladaci
zpravy prokazala, ze Ministerstvo informatiky
v soucasném postaveni jen stézi prosazuje své
plany a projekty, a to zejména kvuli velmi
slabému postaveni mezi ostatnimi resorty.
Lepsi prosazeni zaméri statu v informatice by
mélo pomoci pievedeni agendy v elektronické
vetejné spraveé pod Ministerstvo vnitra, v tele-
komunikacich a v postach pod resort primyslu
a vefejnych drazbach na Ministerstvo pro
mistni rozvoj.

Vedle toho by méla vzniknout rada vlady
pro informacni spolecnost v Cele s premiérem,
dalsimi ¢leny rady budou odborni zastupci
ustiednich organt statni spravy, odborni za-
stupci asociace kraji a svazu meést a obci,
ptipadné dalsi odbornici.

Finové papirnu v Opatovicich stavét nebudou

Finska spolecnost Myllykoski, ktera plano-
vala postavit v Opatovicich nad Labem velkou
papirnu s 250 zaméstnanci, se rozhodla piesu-
nout svij investicni zdmér do Némecka. Du-
vodem presunu je zpozdéni a nejistota pii
schvalovani vystavby v Opatovicich. Investice
za zhruba 13 mld. K¢ by byla druhou nejvetsi
letos ohlasenou investici v CR.

WTO hodla prosetfit Cinu kvili autosoucastkam
Svétova 0bch0dn1' organizace (WTO) vytvo-

pravidel pro dovoz automobilovych soucastek.
Podle Evropské unie, Spojenych stati a Kana-
dy totiz tato pravidla nepoctivé omezuji pii-
stup na ¢insky trh. Obchodni politika Pekingu
bude organizaci vySetfovana poprvé od roku
2001, kdy Cina do WTO vstoupila.

Cisco hodla integrovat mobily a VoIP

Spole¢nost Cisco Systems oznamila, ze
koupi firmu Orative, ktera se zabyva vyvojem
softwaru umoziujiciho zdkaznikim pouzivat
v jejich mobilnich telefonech internetovou
telefonii. Orative je kalifornsky start-up, ktery
je soucasti partnerské sit¢ Technology Develo-
per Partner spolecnosti Cisco.

http:/ftechnik.ihned.cz

strana 2


http://technik.ihned.cz
http://www.siemens.cz/cenasiemens

technik

37/2006

Technologicky narocné provozy by mély ziskat od statu podporu

TECHNOLOGIE: Stat by mél v budoucnu podporo-
vat investice do technologicky naro¢nych pro-
vozi, a nikoli do montoven, které casto vyuzi-
vaji starSi strojni zafizeni. Zarovenn by na in-
vesti¢ni pobidky mélo dosahnout vice tuzem-
skych spole¢nosti.

Vyplyva to z navrhu novely zdkona o inves-
tinich pobidkach, kterou ptredstavil ministr
primyslu a obchodu Martin Riman. ,,Novela
snizuje pozadavek na minimalni investice z pa-
vodnich 200 na 100 mil. K¢. Pobidky se tak
stanou dosazitelné i pro stiedné velké firmy,
jejichz projekty nebyly dostatecné velké, aby
splnily podminky,“ uvedl Riman. Ministr uva-
zuje o tom, zda ve vybranych regionech s vysokou nezaméstnanosti zminény pozadavek nesnizi na
75 mil. K& Navrh rovnéz pocitd s podporou pouze pro nova strojni zatizeni, kterd nebudou starsi
péti let a nesmi byt odepisovana v zadné zemi na svété. ,,Vétsi technologickou narocnost projektt
prinese i pozadavek proinvestovat do strojii 60 % celkové investice namisto dosavadnich 40 %,
informoval Riman. Podle ngj se také zjednodusi administrativa pii vyfizovani Zadosti o pobidky,
které zajemci budou moci podavat elektronicky.

Se zménou zakona souhlasi i zéstupci agentury Czechlnvest, kterd na novele s ministerstvem
spolupracovala. ,,V minulosti ¢eska ekonomika potiebovala jiny druh investic, nyni se posunula
dal ve prospéch novych technologii, sdélil vykonny feditel CzechInvestu Jakub Mikulasek.

Firmy usilujici o podporu statu by v budoucnu mohly byt rozdéleny do dvou skupin podle tech-
nologické naro¢nosti odvétvi. Maximalni vySe pobidek by byla uréena podnikiim z oblasti napf.
leteckého prumyslu, farmacie, vyroby pocitac¢i nebo motorovych vozidel. Nejvice — 75 % podpory
— by mohly ziskat sklaiské, papirenské, textilni, gumarenské ¢i potravinaiské firmy.

BN ZAJIMAVOSTI
Australie hodla postavit nejvétsi slunecni elektrarnu na svete

ENERGETIKA Australska vlada, ktera Celi kritice za
to, ze odmitla podepsat Kjotsky protokol, jez
upravuje postup, jak snizit emise plynti zpiisobu-
jicich tzv. sklenikovy efekt, financn¢ podpofii
vystavbu nejveétsi elektrarny svéta, ktera bude
primarn¢ zpracovavat slunecni energii. Projekt
ma stat 420 mil. australskych dolarti (asi 7,2 mld.
K¢) a Canberra na n¢j prispéje ¢astkou 75 mil.
dolarti.

Elektrarna o vykonu 154 MW bude stat ve staté
Viktorie a vyuzije zrcadlové panely, které budou
koncentrovat slune¢ni paprsky. ,,Cilem je usku-
teCnit nejvetsi fotoClankovy projekt na sveété,
ekl ministr financi Peter Costello.

Dalsimi 50 miliony chce vlada piispét na projekt
za 360 mil. australskych dolarti, ktery si klade za cil snizit emise uhliku v jiz existujici uhelné elek-
trarné ve Viktorii. ZlepSeni ma zajistit zachyceni a uskladnéni emisi pfi spalovani uhli. Tyto dva
projekty jsou zatim prvni v fade¢, kde se vlada bude podilet na jejich financovani v rdmci své nové
strategie. Na snizeni globalniho oteplovani chce ptispet ¢astkou 500 mil. australskych dolard.

Mobily budoucnosti budou zcela jiné nez jejich dnesni predchiidci

ICT: Japonsky operator NTT DoCoMo predvedl
prototyp mobilniho telefonu pro sit¢ 4. generace.
Zatizeni se vSak nepodoba dne$nim mobildm,
ale spiSe stereoskopickému kukatku ¢i daleko-
hledu. Je vybaveno dvojici hledackd, diky nimz
vidi uzivatel displej v trojrozmérném zobrazeni.
Uvnitt jsou senzory sledujici pohyb o¢i, jejichz
pomoci pfistroj rozezna, kam se uzivatel pravé
diva, a o sledované véci nabidne riizné informa-
ce. Pii prezentaci se napi. v 3D prostedi promi-
tal obraz akvaria a u ryby, na niz byla pravé
upfena pozornost, vyskocila malé tabulka s popi-
sem zivoCicha. Podobné by mélo fungovat pro-
stfedi webu i nabidka telefonu. Rychlost staho-
vani dat pfi prezentaci byla kolem 1 Gb/s.

Solarni energie je lakava hlavné ve slunecnych
oblastech jako napi. v Mojavské pousti v USA.

Mobil nové generace, ktery predvedl japonsky
operator DoCoMo, ma hodné futuristicky vzhled.

Boeing vylepSuje své postaveni
asvymivysledky zacina dotahovat Airbus

Druhy nejvétsi vyrobce letadel na svéte,
americka spole¢nost Boeing, si v ramci soubo-
je s hlavnim konkurentem, firmou Airbus,
letos nadéale upeviiuje svou pozici. Koncern
sice oznamil pokles zisku, jeho obrat ale vy-
razn¢ vzrostl a navic ma i vyssi pocet pevnych
zakazek. Podle agentury Bloomberg by tak
mohl vytlacit v roce 2008 z pozice sveétové
jednicky evropského rivala Airbus. Dtivodem
poklesu zisku ve 3. ¢tvrtleti o 31 % je prede-
v§im mimoréadny jednorazovy naklad na ukon-
Ceni provozu ztratové divize internetovych
sluzeb Connexion ve vysi 272 mil. dolart.

Evropa se chce branit plytvani energii

Evropska komise vyhléasila Akeni plan ener-
getické uspornosti, ktery by m¢l byt v ideal-
nim piipad¢ implementovan béhem nasleduji-
cich Sesti let. Plan obsahuje balik opatieni a
iniciativ prioritnich pro uspory evropskych
energetickych vydaji a pocita také se special-
nimi mechanismy, které pomohou financovat
projekty propagujici a spliiujici nové energe-
tické normy. Aktivita Evropské komise tykaji-
ci se snah o trvalé zajisténi energetické uspor-
nosti je postavena na alarmujicich faktech —
nejméné 20 % celkové energie je v ramci EU
neucinné vyplytvano, neustalym nardstem
spotfeby roste zavislost Evropy na fosilnich
palivech importovanych ze zahrani¢i a niizky
mezi mnozstvim spotieby a zasobou piirod-
nich zdroju se timto dale rozeviraji. Cest, jak
plnit Akeni plan, je nékolik — od tspory ener-
gii v budovach (40 % celkové spotieby ener-
gie) pres eliminaci ztrat v distribuci az po
modernizaci dopravy. Vzhledem k objemu
spotiebované energie pfipadajici na budovy
stanovila EK vyfeSeni energetické narocnosti
budov jako jednu z hlavnich priorit.

EU: Pro jednodussi vymahani dluhi v zahranici

EU chce usnadnit vymahani dluhti pfes hra-
nice. Podle komisate pro vnitro a bezpecnost
Franka Frattiniho pfeshrani¢ni vymahani dlu-
hi v soucasné dob¢ znesnadiiuji hlavné rozdil-
né narodni legislativy. Komise dava ke zvaze-
ni celoevropskou proceduru, ktera by blokova-
la dluznikiiv Gcet, aniz by ale znamenala oka-
mzité zabaveni penéz ve prospéch vétitele.
Také by podle navrhu poskytovala dostatecné
zaruky a ochranu dluznikovi. Ptikaz k zablo-
kovani uctu platny v jednom staté¢ by byl bez
dalsich krokli uznavan a uplatitovéan i v ostat-
nich zemich EU.

Dariové podvody stoji EU roéné miliardy eur

EU se snazi hledat 0¢inngjsi zplsoby, jak
bojovat proti danovym podvodiim zlocinec-
kych gangl. Podle ucastnikii schiizky ministrii
vnitra skupiny Sesti ¢lenskych zemi EU G6
(Francie, Némecka, gpanélska, Italie, Polska a
Britanie) dosahuji tyto podvody ro¢né miliar-
dy eur (desitky miliard K¢), z nichz mohou
tézit i teroristické sité. Kriminalni skupiny
dovazeji zbozi s vysokou ptidanou hodnotou,
jako mobily nebo elektronické Cipy, a od ku-
pujicich si nechavaji zaplatit dan z pridané
hodnoty, s niz zmizi bez jejiho zaplaceni statu.
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V CR funguji uz stovky call center, vétSina z nich v Praze

IcT: V CR je pres 580 call center, kterd za-
meéstnavaji 14 tisic lidi. Vice nez polovina
(57 %) z téchto zatizeni pro poskytovani slu-
7eb po telefonu je umisténo v Praze. Vyplyva
to z prizkumu spolecnosti Genesys, kterd
patii do telekomunika¢niho koncernu Alcatel.

Call centra obsluhuji zakazniky hlavné pri
marketingu a prodeji, financnich sluzbach a
telekomunikacich. Vétsina z nich ale vyuziva
pouze jednoduché metody péce o zakazniky a
nabizi velmi omezené sluzby. To se vSak tyka
témef vyhradné mensich zakaznickych center
do 50 operatord. Co do poctu zaméstnanych
operatortt dominuji trhu velka call centra,
kterda zaméstnavaji od 101 do 500 operatorti nebo vice. Tato centra davaji praci témet 60 % opera-
tortl ¢i operatorek. Velka zakaznickd centra obvykle vlastni pfedni telekomunikacni, financni a
energetické spolecnosti, mensi patii telemarketingovym firmam nebo stiedné¢ velkym podniktim
z riznych odvétvi. Zaméstnavaji 5 az 50 operatort a piedstavuji témer polovinu firem participuji-
cich na priizkumu. Ceskd call centra uméji vétsinou komunikovat v nékolika svétovych jazycich.

Dvé tietiny zikaznickych center pokryvaji svymi sluzbami pouze CR a necel pétina i Sloven-
sko, dalsi pétina pak nabizi sluzby pro vice zemi v minimaln¢ tfech jazycich. Nejcast&ji ve viceja-
zy¢nych call centrech jde o anglicky (81 %) a némecky jazyk (70 %). Zejména v Praze maji mno-
hé mezinarodni spolecnosti call centra, kde zaméstnavaji rodilé mluvei konkrétnich jazykd. Firmy
vyuzivaji call centra z velké ¢asti k podavani informaci o sluzbach a produktech nebo k vytizovani
reklamaci. Aktivni prodej, ktery piinasi firmam dalsi zisky, je v8ak zatim vyuzivan minimalné.
Ttetina respondentti vyfizuje z 80 % jen piichozi telefonické hovory.

Il VELETRHY, VYSTAVY, KONFERENCE V CR A NA SLOVENSKU

m 6.-12. 11. Tyden védy a techniky v Praze, v Brné, v Ceskych Bud&jovicich a v Ostravé.
Hlavni témata: biotechnologie, nanotechnologie a evropské kulturni dédictvi. Info: PhDr. Veronika
Kratochvilova, Tiskovy odbor AV CR, tel.: 221 403 405, e-mail: vkratochvilova@ssc.cas.cz,
www.avcr.cz/tydenvedy/

m 13.-16. 11. Praha, hotel Hilton: Explore EMEA 2006 — evropska konference spolecnosti QAD
vénovana globalnim trendiim a strategiim ve vyrob¢; prezentace feSeni, ktera firmam v oblasti
vyroby a dopravy zajistuji efektivitu a unifikaci ¢innosti. Registrace: http://explore.qad.com/emea/
m 14. 11. Kongresové centrum Praha: Sun Tech Days Praha — po tiech letech v Praze opét
prestizni vyvojarska akce firmy Sun Microsystems. Info: Radek Kubes, tel.: 777 728 084,
+420 241 742 675, e-mail: radek.kubes@virklis.cz

m 21. 11. Praha, Hotel Olympik Tristar: IP Telephony Workshop — 3. rocnik konference a vysta-
vy piedstavi soucasné i nové komunikacni technologie spolu s trendy a sméry jejich rozvoje, nej-
vét§i odborna akce v CR zaméfena na IP telefonii. Porada: Exponet. Info Jolana Jakoubkova,
e-mail: jolana.jakoubkova@expo-net.cz

Il AKCE V ZAHRANICI

m 6.-7. 11. Budapest, Mad'arsko: MANUTECH CONGRESS CEE 2006 — vystava automatizac-
nich feSeni, pokrocilych vyrobnich systéml a podpory pro né. Porada/info: Marcus Evans Ltd.,
tel.: +44 (0)20 7499 0900, fax: +44 (0)20 7409 0990, e-mail: pte(@marcusevanscy.com

m 7.-9. 11. Stuttgart, Némecko: VISION — mezinarodni veletrh vybaveni, systému a aplikaci pro
technologie zpracovani obrazu. Potfada: Messe Stuttgart International, tel.: +49 (0) 711 258 9 550,
fax: +49 (0)711 258 9 440, e-mail: info@messe-stuttgart.de

m 7.-9. 11. Kolin nad Rynem, Némecko: EXPONET — mezinarodni konference a veletrh sitovych
technologii, podnikovych vypocetnich systémt, internetu a telekomunikaci. Porada/info: DC
Europe, tel.: +41 1 2083903, fax: +41 1 2083649, info: info@exponet.ch. INTERAUTO - setkani
dodavatelli pro evropsky automobilovy primysl zaméfené na interiéry vozi, sluzby a vyrobky pro
né a vestavéné bezpecnostni prvky. Potradéd/info: Turret Group Ltd., tel.: +44 (0)1895 454545,
fax: +44 (0)1895 454647, e-mail: s.williams@turretgroup.com

m 7.-10. 11. Moskva, Rusko: INTERTOOL MOSCOW - mezinarodni veletrh naradi, kovoobra-
béni a vyrobnich technologii. Poradéd/info: Reed Exhibitions Messe Wien, tel.: +43 (0) 1 727 20-0,
fax: +43 (0) 1 727 20-443. e-mail: info@messe.at. EXPOSVARKA MOSCOW — mezinarodni
veletrh svafeciho vybaveni a se svafenim spojenych procesii. Porada: MSI Vertriebs GmbH, tel.:
+43 1 402 8954, fax: +43 1 402 8954-54, e-mail: msi@msi-fairs.com. RETECHMASH — mezina-
rodni specializovand vystava zamétena na opravy a rekondici stroji a vybaveni. Poradd: MVK
Holding Company, tel.: +7 (095) 995-05-95, fax: +7 (095) 995-05-95, e-mail: info@mvk.ru

I PERSONALIE

m Investice v nejvetsi domaci ocelaiské spo-
le¢nosti Mittal fidi od listopadu Ivo Chmelik,
dosavadni teditel zadvodu Minihut pasova.
Chmelik stfidd svého predchiidce, Tomase
Telucha, ktery povede vyrobu trubek pro
celou vlastnickou skupinu a zaroven nejvetsi-
ho vyrobce oceli na svété Arcelor Mittal
v Rotterdamu.

m Némecka pobocka spolec¢nosti LCS Inter-
national se sidlem v Berliné ma od fijna no-
vého obchodniho feditele. Stal se jim Tomas
Novik, ktery byl na tuto pozici pfijat zejména
pro své zkuSenosti s obchodem a spolupraci
s némecky mluvicimi zemémi.

m Novym manazerem pro integraci spolecnos-
ti Grall do holdingu S&T se stal Tomas Sy-
kora — fidi tak jednu z nejvétsich letosnich
fuzi firem na ¢eském trhu informacnich tech-
nologii a je zodpovédny za realizaci celého
procesu integrace a fizeni jednotlivych tymt.
m Funkci feditele spolecnosti Brainforce
Software zastava od fijna letosniho roku Dra-
homir Hruby.

Il PRACOVNI PRILEZITOSTI

Huisman Konstrukce, s.r.o.

Inspektor kooperaci

Pozad.: SS, popt. VS vzdélani strojniho zamé-
feni, znalost cteni vykresové dokumentace,
zakladni znalosti ve zplsobu méfeni ocelo-
vych konstrukei a strojné opracovanych dilct
a programu AutoCAD, AJ aspon pasivne,
fidi¢sky prikaz sk. B. Kontakt: Huisman Kon-
strukce, s.r.0., Nadrazni 289, 739 25 Sviadnov

BENES a LAT, s.r.o.

Nastrojal se zaméfenim na vyrobu forem,
véetné jejich oprav. Pracovisté ve Slané u Se-
mil - Sutice. Pozad.: vyuceni v oboru nastro-
jat, ovladani klasickych stroju (frézka, sou-
struh, vrtacka, bruska na plocho), praxe
v oboru min. 3 roky. Kontakt: Bene$ a Lat,
slévarna a strojirna, a.s., Ivana Jelinkova, tel.:
267227 312, Tovarni 277, 252 43 Pruhonice

BOSCH DIESEL, s.r.0.

Koordinator pro vyrobu téles cerpadel CP3
vstiikovaciho systému Common Rail mezi
zavody v CR, Ttalii, Némecku a USA. Pozad.:
VS strojniho nebo ekonomického zaméfeni,
znalost NJ, AJ, MS Office, velmi dobré orga-
nizacni schopnosti a schopnost komunikace,
praxe v oboru vyhodou. Kontakt: Bosch Die-
sel, s.r.o., Lucie Ottova, Pavov 121, 586 06
Jihlava

SKODA HOLDING, a.s.

Konstruktér pro zpracovavani studii, projek-
tl, designu, metodik zkouSek a dokumentace.
Pozad.: SS, VS technicky smér, praxe
v oboru 3-5 let, znalost norem CSN, EN,
TNZ, CD, UIC, znalost price na PC
(AutoCad, MS Office), zakladni znalost AJ,
RP sk. B. Kontakt: Skoda Holding, a.s., Mi-
chaela Pardubicka, Tylova 1/57, Plzen
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