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Uspésny obchodni rok dm drogerie markt

Velice isp&§né zakonéila obchodni rok 2008/2009 spoleénost dm drogerie markt. V Ceské re-
publice dosahla za obdobi fijen 2008 — zaii 2009 obratu ve vysi 4793 mil. K¢, coz piedstavuje
nartst o 19,6 % v porovnani s predeslym rokem.

Gerhard Fischer, jednatel dm CR, dodavé: ,Méame radost z dynamického rozvoje navzdory ob-
rovské recesi a hospodaiské krizi. Rok, ktery byl bouflivy pro ekonomiku i mnoho spotiebiteltl, se
v drogistickém odvétvi viceméné negativ-
né neprojevil. Diivod je zfejmy: Lidé si
pravé v dobach, kdy musi vice premyslet
o penézich, které mohou utratit, chtéji i
nadéale dopravat kazdodenni maly luxus.
Mnoho lidi je nyni z nejriiznéjsich divoda
nuceno Setfit pfi vys$Sich vydajich a nema-
ze si dovolit napiiklad nové auto nebo
veétsi byt. ,Maly luxus® v podobé nové
viné nebo specialni pecujici kosmetiky
slouzi v tomto ptipadé jako nahrada za to,
co si ¢lovék nemtize doptat.

Spolecnost dm vyrazné posilila podil na
Ceském trhu s drogistickymi fetézci, a to
0 4,9 % (zdroj: Nielsen Summary Level Report Drug, 09/2008 — 08/2009 versus 09/2007 —
08/2008). V soucasné dobé (k 30. zaii 2009) provozuje v CR 168 prodejen. V obchodnim roce
2008/2009 bylo v CR nové otevieno 22 prodejen, 4 prodejny piesidleny a 4 prodejny zrenovovany.
Doslo k dal$imu rozsifeni biosortimentu a pfirodni kosmetiky, se soucasnym navySenim poctu
tuzemskych dodavateld. V daném obdobi investovala dm Ceskd republika celkem 409 mil. K&.
Z toho 177 mil. K¢ ¢€inily investice do expanze, 165 mil. K¢ na pfistavbu centralniho skladu, do
noveé centraly bylo investovano 25 mil. K¢ a do informacnich technologii 42 mil. K¢.

Zavedenim dm active beauty karty v dubnu 2009 ziskal vérnostni program dm active beauty svét
vyhod v CR novou, atraktivn&jsi podobu. Ke konci zai{ bylo v jeho ramci registrovéno vice nez
500 tisic zakaznikd. Vytéeny cil tim byl mirn€ prekrocen.

V piistim obchodnim roce planuje dm CR investice v celkové vysi 342 mil. K&, z toho 309 mil.
K¢ na expanzi. Na dalsi rozvoj informacnich technologii jsou stanoveny investice ve vysi 29 mil.
K¢. V pristim obchodnim roce je planovano otevieni priblizné 32 novych prodejen.

Ceska biopotravina roku - 8. roénik soutéze vyhlasen

S cilem podporit kvalitu v celém dodavatelském fetézci oboru biopotravin a zviditelnit nejkvalit-
né&jii eské biopotraviny vyhlasila 27. Hijna Potravinaiska komora Ceské republiky spoleéné s Pro-
Bio Svazem ekologickych zemé&dglct jiz 8. roénik soutéze Ceska biopotravina roku 2009.

Katefina Nesrstova ze Svazu Pro-Bio k tomu dopliuje: ,,Svaz Pro-Bio v roce 2010 oslavi své
20. narozeniny, v ramci oslav chystame na pfisti rok mnoho novinek a ptekvapeni — i ve spojitosti
se sout&zi Ceska biopotravina roku. Proto bych zejména potravinafe, kteii jsou ¢leny svazu, vyzva-
la, aby se do soutéze prihlasili. Je velmi dtlezité zviditelnit pfedevsim ceskou bioprodukci a dostat
na trh to nejlepsi od nasich farmait. Dobrou spolupraci s potravinaii vidime jako zasadni predpo-
klad tspéchu.”

I v letosnim roce budou kromé hlavni ceny vyhlaseni vitézové dalsich kategorii, konkrétné peci-
vo, mléko a mlécné vyrobky, maso a vyrobky z masa, napoje, ovoce a zelenina, pochutiny a biovy-
robky pro gastronomii. Uzavérka pfihlasek je 31. prosince 2009, vice informaci naleznete na
webové strance www.biopotravinaroku.cz.

8. roénik odborné konference
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Ferrero je na trhu 60 let

Obchodni skupina Ferrero je v dobé oslav
svych 60. narozenin svétovou ctyfkou v oblas-
ti cukrovinek. Tato globalné-lokalni firma ¢ita
36 obchodnich spolecnosti, 15 zavodid a zhru-
ba 19 600 zaméstnanct. V jejim cCele stale
stoji dva generalni feditelé, tieti generace
Ferrerti, Michelovi synové Pietro a Giovanni.

Ferrero je nejvétsim koncovym uzivatelem
liskovych ofiskll. Zpracovava si je samo a
celkem spotfebovava zhruba polovinu jejich
svétové produkce. Pro zajimavost, Ferrero
stahuje nebo pozastavuje prodej cokoladovych
vyrobkil v nékterych zemépisnych oblastech,
aby se zajistilo, Ze v obchodech bude jen Cers-
tvé zbozi. Napf. v Cesku nechce riskovat, Ze
zakaznik koupi pralinky poskozené teplem,
proto je radgji pres léto neprodava. Cokolado-
vé pralinky Ferrero (Ferrero Rocher, Ferrero
Rondnoir a Mon Cheri) se prodavaji od 1. zafi
do Velikonoc.

Tesco na Slovensku prodava také
pojisteni
Ve slovenskych hypermarketech Tesco si
podle serveru www.peniaze.pravda.sk mohou
zakaznici od listopadu vyfidit uz i pojisténi.
Portfolio pojistovacich produktd bude pies
Tesco poskytovat pojisStovna Generali Sloven-
sko, kterd se uz v minulosti orientovala na
nové formy prodeje. ,,Slovensky trh je pfipra-
veny na tento zplsob prodeje, ktery je bézny
v zépadnich zemich,” uvadi manazerka fi-
nanc¢nich sluzeb spolec¢nosti Tesco Stores SR
Lucie Hadari¢ova. Tesco ma podobnou zkuse-
nost uz od roku 1997 z Velké Britanie, kde
zakaznici dosud uzavieli 2,4 milionu pojistek.
,,Vefime, ze budeme UspéSni i my na Sloven-
sku,”“ dodava Lucie Hadaricova. Zakaznici
(Pokracovani na strance 2)
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Vyrocni ceny Slow Food Prague 2009

Hnuti Slow Food Ceské republika vyhlasilo, poprvé ve své historii, Vyroéni ceny Slow Food
Prague pro rok 2009. Stalo se tak pii pfileZitosti konani veletrhu Horeca 2009. Predstavitelé Slow
Food Ceské republika piedali ocenéni zastupctim sedmi firem: spole¢nosti Beskyd FryGovice za
Cistou piirodni §tavu brokolice-jablko, Prvni hofické za klasické horické trubicky, Biopekarné
Zemanka za ¢oko-kokosky s kokosem, firm¢ Danuska Stefanova za svatebni kolacky dle rodinné-
ho receptu, spolecnosti Ing. Vaclav Kozel za veprovou klobasu s nivou a motskou soli. Dalsi oce-
néni obdrzela spole¢nost Ceria za hrachovou obalovaci smées Hraska, firma Tradic¢ni vyroba prali-
nek za ¢okoladové pralinky a Kozi farma Licibofice. Zajemci mohli do soutéze piihlasit vyrobek,
ktery napliiyje kritéria Slow Food. Podminkou také bylo, Ze ptihlasovany vyrobek je od ¢eského
vyrobce a obsahuje prevahu ¢eskych surovin.

Rekonstrukce nadrazi za 100 milion

Zhruba 100 mil. K& budou v piidtim roce investovat Ceské dréhy do rekonstrukci nadraznich
budov v Praze a ve Stiedoteském kraji. Nejvétsi opravy se chystaji na nadrazich v Ceském Brodé,
Poticanech a v Lysé nad Labem. Kazda z téchto akci ptijde dopravee na 18 mil. K¢. Radek Joklik,
tiskovy mluv¢i CD - produktova komunikace, dopliyje: ,,V Lysé nad Labem bude soucasti rekon-
strukce prostor restaurace. V Pofi¢anech a v Ceském Brodé poditime se stavebnimi Gpravami
prostor urcenych pro prodej tisku a zakladniho obcerstveni. V soucasné dobé ale neni mozné
upfesnit, jaké procento z investice budou tyto prace pfedstavovat.

Reebok ma prvni prodejnu na Moraveé

Znacka Reebok oteviela v poloviné fijna v Brné
tteti znaCkovou prodejnu, kterda nabizi sortiment
znackového textilu, obuvi a dopliikti pro sport i volny
Cas. Pro snazsi orientaci zdkaznikd je vnitini prodejni
plocha zatizena podle konceptu On/Off, ktery je
uplatiiovan v nové oteviranych Reebok prodejnach
po celém svété. Brno se tak po Praze a Liberci stalo
tfetim méstem, kam se znacka Reebok rozhodla situ-
ovat svou dalsi znackovou prodejnu. Ta prazska byla
oteviena v poloving listopadu roku 2008, v lednu pak
nasledovalo slavnostni otevieni prodejny v OC Nisa
Liberec.

Mall.cz sjednocuje obchody pod jednu doménu

Jeden z nejvétsich Ceskych internetovych obchodtl sjednocuje vSechny své oborové e-shopy pod
jednu zasttesujici znacku Mall.cz. Zakaznici nebudou jiz muset rozliSovat obchody jako BileZbo-
zi.cz, Bartsport.cz a mnoho dalSich, ale vSe naleznou na jednom misté. ,,Hlavni dtivod, pro¢ jsme
k této zméné pristoupili, je skutecnost, Ze diky tomuto sjednoceni od nynéjska mohou nasi zakaz-
nici nakupovat v celém Sirokém sortimentu pouze s jednim nakupnim koSikem,* upozornuje Petr
Kral z internetového obchodu Mall.cz. Ten v sobé nové zahrnuje sortiment vSech 17 oborovych
obchodt, na které byli nakupujici zvykli chodit zpravidla pfimo. Po dokonceni celého procesu
transformace, ktera bude trvat v fadech tydnii, pocita spolecnost Internet Mall s jejich piesmérova-
nim na doménu www.mall.cz.

V Dejvicich se otevrel novy Albert

U prazského Vitézného namésti se 28. fijna oteviel novy supermarket Albert. Pfi této ptilezitosti
mohli zdkaznici ochutnat fadu tradi¢nich i netradi¢nich produktd a vyuzit i akéni cenové nabidky.
Brzy si také na vice jak 300 m* za pi{znivé ceny nakoupi potfebné zbozi na vanoéni svatky, peceni
a pripravu pokrmt. ,,Zékaznici prodejny v Dejvicich budou mit na vybér Siroky sortiment produktii
se zametenim piedevsim na Cerstvé potraviny — ovoce a zeleninu, mlé¢né a masné vyrobky a peci-
vo. Zaroven v prodejné najdou kompletni nabidku trvanlivych potravin a vybér nepotravinaiského
zbozi. Nasim cilem je uspokojit piedstavy vSech obyvatel dané lokality i kazdodenni potieby Pra-
zanu, kteti vyuzivaji stanici Dejvicka a potfebuji si rychle nakoupit svacinu do prace ¢i naopak pii
cesté z prace potidit rodinny nakup, tika Libor Kytyr, feditel komunikace maloobchodni sité pro-
dejen Albert.

Naborova kampa Zabky

Maloobchodni fetézec Zabka spustil koncem fijna niborovou kampaii. Je rozdélena do dvou
Casti. Prvni je zaméfena na nabor potencialnich manaZert prodejen ,,doporu¢ nam...“, kterou retai-
ler komunikoval na ptebalu deniku Metro, na webovych strankach www.dopoructenam.cz a na
letacich cilené distribuovanych mezi zaméstnance hyper- a supermarketii. ,,Druha ¢ast je zamétena
na akvizici novych prodejen. Je komunikovana prostfednictvim velkoobchodu Makro,* dodava
Milan Baka, marketingovy koordinator, Zabka.

(Pokracovani ze stranky 1)

Tesca budou moci uzaviit nezivotni pojisténi,
jako je povinné smluvni pojisténi motorovych
vozidel, pojisténi domu, bytu, zafizeni domac-
nosti, zodpovédnosti za Skodu a pojisténi psa.
Pojisténi se bude predavat prostfednictvim
Tesco finanéni sluzby, které dlouhodobé spo-
lupracuji se spole¢nosti Home Credit a nabize-
j1 pajcky, kreditni karty a splatkovy prode;.

Kalendar Lavazza 2010

Dne 15. fijna byl v historickém Palazzo
Madama v Turin¢ pfedstaven novy kalendar
Lavazza pro rok 2010. Autorem veselého az
rozjateného kalendate je slavny britsky foto-
graf Miles Aldridge, ktery pro zobrazeni dva-
nacti mésicti roku 2010 vybral sedm snimk.
Za umélecké vedeni projektu zodpovidala jako
vzdy agentura Armando Testa. Toto osmnacté
vydani kalendare Lavazza prezentuje Sest
slavnych svétovych modelek a vibec poprvé
v historii téchto kalendaiti je zde hvézdou
italska hudba, respektive Sest pisni znamych
po celém svete. Kalendar Lavazza je jiz milni-
kem pro obdivovatele umélecké fotografie a
zaroven stale odrazi i italsky zplsob zivota:
ukazuje rizné sféry a odstiny kultury, které je
mozné souhrnné nazvat ,,duch Italie®.

Formule 1 a Marks & Spencer

Novou kolekci pro kluky inspirovanou
designem a technologiemi z prosttedi formule
1 predstavil maloobchodni fetézec Marks &
Spencer. Britsky svétovy Sampion Lewis Ha-
milton a finsky zavodnik Heikki Kovalainen
z tymu Vodafone McLaren Mercedes exklu-
zivné propijcili svad jména, loga a designy
jednotlivym kustim kolekce nazvané Living
The Dream.

Kolekee je uréena vSem klukm, ktefi obdi-
vuji prostiedi zdvodt formule 1 a sni o vlastni
kariéfe zavodniho pilota. Obleceni méa plno
originalnich potiskti z prostfedi formule 1 —
napf. otisk pneumatiky, designy z osobnich
prileb Lewise a Heikkiho, nasivky a loga.

Logistika pod tlakem krize

Jak firmy zlepsuji svoji logistiku a dodava-
telské fetézce? Kde hledaji uspory a jak se jim
to dafi? Napoveédét mize zkusenost spolecnos-
ti z Velké Britanie, které analyzovala spole¢na
studie centra Lean Enterprise Research
(LERC) pii Cardiff Business School a celo-
svétove sit¢ poradenskych spolecnosti KPMG
nazvana Logistics and Supply Chain Report
2009. Logistika a dodavatelsky fetézec patii
mezi zakladni pilife firemni konkurenceschop-
nosti. Vice nez 80 % spolecnosti v prizkumu
se domniva, Zze plné integrovana kooperujici
strategie pro fizeni dodavatelského fetézce by
mohla vyrazné zvysit jejich trzby a ziskovost.
80 % se také domniva, Ze by to mohlo zlepsit
rychlost a kvalitu jejich rozhodovaciho proce-
su. O to vice prekvapi, ze témef Ctvrtina spo-
le¢nosti v prizkumu nema pro funkci dodava-
telského fetézce zastoupeni v nejvyssim vede-
ni, na Grovni predstavenstva.
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Nejznamejsi je Benzina

Nejznamgjsi znackou Cerpacich stanic mezi ¢eskou vetejnosti je Benzina. S odstupem ji nasledu-
ji znacky stanic Shell a OMV. Pravé tyto tii znacky stanic maji také nejvyssi podil pravidelnych
zakaznikd. Pokud by se vSak fidi¢i rozhodovali navstivit ¢erpaci stanici jen na zakladé Cistoty toa-
let, vice nez tietina z nich by asi rad&ji zlistala doma. Tato zjisténi vyplyvaji z vysledkd vyzkumu
Factum Invenio mapujiciho navstévnost Cerpacich stanic a jejich image mezi ¢eskou béznou
i automobilovou populaci. Sbér dat prob¢hl v ¢ervnu 2009 na reprezentativnim vzorku obecné
populace CR starsi 15 let (1022 respondenttt). K dispozici je volng prodejna zprava z vyzkumu,
ktera obsahuje podrobnou analyzu jednotlivych znacek Cerpacich stanic véetné urceni jejich pozice
na trhu a segmentace zakaznikd.

Novy hypermarket Interspar v Biliné

Po Teplicich a Mostu se stane Bilina tfetim }
méstem v regionu, kde bude 4. listopadu otevien ‘r 3 = ﬂ
hypermarket Interspar. Spole&nost Spar COS zde E
opét aplikuje novy koncept vnitiniho usporadani | c
prodejnich prostor a pfinasi v ném zédkazniktim f_::':-"f
prehledny systém uspotfadani. Moderni zplsob |
vnitiniho uspotfaddani hypermarketu byl poprvé
pouzit jiz v hypermarketu v Mladé Boleslavi.
Bilinsky Interspar je tedy jiz druhym hypermar-
ketem v CR, jehoZ vnitini prostory jsou navrze-
ny tak, aby byly pro zakaznika ptehledn&jsi a
umoznily mu snadné a pohodlné nakupovani
v piijemném prostfedi. Inovace konceptu spociva zejména v lepsi organizaci a praktickém sledu
jednotlivych nakupnich sekci. Z celkovych 5222 m? zastavéné plochy tvoii 2882 m” prodejni plo-
chu, na které je pro zdkazniky ptipraven kompletni sortiment potravinaiského zbozi, které je dopl-
néno nabidkou zboZzi nepotravinaiského. Velky prostor je vénovan oddé€leni Cerstvych potravin —
ovoce, zelenina, lahiidky a maso a uzeniny. V prodejné nebude chybét vlastni pekarna, kterd zdkaz-
niktim kazdodenn¢ nabidne Cerstvé pecivo.

Treti Cesky a slovensky obalovy kongres

Dne 19. listopadu organizuje Obalovy institut SYBA jiz 3. ¢esky a slovensky obalovy kongres.
Akce, ktera se uskuteéni v prazském kongresovém komplexu Olympik-Artemis, pokryje tyto tema-
tické okruhy: Trendy baleni potravin, nanopolymery, Sledovatelnost potravin a obalti pro potraviny
a Obaly a udrzitelny rozvoj. Jednim z medialnich partnerti je také odborny ¢asopis Regal. VSichni
Ucastnici jsou také srdecné zvani na Obalovy galavecer, ktery probéhne po zakonceni kongresu ve
stejnych prostorach. V jeho ramci budou slavnostné predany trofeje a certifikaty za ocenéné expo-
naty v Ceské narodni soutézi Obal roku a specidlni ocenéni, Cena piedsedkyné komise — best-of-
the-best za nejlepsi obalové feSeni. Vice na www.syba.cz.

Pivovarnictvi je vyznamny Cinitel v Ceské ekonomice

Planované zvyseni spotfebni dan¢ o 50 haléiti z jednoho pillitru piva a vy$si DPH bude mit tvr-
dy dopad nejenom na ¢eské pivovarnictvi. Na bezprosttedni produkci piva se podili 7400 zamést-
nanci v pivovarech, v dodavatelskych odvétvich je to dalsich 12 300 pracovnikti. Kromé toho je
priblizné 32 tisic osob zaméstnano v restauracich, hospodach a dalSich typech gastronomickych
zatizeni. Kolem 2800 osob pracuje v obchodech riznych velikosti a druhti. Vyplyva to ze studie
spole¢nosti Ernst & Young ze srpna 2009, ktera byla zpracovana ve 31 zemich Evropy véetng CR
pro zajmovou organizaci pivovarnikd Brewers of Europe, ktera plisobi v rdmci evropskych struktur
v Bruselu. Tuzemské pivovary také vyznamné piispivaji do statni pokladny formou dani a dalSich
plateb. Studie uvadi, Ze celkovy objem dani vygenerovanych tuzemskym pivovarnickym primys-
lem doséhl vyse 676 mil. eur. Odvod DPH ¢inil 152 mil. eur v hotelnictvi a restauracich a 83 mil.
eur v maloobchodé. Odvedena spotiebni dai byla na Grovni 133 mil. eur, dal§ich 65 mil. eur bylo
statu odvedeno ve form¢ dang z piijmii a 180 mil. eur z dalSich forem dani zaméstnanct.

Benefity omezovany i ve tretim Gtvrtleti 2009

Odmény dostava o necelych 6 % méné¢ lidi nez pied rokem. Zatimco ve 3. ¢tvrtleti dosahovaly
v pruméru pres 15 tisic K¢, presné po roce je to jen kolem 14 200 K¢&. Stejné tak klesly do 3. ¢tvrt-
leti nahlaSené tfinacté platy — ze 17 276 K¢ v roce 2008 na 16 659 K¢ v roce letosnim. Dokonce
jesté horsi situace panuje u nefinanénich benefitl. Vyplyva to z rozsahlého prizkumu Merces.cz,
do kterého se zapojilo témet 100 tisic zameéstnanca.

Multifunkéni centrum Stadion

Multifunkéni centrum Stadion vytvori ve
slovenské Ziling developerské spole¢nosti
Develon a Preto. Projekt, ktery jiz ziskal
uzemni rozhodnuti, bude realizovan ve tfech
samostatnych etapach. Vystavba prvni etapy
obchodniho centra za¢ne na jaie piistiho roku
a otevfeni je planovano na rok 2011. V nasle-
dujicich dvou etapach se obchodni centrum
dale rozsifi a vznikne Sestnactipatrova admi-
nistrativni budova. Cely multifunkéni kom-
plex by mél byt dokoncen do roku 2012.

Vysledky UPS za treti ctvrtleti

Spole¢nost UPS oznamila, Ze ve tietim
Ctvrtleti dosahla upraveného vynosu na akcii
ve vysi 0,55 dolaru a zisku 11,2 mld. dolart.
Zatimco se celosvétoveé soustiedila na posilo-
vani svého trzniho podilu, stabilizace ekono-
mického prostfedi méla za nésledek zvySeni
objemu piepravy. Upraveny vynos na akcii ve
vysi 0,55 dolaru se ptiblizil horni hranici roz-
mezi ocekavaného vynosu, predpokladané
rozmezi bylo mezi 0,45 a 0,55 dolary.

,Projevujici se znamky ekonomického zota-
veni jsou velmi povzbuzujici, ovSiem domni-
vam se, ze pred sebou mame jesté hodné dlou-
hou cestu,” uvadi Scott Davis, CEO a piedse-
da predstavenstva UPS. ,,Probihajici strategic-
ké investice umoziuji UPS vydélavat na moz-
nosti rozsiteni svého celosvétového piisobeni.
Ridime naSe operace s dirazem na spolehli-
vost, udrzeni vysokého standardu sluzeb a ve
snaze udrzet naklady pod kontrolou,” dodava
Davis.

Personalie

- Spolecnost VUMS DataCom posilila sviij
obchodni potencial. Obchodni tym byl dopl-
nén o zkusenosti Jifiny Bastlové, ktera pres
sedm let pracovala jako key account manager
ve spolecnosti Dimension Data Czech Repub-
lic, a Ivo Kubicka, ktery pusobil ve funkci
podpory servisu ve spole¢nosti CSF. Oba nyni
zastavaji pozice account manazerd.

- Blanka Dvotdkova a Michal HaSek byli
nové jmenovani na pozici director v oddéleni
Auditu spoleénosti KPMG Ceska republika.
Blanka Dvotékova ve firm¢ pracuje od roku
1998 a specializuje se na vyrobni spole¢nosti a
firmy podnikajici v sektoru stavebnictvi a
nemovitosti. Michal HaSek je ve spolecnosti
od roku 1994. Je zodpoveédny za poskytovani
auditorskych sluzeb. Zaméiuje se také na in-
terni audit, spravu a fizeni spolecnosti a fizeni
rizik.

- Spolecnost Epson Europe, vyrobce zobrazo-
vacich a tiskovych zafizeni, uvitala do svych
fad Markétu Chmelikovou, ktera ptebira kom-
pletni dohled nad marketingovymi aktivitami
spole¢nosti Epson pro CR a Slovensko.
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