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Cas straveny nakupovanim je stale dilezitsjsi

Cesti zdkaznici si vazi svého ¢asu straveného nakupovanim. Ukazuji to vysledky kazdoro&niho
Setfeni vyvoje nakupnich preferenci Ceskych domacnosti Shopping Monitor spolecnosti Incoma
Research a GfK Praha. Nakupujici se vSak lisi ve zptlisobu, jak ¢as uSetfit. Zejména lidé Zijici
v mensich domacnostech davaji pfednost mensim, snadno dostupnym prodejnam, kam chodi pés-
ky. Zde délaji malé nakupy, které je sice nutné pomeérné Casto opakovat, ale nezaberou mnoho
Casu. Naopak tam, kde je v domacnosti vice osob, je vyhodnéjsi nakupovat ve velkoplosnych pro-
dejnach, kam si Ize dojet pro velky nakup autem. Nékup sice trva déle, ale zasoba potravin doma
vydrzi tyden i vice. To, co nakupujici vnimaji v prvni fad¢, je rychlost odbaveni a fronty
u pokladen. Jednotlivé prodejny, fetézce i obchodni formaty se lisi velmi podstatné v tom, jak zde
vychazeji svym
zakaznikim
vsttic. Nejlepsi
povést  maji
v tomto sméru
mensi samoob-
sluhy, super-
markety a také
diskonty; nao-
pak jde o slabi-
nu hypermar-
ketovych fetéz-
. Jiz vice nez
60 % ceskych
domacnosti pouziva pii nakupu potravin pravidelné automobil. Mobilni zdkaznici nejcastéji naku-
puji ve velkych hypermarketech a cash&carry prodejnach, kde mohou koupit velké mnozstvi zbozi
a zasobit tak svou domacnost i na tyden a vice. Nevadi jim proto delsi ¢as straveny v prodejné a
pripadné fronty u pokladen. Vétsi akéni radius, ktery maji mobilni zakaznici, jim dava prostor pro
vybér prodejen i podle cenové Grovné. Vyrazné se proto lisi chovani mobilnich, cenové citlivych a
méné citlivych nakupuyjicich. Mobilni cenové citlivi zdkaznici také Casto nakupuji v diskontnich
prodejnach. Tyto prodejny se, spolu se supermarkety, tési nejlepsi povesti v rychlosti nakupu a
odbaveni u pokladny. Hypermarkety vnimaji ceské domacnosti spise jako mirn¢ pielidnéné prode;j-
ny s frontami. Ceni si na nich ov§em jinych piednosti, jako je napiiklad péce o zdkazniky nebo
Siroka nabidka zbozi. Zakaznici, ktefi nakupuji bez automobilu, davaji jasné pfednost chlizi snadno
dosazitelnym prodejnam, pfedev§im malym samoobsluham, pultovym prodejndm a supermarke-
tim, méné jiz diskontliim. Zde nakupuji s castéjsi frekvenci a chvali si pfitom kromé jiného moz-
nost rychlého nakupu bez ¢ekani u pokladen a ochotu prodejniho personélu.

OBl je v Litoméficich

Dne 13. Cervna oteviela spolecnost OBI sviij 22. hobbymarket, a to v Litomeéficich. Celkova
velikost prodejni plochy (5660 m?) jej fadi v porovnani s ostatnimi prodejnami OBI mezi ty stfed-
n¢ velké. Novinkou je zde novy orientacni systém, véetn¢ tzv. shop in shop systému. Jednotliva
oddéleni jsou v marketu barevné oznacena a zakaznik se tak jednoduSe v marketu orientuje. ,,Na
venkovnim poédiu probihaly v prvnich péti dnech po otevieni pfedvadéci akce nasSich dodavateld,
velmi zajimava a u naSich zdkaznikl oblibend dfevosochatské4 show s ukdzkami prace s motorovou
pilou nebo kutilské soutéze o hodnotné ceny. Prvnich 5000 zakaznikd dostalo jako darek skladaci
metr nebo plastové védro,* doplituje marketingova manazerka OBI, Zlata Ulrichova.

Profily vnimani jednotlivych typl prodejen

(respondenti, ktefi nakupovali v prodejné, stupnice 1 a2 7) B pro nenérocné

| kde se nic nezlepSuje

m prodejna Casto
prelidnéna, dlouhé fronty

m zé&kaznik spiSe na obtiz

W nevsimi(a) si reklamy

Diskonty

Supermarkety Hypermarkety
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Cesky software pro celé Tesco

Za celosvétovy standard v ramci celé skupi-
ny zvolilo Tesco feSeni pro elektronickou
vymeénu dokumentt, resp. komplexni softwa-
rovy systém vyvinuty pod nadzvem eBDX
(electronic Business Document eXchange)
spole¢nostmi IBM a ITS v Ceské republice.
Usnadiiuje vyménu veskerych obchodnich
dokumentti, zejména faktur a objednavek,
mezi skupinou Tesco a jejimi dodavateli. Den-
né¢ je touto elektronickou formou piedano
v Sesti zemich (Mad'arsko, Cesko, Slovensko,
Polsko, Thajsko a Turecko), kde je systém
v provozu, zhruba 350 tisic dokumentd.
S oteviranim novych obchodi retailera v USA
je systém v soucasné dobé¢ implementovan i
v této zemi.

Orco ma dva Dunaje

Orco Property Group, realitni investor, de-
veloper, spravce nemovitosti a investi¢nich
fondti, oznamila akvizici dvou obchodnich
domt Dunaj v Bratislave. Tyto dvé navzajem
propojené budovy, Dunaj 1 a Dunaj 2, nabizeji

(Pokracovani na strance 2)

( )
GE Money Multiservis GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007 je ocenéni, které ziskavaji ti nejleps obchodnici v CR.
PIni funkci barometru maloobchodu, kterg pomadhd zdkaznikim v lepsi orientaci a rozhodovdni mezi
jednotlivgmi obchody. Zaroven je uzite€ngm ndstrojem komunikace samotngch obchodnikd - Gspéch
v ocenéni je dobrgm signdlem nejen pro zdkazniky, ale i zaméstnance a obchodni partnery.
Obchodnik roku 2007 Vice informaci o souté3i na www.obchodnik-roku.cz
. J
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GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007

Jak jsme jiz informovali, paty ro¢nik soutéze GE Money Multiservis Obchodnik roku 2007 byl
zahajen 1. Cervna a vysledky budou slavnostné oznameny 10. fijna ve Slovanském dome. LetoSni
hodnoceni kvality ¢eského maloobchodu s sebou piinasi fadu novinek. Kromé absolutniho vitéze
budou ocenéni nejlepsi tuzemsti obchodnici celkem ve 13 kategoriich. Hlasovani vefejnosti i od-
bornikti bude probihat do 30. zafi. Jako vloni budeme vysledky tohoto hlasovani zvefejiiovat
v naSem newsletteru. Také proto, Ze hlasovani plni roli urcitého ,,barometru kvality sluzeb v jed-
notlivych obchodech. Uvedeny stav hlasovani je k 25. 6. 2007. Vice na www.obchodnik-roku.cz.
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Cinzano slavi 250 let

Letos slavi znacka italského vermutu a Sumivych vin Cinzano 250 let od svého vzniku. Zlom
v jejim vyvoji znamenal rok 1999, kdy ji ziskala skupina Gruppo Campari. Tim doslo k oziveni
marketingové komunikace. Komunikacni strategie pro vermuty a Sumiva vina se od té doby diver-
zifikuji a obé produktové fady jsou prezentovany jako soucast téze rodiny produktii, avSak kazda
se svymi vlastnimi kvalitami. Sumiva vina Cinzano se stala v It4lii synonymem pro oslavy, znacka
Cinzano Vermouth je hlavnim sponzorem soutéze MotoGP a pfiblizila se tak miliontim lidi. Pod-
poruji ji reklamni inzeraty v Italii a na dalSich trzich, stejné jako mezindrodni tiskova reklamni
kampaii ,,Be original, be yourself™.

,,I proto se nase znacka, ktera ptisobi ve 130 zemich svéta, v soucasnosti chlubi rocnim prodejem
13 miliont litrG,” ¥ika Kathleen Murphy z Cinzano International. Michal Panocha, group brand
manazer, Bohemia Sekt, dopliluje: ,,Soucasti kampané spojené s oslavami bude také specialni
kolekce Cinzano a motivy malife Selwyna Senatori. Prob&hne i spotiebitelska soutéz pro oblasti
in-store a gastro.*

Freeport roste

Od zacatku roku 2007 oteviel Free-
port International Outlet sedm novych
prodejen (Terranova-Calliope, Stefanel,
Travel Free, Nexus, Rossignol, Scan
quilt, Bohemia Crystal). Zakaznici zde
tak mohou nakoupit nejen znackovou
modu, ale i sportovni vybaveni, ltizko-
viny, parfémy, kosmetiku, sladkosti a
alkohol. Od tnora zprovoznil nové a
vylepSené webové stranky, v dubnu
potom otevrel détsky koutek se stalym
hlidanim déti. Ve stejném mésici ziskal
ve VarSavé mezindrodni ocenéni ICSC Solal Marketing Award 2007 v kategorii nejefektivnéjsi
spottebitelska reklama za svou kampai ,,Garance nejnizsi ceny“. Obrat outletového centra byl
v prvnim kvartalu roku 2007 i diky této kampani vy$si o 24 % nez v piedchozim roce.

Central Most je ze 70 % pronajat

Dvoupatrovy multifunkéni komplex s celkovou prodejni plochou o rozloze 18 tisic m? se stavi
v centru severoceského Mostu. Developerem je firma Crestyl Managament, pronijem zajiStuje
Cushman & Wakefield. Témef 70 % nakupniho centra Central Most je pfitom jiz pronajato.
,,V devadesati obchodech zde spotiebitelé naleznou prodejny obuvi, sportovnich potfeb, mody ¢i
zatizeni pro domécnost od Ceskych i zahrani¢nich vyrobcti. Predbézné najemni smlouvy uz pode-
psaly takové znacky jako C&A, Orsay, Exe, Kenvelo, Time Out, Intersport Drapa, Bata a rada
dalsich,” fika Blanka Lichtensteinova, ktera se v tymu C&W pfimo podili na pronajmu centra. Ke
koupi potravin a zakladnich potfeb bude v centru k dispozici prodejna Hypernovy o rozloze vice
nez 3000 m>

REGAL

(Pokracovani ze stranky 1)

priblizné 10 tisic m? obchodnich a skladova-
cich prostor. Orco zde chce vybudovat moder-
ni obchodni prostory a v hornich podlazich
nadstandardni kancelaiské prostory. Budouci
najemnici obchodnich a kancelaiskych prostor
budou reprezentovat zndmé znacky, které
v Bratislavé zatim chybély. Celkova investice
se odhaduje na 34 mil. eur. ,,Pfed nedavnem
jsme v Bratislavé zakoupili budovu City Gate,
ktera spolu s projektem Dunaj, jak doufame,
pozdvihne povest slovenského hlavniho mésta
na celoevropském realitnim a obchodnim
trhu,* #ika Lucia Svecova, feditelka slovenské
pobocky Orco Property Group.

Avery Dennison - akvizice Paxaru

Spolecnost Avery Dennison Corporation
oznamila, ze dokoncila akvizici firmy Paxar
Corporation, poté co obdrzela souhlas s trans-
akci od akcionaii spoleCnosti Paxar. ,,Tato
akvizice posili dynamickou a diilezitou Cast
naseho podnikani, #ikd Dean Scarborough,
prezident a generalni feditel Avery Dennison.

,.Diky spojeni se spolecnosti Paxar rozsifi-
me svou piitomnost v maloobchodni ¢asti trhu
a posilime znacku. Tak budeme moci nasim
zakaznikim nabizet leps§i produkty a sluzby.
Podaii se nam rychleji proniknout do novych
segmentll na trhu, vcetné maloobchodu, kde
nabizime své sluzby mistnim zakazniktim na
kliGovych trzich, jako je napiiklad Cina a
Indie, doplituje Dennison.

Opétovny vstup do cenoveé valky

Nejvetsi britsky maloobchodni fetézec Tesco
znovu vstoupil do cenové valky a ukoncil tak
klid zbrani, ktery trval nékolik mesicti. Do
snizeni cen chce investovat zhruba 270 mil.
liber, coz je nejvyssi Castka, kterou retailer
v ramci kampan¢ za snizeni cen kdy investo-
val. Nejvetsi rivalové spolu po piedchozi do-
hod¢ nevalcili a zaméfovali se na propagaci
drazsiho zbozi a pfirodnich potravin. Podle
agentury Reuters jsou kroky Teska namifeny
proti jeho nejvétsimu nepiiteli na britském
trhu, fetézci Asda, ktery patii americkému
obrovi Wal-Mart Stores.

Cadbury Schweppes piiznala vinu

Jak uvedla CTK, britska Cadbury Schwep-
pes, ktera je nejvétsim svétovym vyrobcem
cukrovinek, u birminghamského soudu pfizna-
la svou vinu v obvinéni z prodeje cokolady
kontaminované vzacnym typem salmonely
v Britanii a Irsku. Aféra s nebezpecnou ¢oko-
ladou se odehrala pfed rokem a méstska rada
Birminghamu kvili tomu na firmu v dubnu
podala Zzalobu. Cadbury nyni mize dostat
pokutu, jejiz mozna vySe neni nijak omezena.
Rozsudek by soud mél vynést 13. Cervence.
Obvinéni chce vznést i hrabstvi Herefordshire.
Cadbury vyrabi v Britanii ¢okoladové produk-
ty v Birminghamu a ¢okolddovou smés v here-
fordshirském Marlbrooku asi osmdesat kilo-
metrd od Birminghamu.
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Nakupni centra utoci

Do ceskych mést s vice nez 30 tisici obyvateli mifi rakouska realitni firma Immoeast. Na letosni
a piisti rok planuje otevieni dvanacti, na rok 2009 deseti novych nakupnich center o velikosti 5 az
15 tisic m? pronajimatelné plochy. S jejich siti — pod jednotnou znackou Stop.Shop — se tak chysta-
ji vstoupit i do mensich sidel obchodni fétézce, jako napi. C&A, Deichman, Humanic, Hervis,
Intersport, Jysk a dalsi. Stop.Shop bude vzdy tvofit zhruba osm obchodtl, zpravidla vedle existuji-
ciho hypermarketu, supermarketu ¢i diskontu. Naptiklad ve Starém Mésté u Uherského Hradiste,
kde se bude otvirat letos na podzim, vyroste Stop.Shop mezi Lidlem a Intersparem. Firmé Immo-
east jiz patfi fada velkych obchodnich center — piikladem je Futurum v Hradci Kralové a Olympie
v Olomouci. V Mad’arsku uz provozuje sedm a na Slovensku zatim dva Stop.Shopy.

Treti druzstevni Konvent

Vice nez 200 ucastnikli ze 23 zemi Evropy se zGcastnilo tfetiho Druzstevniho Konventu, ktery se
konal 18. a 19. ¢ervna v Praze. Cilem konference bylo pfedevsim zamyslet se nad tim, jak ukotvit
druzstva a druzstevnictvi v Evropé a jak pomoci vybudovat socidlni model Evropy. Dalsi kroky
evropské druzstevni struktury Druzstva Evropa povedou hlavné k tomu, aby byla v jednotlivych
zemich propracovana legislativa pro spolupraci druzstev v narodnich ekonomikach, a i nadale bude
vytvareno prostiedi pro navazovani mezinarodnich kontaktti a efektivni spoluprace mezi druzstvy.

Desetiboj Cerstvosti

Od poloviny ¢ervna startuje v prodejnach obchodniho
fetézce Interspar nova kampati, Cerstvy desetiboj s Ro-
manem Sebrlem. Kazdy tyden bude hodnoceno uréité
oddéleni hypermarketu, napf. ovoce-zelenina, syry,
maso, chléb a pecivo, mlééné vyrobky, uzeniny nebo
bio oddé¢leni Spar Natur*pur a zdrava vyziva. Roman
Sebrle, ktery je reklamni tvaii obchodniho fetézce Inter-
spar, bude od 20. 6. ud€lovat tzv. Oscary Cerstvosti
v podobé trofeje Cerstvé jedle. Ve vitézném oddeleni budou kromé vystaveného Oscara Cerstvosti
umistény i informace pro zdkazniky ve formé riznych POS materialti, od stropnich poutacti az po
vlajecky a plakaty. O tom, které oddéleni praveé bojuje o cenu Cerstvosti, budou zakaznici informo-
vani prostiednictvim inzertni kampané v tisku, v rozhlase a na billboardech.

INTERSPAR[NY

TransAkce prelozena

Zacatek projektu TransAkce, ktery spolu s agenturou Prepublica pfipravuje Logintrans — admi-
nistrator Evropské dopravni databaze Trans, byl pfelozen na dobu po prazdninach. TransAkce bude
zahajena v zarfi, kdy oblast dopravy a logistiky znovu nastartuje obdobni své nejvétsi aktivity. Po-
¢ita se s tim, ze projekt zaujme dopravce, odpocinuté po letnich dovolenych. Dodatecné se nabizi
mnozstvi cen, které byly pfipraveny se spolecnosti Hewlett Packard a Trucker King Magazin.

vyhlasuje Il. ro¢nik
soutéze pro
nezavislé maloobchodniky
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Vyssi trzby, ale asi i potize

Tesco mélo v prvnim Ctvrtleti asi o 10 %
vyssi trzby nez pied rokem. Firma absolutni
Cisla neuvedla, sdélila vSak, Zze na rdstu se
nejvice podili jeji expanze na zahranicni trhy.
Tam se trzby zvySily o 24,6 %, zatimco
v Britéanii rist trzeb zpomaluje. Tézky bude
podle managementu cely rok. Prvni ctvrtleti
fiskalniho roku retailera skoncilo 26. kvétna.
Firma rovnéz uvedla, ze trzby za prodej zbozi
v asijskych obchodech se bez vlivu sménnych
kurzii zvySily o 32 %. Ani zde ale Tesco ne-
zmifuje konkrétni ¢isla nebo udaje o zisku ¢i
Ztraté.

M&S bez testl na zviratech

Spole¢nost Marks & Spencer splnila pod-
minky a ziskala certifikdt Human Cosmetics
Standard (HCS), udélovany Britskou unii za
zruSeni pokusti na zvitatech (BUAV). Tento
certifikat zaruCuje, ze zadné kosmetické vy-
robky ani jednotlivé ingredience nejsou testo-
vany na zvifatech. Aktualné se to tyka vice
nez tisicovky M&S kosmetickych produktii
véetné toaletnich vyrobkt.

Kosmetické produkty firmy budou od cer-
vence oznacovany logem BUAV (kralicek
bézici ptes hveézdicky Evropské unie), pficemz
vsechny produkty ponesou toto logo do konce
roku. Tento symbol zarucuje zdkaznikiim, ze
konecné produkty ani samostatné ingredience
nejsou testovany na zvifatech.

Zavod na LCD televizory v Polsku

Spolecnosti LG.Philips LCD, LG Electro-
nics, LG Innotek a LG Chem (LG) oteviely
evropsky zavod na vyrobu LCD televizort
ve Wroclavi. Ve svéte pljde jiz o tieti vyrobni
komplex spole¢nosti LG takového rozsahu.
Vyrobcee elektroniky ocekava od nové polské
tovarny vyrazné zjednoduseni kontaktu s ev-
ropskymi zakazniky.

Evropsky trh LCD televizorti se na global-
nim podili 37 %. Vyrobni komplex LG
v Polsku pomtize dosahnout synergické tspo-
ry prostiednictvim spoluprace mezi Ctyfmi
sesterskymi spolec¢nostmi LG.

Personalie

- Discovery group, soukroma developerskd a
investi¢ni spolegnost ptsobici v CR a SR,
oznamila jmenovani Davida Lawna do pozice
nového development directora. David Lawn
pochézi z Velké Britanie a ma vice nez 20 let
zkuSenosti v odvétvi stavebniho primyslu ve
Velké Britanii a stfedni Evropé.

- Spolecnost Czech Data Systems, Apple IMC
Czech Republic, jmenovala Christophe Chas-
tana novym regionalnim feditelem pro Ceskou
republiku, Bulharsko a Rumunsko.
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§éfredaktorka, tel.: 233 073 152, fax: 233 072 021, http:/www.eregal.cz, regal@economia.cz; Magda Etzlerova, inzertni manazerka casopisu, tel.: 233 073 170, fax: 233 072 730,
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