Spoleéné prohlaseni Ceské bankovni asociace
a Ministerstva financi Ceské republiky

Preambule

Sektor financnich sluzeb (bankovnich i nebankovnich) je dulezity pro
ekonomiku i bohaty Zivot obcant. Sektor prochazi velmi dynamickym
rozvojem (rychlost a rozsah inovaci, jejich narocnost ale i neprehlednost a
vyrazny trend globalizace). Jeho dalSi zkvalitiovani ma proto znacny
potencial a miize konkurenceschopnost ceské ekonomiky i kvalitu Zivota
obc¢anu dale posilit.

Signatafi tohoto prohlaSeni, vedeni spolecnym zajmem podporovat
rozvoj sektoru financnich sluzeb, zvySovani efektivnhosti a kvality,
primérenosti a prehlednosti zdkonnych a podzakonnych norem,
profesnich pravidel a zvyklosti financni sektor regulujicich a jejich
harmonicky soubéh s ostatnimi normami a hospodarskou a obc¢anskou
praxi, posilovani vyvazenych vztaht mezi poskytovateli sluzeb a klienty
v prostredi volného trhu a konkurence soutéziteltr v rovnych podminkéach,
zvySovani prehlednosti a dostupnosti informaci o poskytovanych sluzbach
a podminkach, za kterych jsou tyto sluzby poskytovany, posilovani
stability, bezpecnosti a davéryhodnosti systému, harmonizace standardt
aplikovanych ve finanénich sluzbach v CR s evropskym kontextem, rozvoj
povédomi Siroké verejnosti o principech fungovani financnich sluzeb a
specifickych pravech a povinnostech poskytovatelti a klienti, pfistupuji
k tomuto Prohlaseni.

Potreba posileni spoluprace a zefektivhéni komunikace
mezi statem, subjekty operujicimi v oblasti finanénich
sluzeb a uzivateli techto sluzeb pri vytvareni podminek
pro zvysovani kvality fungovani finanéniho sektoru

V ramci diskusi, které z podnétu Ministerstva financi CR probihaly za
Gcasti Ceské bankovni asociace, spotfebitelskych svazti, Ceské narodni
banky a bankovnich subjekt, byly identifikovany nékteré oblasti
fungovani sektoru financnich sluzeb (Oblasti), jejichz zkvalitnéni a
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zprehlednéni zvysi efektivnost sektoru jako celku.

Tyto diskuse rovnéz odkryly potreby jasného vymezeni systémového
ramce, v némz by za vyvazené a harmonické Ucasti exekutivy, profesnich
asociaci a spotrebitelskych svazti a subjekta v sektoru financnich sluzeb
operujicich, byly zformulovany potiebné kroky smérujici k dalSimu rozvoji
a zlepSeni v identifikovanych i dalSich oblastech.



Signatari maji zato a navrhuji, aby tuto roli, za prispéni a podpory
signataiu, v budoucnosti plnila stala platforma dialogu (zvlaStni organ
¢i komise) se zakonem vymezenymi pravomocemi a odpovédnostmi
v oblastech popsanych v preambuli ProhlaSeni. Tento zvlastni organ bude
mit postaveni a pravomoci harmonicky vyvazené vuci zdkonodarnému
procesu, organtim statni spravy, regulace a dohledu a subjektim
podnikajicim v oblasti finan¢nich sluzeb nebo tyto sdruzujici. Statni
sprava, Ceska narodni banka, financni sektor a spotiebitelské svazy
budou mit vyvaZzeny vliv na ustanovovani klicovych predstaviteltl tohoto
organu.

Signatéafi ucini potrebné kroky k tomu, aby byly bez odkladu zahajeny
potrebné analytické a nasledné pak zakonodarné iniciativy, které ke
zrizeni tohoto organu a navazujicich systémovych nastrojad budou
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smérovat v nejbliZz8§im mozném terminu.

V obdobi do ustanoveni tohoto organu vznikne na zakladé zvlastni
dohody signataita Expertni skupina, jejiZz roli bude rozpracovani analyz
Oblasti a jejich nasledné shrnuti do prislusnych doporuceni (doporuceni
podle povahy véci mohou mit rdmec legislativni, formulace tzv. best
practice, odkaz na jiné jiz existujici standardy, néavrhy na zrizeni
zvlaStnich komunikacnich rezimt ¢i pozicnich dokument®), na jejichz
zékladé by Vladé CR byly postupné doporucovany konkrétni politiky a
zaméry smeérujici k rozvoji sektoru financnich sluzeb. Presné vymezeni
Okruht a harmonogram praci smérujicich k reSeni otazek s Okruhy
souvisejicich budou touto skupinou zpracovany nejpozdéji do konce ledna
2006.

Signatari se shoduji, Ze legislativni Upravy stavajicich zakonnych a
podzakonnych norem jsou na misté pouze v pripadech, kdy je nezbytné
nutné nastavit jasnou vymahatelnost prav a povinnosti nad ramec
obecnych principt volného trhu. Signatari se shoduji, Ze pokud bude pro
dalSi postup smérujici k zkvalitnéni Oblasti zvolena legislativni cesta a
MF CR pfedlozi pfisludné navrhy, umozni bankam a ostatnim dotéenym
subjektim konzultovat presné znéni legislativhich zmén, podle potreby se
téchto konzultaci budou Ucastnit i dalSi profesni organizace, aby bylo
zajisténo rovnomérné a primérené aplikovani zmén a novych standardt
na vSechny sektory finan¢niho trhu; pokud budou novymi legislativnimi
normami bankam uloZeny zvlaStni povinnosti, bude zajiSténo, aby se
shodné povinnosti vztahovaly také na nebankovni subjekty pusobici ve
financnim sektoru, kdekoliv, kde je to relevantni. Signatari se budou
podilet na urychlené pripravé a zavedeni transparentniho systému
dopadovych analyz pro pfipravu legislativy finanéniho trhu a zavazuji se
vzajemné plné informovat a vyménovat si data o ocekavanych
legislativnich dopadech. VSechny legislativhi zmény budou mit dostatecné
legisvakanc¢ni lhtty, aby existoval prostor pro Upravy systéemu bank a
ostatnich dotcenych subjektii.



Legislativni iniciativy Ministerstva financi CR budou provazany s &innosti
Expertni skupiny. V téchto pripadech bude prednostné volena cesta
vyhlasky Ministerstva financi CR pfipravené v pribéhu roku 2006 tak,
aby byl dostatek casu na vzajemné konzultace. Takovéto vyhlasky by
mély byt nasledné nahrazeny nastroji odpovidajici pasobnosti Zvlastniho
orgdnu a ramci, v némz bude Zvlastni organ pusobit.

Signatéari ProhlaSeni budou podporovat praci Expertni skupiny.

Signatari budou spolecné pozitivni komunikaci podporovat praci Expertni
skupiny a konsensualné na zakladé doporuceni Expertni skupiny
zavadéné zmeény.

Vymezeni oblasti, které budou predmeétem éinnosti
Expertni skupiny

Spoleéna revize podminek informovani klienta a nabidky produkta

Vybrané typy financénich produkta by mély byt v ramci jejich nabidky a
poskytovani klientim popsany prehlednymi infolisty, které budou
obsahovat zakladni informace o podminkach, cenach a rizicich produktu
(podle rdmcového modelu zkraceného prospektu podilovych fondt, resp.
evropského standardu predsmluvni informace u uUvéra na bydleni).
Expertni skupina v prabéhu roku 2006 navrhne strukturu (poradi),
obsah a formu zverejnéni téchto zakladnich informaci pro jednotlivé
vybrané produkty, v pripadé c¢iselnych udaja i metodiku jejich vypoctu.
Expertni skupina navrhne také casovy harmonogram implementace
potrebnych zmén. Tento minimalni standard informacnich lista bude
zakotven odpovidajici normou, pravdépodobné vyhladkou MF CR.

Porovnani podminek bank a nebankovnich subjektda p#i nabidce
finanénich produkta

V pribéhu roku 2006 Expertni skupina ve spolupraci s MF CR zajisti
nezavislou expertni studii srovnavajici podminky bank a nebankovnich
subjekta finan¢éniho trhu pfi nabidce rznych financénich produkt. Na
zakladé této studie navrhne Expertni skupina vyrovnani podminek
poskytovani financ¢nich sluzeb pro vSechny soutéZitele pri respektovani
evropskych direktiv. Vysledky studie budou zohlednény pfi formulovani
zasad pro zrizeni ZzZvlastniho organu, jeho ptsobnosti a navazujicich
otazek spojenych s jeho implementaci.

Ochrana osobnich udajua

V ramci prace Expertni skupiny bude rozpracovana otazka evidence a
ochrany osobnich udaja klienta s diirazem na zvySeni povédomi klienta o
tom, jaka data o nich finanéni instituce vedou a jak s nimi nakladaji ve
vazbé na primérenou aplikaci povinnosti financnich instituci obezretné



podnikat a poskytovat souc¢innost pri boji s pranim Spinavych penéz a
ekonomickou kriminalitou a ve vazbé na systémové potireby ekonomiky
v oblasti vyvazenych informacnich rezima souvisejicich s Gvérovou
agendou. Expertni skupina posoudi i potirebny rozsah standardizace
takovych pravidel pro cely sektor financnich sluzeb.

Poskytovani dostateénych a jasnych informaci klientam

Efektivni fungovani trZznich mechanizma ve finanénim sektoru Ceské
republiky by mélo byt dale posileno dalSim zprehlednénim cen sluzeb a
podminek, za kterych jsou tyto sluzby poskytovany. Expertni komise
posoudi nejvhodnéjsi rozsah povinného uvadéni celkové ceny za sluzbu
(tam, kde sluZba sestava z nékolika zpoplatnénych operaci nebo se k ni
vztahuje vice raznych poplatki a kde je to z povahy takové sluzby
prirozené), dostupnost informaci o cenach sluzeb (vcetné nejvhodnéjsi
formy a rozsahu historickych Udajia o cenach takovych produktd), jasné
pojmenovani zakladnich operaci, které nemohou byt predmétem
produktové diferenciace. Expertni komise navrhne definice zakladnich
ukazatelt, které prislusny typ produktu prehledné popisuji (vypocet
urokti, RPSN a podobné) a umoznuji srovnatelnost jednotlivych produktt.
Cilem této iniciativy bude rovnéz zajistit v dané oblasti rovné podminky
bank a nebankovnich subjekta financ¢niho trhu. Jednim z klicovych
Ukolt Expertni skupiny bude vyhodnocovani efektivity jednotlivych
pravidel.

Podpora znalosti zakaznikua

V souladu s pripravenym Usnesenim vlady (které ulozi ministerstvu
Skolstvi, mladeze a télovychovy spolu s ministerstvem financi a
ministerstvem pramyslu a obchodu do 30. zari 2006 pripravit systém
budovani finan¢éni gramotnosti na zakladnich a strednich Skolach) na
zakladé doporuceni Expertni skupiny vznikne tym sloZzeny z expertt
finanéniho sektoru, MF, MPO, odborniki na vzdélavani a
spotiebitelskych organizaci, ktery doporuci zakladni sméry financniho
vzdélavani. Alternativni mozZnosti je vypsat s timto zadanim na pocatku
roku 2006 na dané téma grant s terminem do srpna 2006.

Tento bod bude v souladu s jiz pfipravovanou iniciativou CBA na posileni
financni gramotnosti obyvatelstva a tato iniciativa se stane zakladnim
stavebnim kamenem pripravovaného komplexniho projektu. Soucasti
téchto iniciativ budou i sémantické, lexikalni a logické néastroje (kupft.
uvazované vytvoreni Slovniku zakladnich termina pro financéni trhy),
které by klientiim poskytovaly efektivni podporu pfi vybéru produktt.
Tato iniciativa by méla byt zamérena jak na fyzické osoby, tak na mikro-
podnikatelské subjekty.

Posileni postaveni klienta



S vyuzitim pripravovaného Kodexu prav klientt CBA, etickych pravidel
Unie investicnich spolecnosti, dostupnych evropskych ekvivalenta a
zkuSenosti dalSich vyspélych zemi Expertni komise navrhne do konce
roku 2006 Kodex, zahrnujici spolecné prvky pro jakoukoliv financéni
sluZzbu a nasledné specifickd prava poskytovatele a klienta pro jednotlivé
typy produktt, véetné zaclenéni takového kodexu do systému regulace
financniho sektoru tak, aby byl kompatibilni s ptsobnosti Zvlastniho
organu.

Expertni skupina v ramci své ¢cinnosti muze identifikovat i dalSi okruhy,
jejichz analyza a pripadna doporuceni by mély potencial prispét
k dalSimu rozvoji finan¢niho sektoru ve smyslu Preambule.
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