HOTEL&spa

LINE

newsletter mési¢niku Hotel&Spa Management ¢. 16/10, 27. 10. 2010

Czech Bar Awards 2010 zna V|teze

V  prostoraich Meet Factory byli
18. fijna vyhlaSeni vitézové tfetiho roc-
niku soutéze o nejlepsi bary, kavarny a
kluby Ceské republiky Czech Bar ‘
Awards 2010. V sekci Julius Meinl Cof- |
fee Nejlepsi cafe bar/kavarna zvitézilo
Cafe Lounge v Praze, Absolut NejlepSim
cocktail barem se stal prazsky Hemin-
gway Bar, v kategorii Krups Nejlepsi
design bar se vitézem stalo Siddharta
Café v Praze, Bohemia Sekt Nejlepsi
hotelovy bar je Cloud 9 v prazském L
hotelu Hilton a Staropramen NejlepSim
klubem se stal prazsky Phenomen.
,,Podniky, které se dostaly do findle Czech Bar Awards, jsou na velmi vysoké trovni a zvlast’ mezi
prvnimi tfemi byly jen malé rozdily v kone¢nych vysledcich. To, co v mnoha kategoriich rozhodlo,
byla vstticnost a kvalita personalu,” komentuje hodnoceni prezident Ceské barmanské asociace
Ales Svojanovsky. VSechny ocenéné naleznete na strankach www.barawards.cz.

RRC Hluboka exkluzivné pro zeny

Prilakat Zeny z celé Ceské republiky do jiznich Cech — to je hlavnim cilem organizatorii exklu-
zivniho vikendu pro zeny, ktery je planovan na 27. — 28. listopadu v Hluboké nad Vltavou. Prave
vikend v regenera¢nim a relaxacnim centru RRC Hluboka zah4ji vice nez pilro¢ni $ndru vikendt
pro zeny a vSechny, které zajima aktivni Zivot a nové trendy. Na kazdém vikendu bude zvolena
jedna zena (tzv. tvat pro dalsi vikend pro Zeny), ktera zcela zdarma stravi den promény image,
obdrZi voucher na saunu s vitivkou pro dvé osoby, dle vlastniho vybéru ji bude zaptij¢en automobil
na vikend. Vikendy pro Zeny se budou konat kazdy mésic po celé Ceské republice, naptiklad
v Marianskych Laznich, Krkonosich, v Praze ¢i na Machov¢ jezefe za cenu 2490 K¢.

Napoje 2010 - trendy a inovace

Aktudlni stav a trendy v oboru napojového pri-
myslu v Ceské republice a dalsich evropskych ze-
mich ptinese odborna konference ,,Napoje 2010 —
trendy a inovace®, kterou potrada Institute for Inter-
national Research ve dnech 3. a 4. listopadu 2010
v hotelu Courtyard by Marriott Prague Flora. Na-
vs§tévnici se zde dozvédi, jak se méni chovani spo-
trebitele, jaké jsou jeho zvyky a naroky. Re¢ bude
také o inovativnich marketingovych nastrojich a
novych reklamnich produktech. O zkuSenosti
v oblastech ¢eského pivovarnictvi ¢ napoji i
v gastronomii se podéli odbornici z praxe. Specifi- l"
kim mlékarenského primyslu pak bude vénovan
specialni den, a to 22. listopad. Dozvite se na ném, jaka je aktualni situace na ¢eském trhu s mléc-
nymi vyrobky v porovnani s EU. Diskutovat se bude také o tzv. ,,mlékomatech®.

Hotelnictvi, turismus a vzdélavani dnes a zitra

Vysoka skola hotelova ve spolupraci s agenturou CzechTourism a Ministerstvem pro mistni roz-
voj potadala 19. fijna jiz druhy ro¢nik mezinarodni védecké konference s nazvem Hotelnictvi,
turismus a vzdélavani dnes a zitra. Akce se zi€astnili nejen vrcholni zastupci Vysoké Skoly hotelo-
vé, ale také napriklad Jitka Fatkova z Odboru cestovniho ruchu pii MMR, Rostislav Vondruska,
teditel agentury CzechTourism, nebo Jan OrieSka, vedouci katedry cestovniho ruchu a spole¢né¢ho
stravovani EF UMB v Banské Bystrici. Re¢ byla nejen o moznostech tietiho stupné vzdélavani
v oblasti cestovniho ruchu, ale také o tézkych podminkach rozvoje védy a vyzkumu v tomto oboru.
Odpoledni program pak nabidl napiiklad diskusi s nazvem ,,Budoucnost hotelnictvi“, kde vystou-
pil Petr Vani¢ek z uskupeni Hotelpro. Podle néj je v souc¢asné dobé hotelova kapacita o 25 % vyssi,
nez je skutecna poptavka. Jednim z hlavnich atributi preziti tak bude redukce tohoto nadbytku
hoteltl, jez bude podpotena predevsim cenovou valkou a chystanou zménou DPH.
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Party ve velkém stylu

Pro z4jemce, kteti by chtéli uspotradat naro-
zeninovou party ve velkém stylu, piiSel tokij-
sky hotel Mandarin Oriental s nabidkou pro-
najmu celého hotelu v prepoctu za 12 mil. K&
za noc. Pii standardnich cenach by klient za-
platil zhruba dvojnasobek. Tokijsky hotel sité
Mandarin Oriental oslavi v prosinci paté naro-
zeniny a tuto nabidku prezentuje jako sviij
darek hostim. Pronajem se tyka celého hotelo-
vého komplexu véetné deviti restauraci, 1azni
a vSech 178 pokoju. Pokud si narozeninovy
,balicek™ néktery z klientl objedna, bude
tokijsky hotel aspirovat na zapis do Guin-
nessovy knihy rekordd za vibec nejdrazsi
poskytnutou hotelovou sluzbu.

Hotel pro pacienty s rakovinou

Masarykiv  onkologicky tstav v Brné
(MOU) se rozhodl, ze ve svém arealu vybudu-
je hotel pro pacienty. Tato myslenka vznikla
proto, Ze ozafovani pacienta s nadorem trva
Ctyii az Sest tydnt, ale pod piistrojem nemoc-
ny lezi tfeba jen dvacet minut denné. I pfesto,
7e je mu jinak dobte, musi zbytek dne stravit
na nemocni¢ni posteli, coz je nepfijemné pro
pacienty, ale i pro pojistovny, které musi na-
kladné akutni ltuzko proplacet. Brnénsky
MOU nyni dolad’uje plany na to, aby mohl
svtj vlastni nemocni¢ni hotel postavit. ,,Bylo
by to zafizeni na trovni tithvézdickového
hotelu,” fiké feditel MOU Jifi Vorlicek. Jak to
bude v brnénském nemocni¢nim hotelu s pla-
cenim, neni zatim urceno.

Novy katalog vin pro HoReCa

Velkoobchodni fetézec Makro nabizi v ram-
ci vydani nového katalogu vin pro nevefejny
sortiment majitelim a provozovatelim restau-
raci moznost nakoupit pro své podniky kvalit-
ni vino z moravskych vinic. Podporuje tak
$pickové domaci vinafe a zaroven dodava
restauracnim zafizenim prvotiidni vino za
dobrou cenu. Novy katalog byl pokitén na
Gala degustaci 7. tijna 2010 v restauraci Kop-
pernik v Orea Hotelu Pyramida v Praze.
V nabidce jsou zastoupeny vSechny ¢tyfi mo-
ravské vinatské oblasti: Znojemska, Velkopav-
lovicka, Mikulovska a Slovacka.
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Druhé ¢tvrtleti 2010 ocima lazni

V lazeniskych zatizenich dosahl pocet pfenocovani hostti celkem 1,9 milionu, coz bylo mezirocné
0 3,6 % vice, v tom u nerezidentti o 2,8 % a u domacich o 4,2 %. Rezidenti pfedstavovali jak co do
poctu hosttl, tak jesté vice co do pocétu prenocovani nadpoloviéni vétSinu, po hostech z Ruska a
Ukrajiny byli také témi, ktefi se v lazeniskych zafizenich zdrzovali nejdéle. Pocet pienocovani
jednoho primémého lazenského navstévnika predstavoval 10,4, u turistti z Ruska 13,0, z Ukrajiny
12,2 au domécich 11,6. Z nerezidentd zistali hosté z Némecka i nadale nejpocetnéjsimi (na ptijez-
dech se podileli 54,0 %, na poctu prenocovani 51,3 %), druzi byli hosté z Ruska (22,6 %, resp.
32,9 %). Vyznam ostatnich jednotlivych zemi nepfesahl v piijezdech 1,9 %, v pfenocovani 2,6 %
(oba podily patfily Ukrajin¢).

Rust navstévnosti zahraninich hostu pokracoval

Pocet prenocovani hostii se v hromadnych ubytova-
cich zafizenich ve 2. ¢tvrtleti 2010 meziro¢né snizil
0 0,9 %, v tom domacich navstévnikd o 5,4 %, naopak
zahrani¢nich vzrostl o 3,3 %. Celkové ptijelo o 0,2 %
vice hostll, v tom zahrani¢nich o 4,4 %, domacich nao-
pak 0 4,5 % méné. Pocet pienocovani hostti ve sledova-
nych ubytovacich zafizenich dosahl ve 2. Cctvrtleti
8,8 milionu, coz bylo o 0,9 % méné nez ve stejném
obdobi predchoziho roku. U nerezidentt se zvysil
0 3,3 %, naopak u rezidentti byl o 5,4 % nizsi. Nejvy-
raznéji klesl v kempech (o 33,4 %) a chatovych osadach
a turistickych ubytovnach (o 16,7 %), naopak vyznam-
ny rist zaznamenaly hotely nejvyssich kategorii (péti-
hvézdickové 16,3 % a ctythveézdickové 15,9 %) s domi-
nanci zahrani¢ni klientely. Relativné priznivy vysledek
ptijezdové turistiky mohl byt pravdépodobné jeste lepsi nebyt nizsiho dubnového ristu, ktery byl
ovlivnén ne¢kolikadennim zastavenim letového provozu zptisobené¢ho vybuchem sopky na Islandu.

Zajem o wellness hotely roste

Prodlouzené vikendy v zai a Hjnu témé&t naplnily kapacity wellness hotelit v Ceské republice.
Primérné cena pobytu pro dvé osoby je 9630 K¢&. Vyplyva to z prizkumu portalu Spa.cz, ktery se
zaméiuje na poskytovani ubytovani ve wellness zafizenich. O ubytovani ve wellness hotelich bé-
hem obou prodluzenych vikendd, tedy v tydnu zahrnujicim 28. zari i 28. fijen, je extrémni zajem.
,.Nejatraktivnéjsi jsou pro klienty pobyty na cely prodlouzeny vikend, tedy ¢tyfdenni pobyty. Po-
dobné tomu bylo i v zai,“ fika Richard Sipos z portalu Spa.cz a dodava: ,,Kapacity v&tsiny hotelt
z nasi nabidky jsou pln¢ obsazeny.* Mezi nejoblibengjsi destinace patii prakticky vSechna lazenska
mesta, nejvetsi zajem byl o pobyty v Maridnskych Laznich, Luhacovicich, Karlovych Varech a
Podébradech.

Pohostinstvi a ubytovani do srpna 2010

Na podkladé mési¢nich udajit CSU o vyvoji ubytovani, stravovani a pohostinstvi jsou trzby
v ubytovani a stravovani jiz tietim rokem vykazovany s indexy poklesu. V roce 2008 zaznamenaly
ve stalych cenéch propad 7,4 %, v roce 2009 10,9 %, letos do srpna 6,0 % (z toho ubytovani 2,9 %,
stravovani 7,6 %). Cenova hladina se letos proti roku 2009 zvysila za osm mésicli u ubytovani
o 1,6 %, ve stravovani o 2,6 %. Podle operativniho Setfeni navstévnost hotelli doznala do srpna
2010 zlepseni jak u hostl z ciziny, tak domacich hostii. Proti lednu az srpnu 2009 se letos v prv-
nich osmi mésicich roku navstévnost hoteld zvysila o 6,4 %, u nerezidentt o 6,8 % a u rezidenti
05,6 %. V samotném srpnu byl dosazen pfirtstek 6,1 % celkové i u nerezidentt, 5,9 % u reziden-
ti. Z kategorii hotelti vykazaly v letoSnim kvétnu az srpnu nejvy$si navstévnost Ctyr- a pétihveéz-
dickové hotely, dosahly meziro¢ni rist navstévnosti o 22,1 %, resp. 15,9 %.

Navstévnost v hotelech v CR do srpna 2010

obdobi pocet hostu pocet pfenocovani
celkem nerezidenti rezidenti celkem nerezidenti rezidenti
leden — srpen 2007 | 5530 469 3724 293 1806 176 15 465 661 11052 032 4413 629
leden — srpen 2008 | 5922 500 3932 055 1990 445 16 336 102 11 487 936 4 848 166
leden — srpen 2009 | 5502 919 3565 034 1937 885 15 196 638 10 323 241 4873 397
leden —srpen 2010 | 5854 068 3806 993 2047075 15 954 659 10 880 789 5073 870
Zdroj: Casové fady a RI CSU
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Cushman & Wakefield nejlepsim

realitnim agentem

Prazska kancelait Cushman & Wakefield
byla vyhlasena nejlepS§im realitnim agentem a
poradcem v Ceské republice v soutéi Euro-
money Real Estate Awards 2010. Spolecnost
Cushman & Wakefield ziskala toto ocenéni
také v regionu stfedni a vychodni Evropy.
VyhlaSovatelem soutéze je Casopis Euromo-
ney, letos se konal jiz Sesty ro¢nik. Hlasovani
probihalo od bfezna do ¢ervna letoSniho roku.
Soutéz probihd formou priizkumu mezi deve-
lopery, poradci, finan¢nimi institucemi a in-
vestory. V letosSnim ro¢niku obdrzel vyhlaso-
vatel 1066 platnych odpovédi.

Cirkevni turistika se hlasi o slovo

V roce 2013 uplyne 1150 let od ptichodu
ktestanskych vérozvéstti Cyrila a Metod¢je a
na tuto oslavu je pozvan také papez. Agentura
CzechTourism proto ocekava zvyseny pocet
turisttl cestujicich za cirkevnimi symboly,
zejména téch z Italie a Jizni Ameriky. Do Ces-
ka by tak mohlo jezdit rocn¢ i n€kolik stovek
tisic poutnikli z celého svéta. V soucasnosti
patii mezi nejzadangjsi destinace cirkevni
turistiky francouzské Lurdy, kam pfijede za
rok 7 milionti poutnikl z celého svéta. Portu-
galskéd Fatima hosti rocné€ 4,5 milionu poutni-
ka, Spanélské Santiago de Compostela kolem
4 miliond. U prilezitosti loiiské navstévy pape-
7e Benedikta XVI. piijelo do Ceské republiky
ptes 300 tisic poutniki. Vyhodou cirkevni
turistiky je jeji rezistence vici ekonomickym
vykyvim.

V zafi se prodala kosmetika a hotel

Oziveni na trhu fizi a akvizic nese ovoce.
V zaii probéhlo nékolik zajimavych obchodu:
napfiklad firma Alphaduct, kterou vlastni Vla-
dimir Komar, prodala britskému strategické-
mu investorovi McBride 70% podil ve vyrobci
kosmetiky Dermacol téméf za Ctvrt miliardy
korun. Komarovi nadale zlstava znacka i jeji
distribuce a marketing, Britové ziskaji vyrobu.
Daftilo se také hotelovym transakcim. Dva
americké fondy si pfeprodaly prazsky Inter-
Continental za 2,7 miliardy korun. Prodavaji-
cim byl fond Strategic Hotels & Resorts, kup-
cem vetsi fond Westmont Hospitality.

Nova tvar ve Vienna International

Novou posilou ve vedeni spole¢nosti Vienna
International se stala Katefina Nosek, ktera
bude na pozici marketing manager zodpovéd-
na za marketingové a PR aktivity pro vSech
deset hoteld spolecnosti Vienna International
v CR. Katefina Nosek diive pracovala na ve-
doucich pozicich spole¢nosti Kampa Group,
Lagardére Active nebo telefonniho operatora.
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