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Jak na priizkumy spokojenosti zaméstnanc

Zvazujete, ze ve vasi firmé provedete pri-
zkum spokojenosti svych zaméstnanci? Nebo
jste uz takovy priizkum nékdy uskutecnili a
chystéte se jg zopakovat? Ci jste ten samy
prizkum jiz zkusili udélat opakované a byly
vysdedky novéjsiho prizkumu steiné jako ty
piedchozi, prestoze jste pracovali na zlep3eni?
Pokud odpovéd” alespoi na jednu z téchto oté&
zek je ,ano", je tento ¢lanek urgen pravé vam.

Podélim se s vami o zajimavou zkuSenost
z nasi spolecnosti Wrigley, sr.o. MaZetotiz byt
klicova pro Usp&sné vyuzivani prazkumi spo-
kojenosti zaméstnancii jako méfitka rozvoje
firmy. Nase firma se roz-
hodla zavést globalni pri-
zkum zaméstnanct, kterym
by zisfovala, jak hodnoti
Urovei pracovnich podmi-
nek, vedeni, ochotu risko-
vat, byt inovativni, orienta-
¢ na z&kaznika, efektivni
komunikaci, rozvoj lidi.
Duvodem bylo podivat se
zvnéjSku na vlastni spoleg-
nost a mit moznost srovna-
vat se s ostatnimi firmami
na trhu. DalS§im pochopitel-
nym divodem bylo mit
mozZnost reagovat na pro-
blémové oblasti a postupné se v nich zlepSovat.

Tym specidisti sestavil internetovy dotaz-
nik piimo na miru potiebam naSi firmy. Prvni
prizkum probehl v roce 2002 a druhy v kvétnu
tohoto roku. Vysledky z roku 2002 byly brany
jako vychozi bod, jako urcity zéklad pro dalsi
sledovani rozvoje firmy v jednotlivych oblas-
tech. Kazdy z nés predpokladal, Ze kdyz
p¥ipravime akéni plany na ZlepSeni a bude-
me na nich pracovat, p¥i&i vysledky pri-
zkumu minéni musi byt zaruéené lepsi, nez
ty pfedchézejici. Nutno ¥ici, jak velky omyl
to byl. Vysledky druhého prizkumu ukézaly,
Ze k z&dnému znatelnému zlepSeni viceméng
nedoslo. Jak je to mozné?

Jednoho z moznych vysvétleni se mi dostalo
od mé kolegyné z nasSi pobocky, Wrigley Ang-
lie, kteratimto procesem také proSla. Nato, jak
zaméstnanci vnimaji postupné zlepSovéni situ-
ace uvniti firmy, se hodi anglické prirovnani k
Lvarenym zdbdm* (boiled frogs) — hodime-li
Zaby do studené vody a vodu zagneme pozvol -
na zahtivat, jgich télase postupné ptizpiisobuji

vySSi a vySSi teploté. Nic netusici zaby se bez
nejmensiho odporu uvati.

S trochou nadsazky se da fici, Ze podobna
reakce nastava i u zaméstnanci béhem postup-
né implementace zmén, které navazuji na vy-
sledky priizkumu minéni zaméstnanci. Vétsina
zaméstnanch s zlepSovéni podminek, ke které-
mu dochézi postupng, ani nevSimne, prosté s
zvykgji ,na lepSi“. KdyZ odpovidaji na stejné
otézky v priizkumu po urgité dobg, maji pocit,
Ze vlastné k zadné zmene k lepSimu nedodo.

Otézka je, co s tim. Nabizim dve rady, jez
jsem od své kolegyné z Anglie dostala a které

jsme zxtdi vyuZivat, aby
a néS pii&i praizkum minéni
zaméstnanci odrézel sku-
te¢nost, a ne minéni
»Zahiétych zab*.
Prvni zni: Aktivné zapojte
zaméstnance do zlepSovéani
problémovych oblasti; po-
kud akeni plany sestavuje
vedeni firmy, lidé se s nimi
plné neztotozni, nevnimaji,
Ze se okolo nich néco dgje.
Naopak pokud jsou to oni,
kdo za podpory vedeni
pfipravi plén, jak danou
oblast zlepSit, ajsou to oni,
kdo jsou zodpovédni za implementaci téchto
aktivit, tak si s ngvétsi pravdépodobnosti uve-
domi, zda tato aktivita prineda kyzZené zlepSe-
ni, ¢i nikoliv.

Druharada: Komunikujte se zaméstnanci, Ze
zmeny, které se dgji k lepSimu, jsou reakci na
jegjich podnéty a prani. Pokud se vedeni firmy
piece jen rozhodne pripravit akéni plan na
ZlepSeni v jednotlivych oblastech samo, pak je
potieba dané aktivity ,medidizovat* s dovét-
kem, Ze reaguji na zlepSeni situace v oblasti,
kde prizkum ukézd jisté nedostatky. Jist¢ se
také vyplati tésné pred uskutecnénim priizku-
mu mingni zaméstnanci komunikovat veskeré
aktivity, které se v mezidobi dély pravé proto,
aby dodo v dané oblasti ke zlepSeni. Pokud
zkombinujeme obé rady dohromady, je to
podle mého nazoru nejlepsi zpasob, jak dosdh-
nout meéfitelného rozdilu ve vydedcich jednot-
livych prazkuma.

Martina Lipova
HR manazerka, Wrigley, s.r.o.
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CeSi nevyuzivaji ¢astecné Uvazky

Ced na rozdil od vétSiny stéa EU témet
nevyuzivaji ¢astecné pracovni Gvazky. Zatim-
co v EU mé kratSi pracovni dobu ¢tvrtina zen
a6 % muzi, v CR to je aZ pstkrat méng. Vy-
plyva to z informaci na internetovych strén-
kach Organizace pro hospodéaiskou spol upréci
a rozvoj (OECD). Podle expertt za to mohou
§painé zakony, nizka Uroveti mezd, vysoké
zdanéni préace ataké nezvyk.

Zamgstnani na ¢éstecny Uvazek v CR ngjvi-
ce vyuZivaji studenti a dichodci. Zeny se na
tomto zpasobu préace podilgi z vice nez 70 %,
tedy priblizné stginé jako ve svété. Podobné
jako CeS jsou natom i obyvatelé Slovenska a
Madarska. Naopak velmi oblibené jsou ¢és-
te¢né Uvazky v Nizozemsku nebo Velké Britad
nii. Ceské zékony podle experti zaméstnavani
na kratSi dobu nepiei.

Prace na ¢astecny Uvazek ¢asto byva nedo-
statecné chranénd, nestabilni a Spatné placena,
uvedl pro internetovy server Integrace Petr
Berousek z Vysoké skoly ekonomické. Casové
méné¢ n&ocné praci brani podle ekonoma
Ceské sporiteny Lubose Mokrége také nizka
droven mezd v Cesku. Stim souvisi i rekordni
zaméstnanost ¢eskych Zen ve srovnani se své-
tem. Napriklad v EU pracuje podle hlavniho
analytika CSOB Petra Dufka na dastecny Gva-
zek tietina Zen, v CR je to pouze kazda dvaca
td Neexistence caste¢nych Uvazki je podle
odbornikt déna také tradici. Velky vliv ma i
rekordné vysoké zdanéni prace. Odvody na
socidni a zdravotni poji&éni jsou v CR nej-
vySSi ze vSech zemi OECD. Rozvoji ¢éstec-
nych Gvazka brani také &&dry socidni systém,
ktery nezaméstnané témei nemotivuje hledat
Si praci.

Program na rdst odbornosti

Maé a stiedni podniky ziskaji podporu pfi
zvySovani kvalifikace svych zaméstnanci.
Agentura pro podporu podnikani a investic
Czechinvest zahgjila pilotni program, a pokud
vSe dobre dopadne, mél by byt od konce roku
2005 pro vSechny zgemce otevien systém
Investoti do lidskych zdroja (Investors in
People — 1IP). Jde o nejrozSitengjSi systém
mapujici lidské zdroje na svétg.

Pilotni program nazvany Standard rozvoje
lidskych zdrojt v podnicich by mél oveéfit
pouZitelnogt IPP v podminkéch CR. Zhruba 15
podnikd, které se ho z(¢astni, ziské specidni
poradenstvi, volny vstup na odborné seminaie
a prostiedky na provedeni vstupni andyzy a
zavére¢ného auditu, které jsou pro ziskani
osvédeeni [IP nezbytné. V da§ fazi budou
vySkoleni ¢esti poradci a auditofi a zacne se
budovat infrastruktura pro 11P — takzvana cent-
ra kvality. Na konci roku 2005 pak bude moci
CR obdrZet pinou licenci na aplikaci standar-
du llP.

Standard Investors in People vznikl v roce
1991 ve Velké Britanii. Od svého zahgjeni se
program rozsitil do vice nez 30 zemi svétaaje
jedingm mezinarodné uznavanym standardem
v tomto odvétvi. Firmy s I1P cilené vyhledava-
ji napiiklad absolventi, aby ziskali jistotu, ze
se budou moci dél erozvijet.

www.ModerniRizeni.cz

www.PravniRadce.cz
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EVROPSKA UNIE

,EVropaneé pracuji pro zivot a Ameri¢ane zji pro praci

Vzhledem k tomu, Ze Evropané pracuji pri-
mérné o 10 procent méné hodin nez America-
né, skryva se za timto kli& vice pravdy, nez by
se zddlo. Tato situace se vSak mozna brzy zme-
ni a Evropané budou muset pracovat opét déle.

Konec starych ¢asd...

Podle The New York Times zacin& Evropa
zvazovat svij dosavadni pracovni model. Pri-
spiva k tomu nejen chronicka stagnace evrop-
skych ekonomik, rozklad veiej-

ae také to, ze kratSi pracovni
tyden se vyrazné neosveédiil
jako néstroj boje proti neza-
mestnanosti. Klaus F. Zimmer-
mann, prezident Institutu pro
ekonomicky vyzkum v Berling,
ekl The New York Times: ,My
v Evropé jsme vytvorili spolec-
nost, ktera s uziva, zatimco
Americané vytvorili spolecnost,
kterd pracuje. Je vSak nutné
fici, Ze naS mode jiZ nefunguje.
Jsme v situaci, kdy zvazujeme jeho zménu.”

»Dlouha sesta tedy konéi,“ piSe The New
York Times, v reakci na vyrok pana Zimmer-
manna a dokl &a to nekolika piiklady:

Francie, kterd napt. v roce 2000 zkrdtila
pracovni tyden na 35 hodin v o¢ekavani vzniku
novych pracovnich mist se nyni obava, Ze tento
krok ve svém diisledku poskodi jeji ekonomi-
ku. Proto se zde zagin& hovofit o navratu
k delSi pracovni dobg.

Zavadéni delsi pracovni doby probiha, zatim
pouze neformdng, také ve Velké Britanii.
Podle studie z roku 2002 vice nez 20 procent
zaméstnanct ve Velké Britanii pracuje déle nez
48 hodin tydng, coz je limit stanoveny Evrop-
skou unii. Dokonce i Némci, ktefi v Evropé

nych financi atvrda konkurence ;
zemi s levnou pracovni silou,

LIDSKE ZDROJE

plati za nggméné pracujici zaméstnance (s dd-
kou pracovni doby asi 0 18 procent kratSi nez
Ameri¢ané) zacali velmi vézné uvazovat o
zméné svého pristupu. Donutil je k tomu pra-
myslovy gigant Siemens, ktery pohrozil, ze
prestéhuje vyrobu svych bezdrétovych a mobil-
nich telefonnich piistroja do Mad’arska, kde je
levngjSi pracovni sila
Mira nezaméstnanosti v Némecku dosahuje
v soucasné dobé okolo 10 procent a uzavieni
zminénych provozi spole¢nosti
Siemens by znamenalo ztratu
2000 pracovnich mist. Proto se
odborovéa organizace zastupujici
I zaméstnance spolesnosti Sie-
mens s vyrobcem dohodla na
prodlouZeni pracovniho tydne
z 35 na 40 hodin a na odbourani
ro¢nich bonusi vSech zamést-
nanct.
» Tyto zmény souviseji se snizo-
. vanim ceny pracovni sily,” fekl
Peter Gotta, tiskovy mluvei
spole¢nosti Siemens
v Mnichové. ,Jsme soucasti
globalniho svéta a potykame se s globalni kon-
kurenci. Patatficetihodinovy pracovni tyden
neni za této situace dostacujici.” Predstavitelé
spolecnosti Siemens a zastupci  odborovych
organizaci kladou diraz na to, Ze jgich vza
jemnéa dohoda nemtiZe byt vnimana jako model
pro oblast pramyslu v celém Némecku. Presto
je tento konkrétni piipad vnimén jako prece-
dens, ktery nastoluje trend smérem
k prodluzovani pracovni doby, ato pravdépo-
dobné ngen v Némecku,
piSe The New York Times.

|

The New York Times
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zdroj: InfoServis
pfeklad: Véra Newbold

Lide ve stedni a vychodni Evropé uméji

Stéle vice zahrani¢nich spolecnosti piesouva své piasobeni ze zdpadni Evropy smérem na vy-
chod. Poradenskeé spolecnosti Capgemini Consulting a Jenewein & Partner vénovaly tomuto trendu
podrobnou studii, do niz zahrnuly celkem 11 zemi a na 30 hospodaiskych region.

Vysledkem studie je konstatovéni, Ze nejatraktivnéjSimi zemémi ve stredni a vychodni Evropé
z hlediska hospodéiské, politické a pravni stability jsou Mad’arsko, Polsko, Slovinsko a Cesko.

Co se ty¢e dostupnosti kvalifikovaného persondu, jiz existujici infrastruktury a podminek pro
zahrani&ni manazery, jsou v popredi mésta Krakov, VarSava, Budapest’ a Praha. Mezi dalSi potenci-
ane atraktivni lokality patti Ostrava, Brno, Varna, Banské Bystrica, Sofie a Lodze. Je zgjimavé, ze
napt. Bratlisava na seznamu atraktivnich lokalit chybi. Autofi studie to zdivodiuji tim, ze
v hlavnim mésté Sovenské republiky jsou jiZ zcela vy&erpany volné zdroje pracovnich sil.

Obecng je pocet kvalifikovanych pracovnich sil ve stiedni a vychodni Evropé velmi vysoky. Na
prvnim misté se bezkonkurenéné umistil Bélehrad se dvéma miliony obyvatel a mirou nezaméstna-
nosti 32 procent. Vysoka nezaméstnanost je ovsem také v Ostravé, Lodzi, Olsztyne av Sargjevy,
piicemz vySe mezd v téchto regionech je v porovnani se zapadni Evropou nesrovnatelné niZsi,
zatimco Groven vzdslanosti obyvatelstva je se zapadni Evropou zcela srovnatelnd. Napt. v Ceské
republice ma vysSi nez zakladni vzdélani daleko vétsi procento osob, nez je cel oevropsky primer.

Vychodni a stiedni Evropu vnimaji autofi jiz zminéné studie tedy jako jesté stéle nevycerpanou
»Zasobarnu pokladi v oblasti lidskych zdrojt”.

Tyzdenik Profesia, zdroj: InfoServis, pfeklad: Véra Newbold
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Prazané pracuji vic

Obyvatel Prahy stravi pramérné kazdy
tyden v préci 43,3 hod., coZ je o 1,5 hod.
nad celostatnim pramérem. Nevice ¢asu
trévi v préci podnikatelé a poméhajici rodin-
ni prislusnici, ktefi tydné odpracuji pres
48 hod. Naopak ¢lenové produkenich druz-
stev stravi v praci ngméng, a to rovnych 40
hod. Viyplyva to z idajti Ceského statistické-
ho Giadu (CSU) za prvni letodni ctvrtleti.

Z Udaji CSU také vyplyva, Ze vic nez
kazdy paty Prazan podnikd, v absolutnim
vyjédieni to predstavuje 128 100 podnikate-
l. Pres 22 tisic lidi m& ddSi zaméstnani a
skoro 40 tisic lidi pracuje na zkrécenou pra-
covni dobu. V prameéru si vydélavaji 20 840
K¢& hrubého, cozZ je vic nez o 4000 K¢ nad
cel ostatnim pramérem.

Velké rozdily ve mzdach v EU

Minimani mzdy se mezi jednotlivymi
stéty EU vyrazné |isi. Zatimco lidé v Lu-
cembursku magji garantovany minimani
pifjem 1403 eur, tedy asi 44 tisic K¢, v CR
to je 6700 K¢ av Litvé a LotySsku dokonce
méné nez 4000 K¢&. Od roku 1999 se mini-
méani mzdy v jednotlivych ¢lenskych ze-
mich zvySily 0 10 az 40 %, uvedl statisticky
Ufad EU Eurostat. Minimalni mzdy se od
sebe nékolikanédsobng 1iSi i v prepoétu na
rednou kupni silu cbyvatel a napt. Irové,
Britové, Francouzi, Belgi¢ané, Nizozemci a
Lucemburcané s za nggmensi piijem mohou
koupit dvakrét a7 tiikrét vice ne? Ces.

Minimani povoleny prijem se od konce
90. let ve vSech ¢lenskych zemich zvysil,
napiiklad v Portugasku od roku 1999 az o
40 %. Mad’arsko se |etos rozhodlo minimal-
ni mzdu snizit, Polsko tak letos uginilo jiz
podruhé a Velk& Briténie ji snizuje od roku
2001. Ve srovnani s primérnymi platy dosa
huji minimani mzdy asi 30 az 55 %.

,otejnou Sanci“ handicapovanym

ZvySit zgjem zaméstnavatelt 0 zaméstné-
vani lidi s riznym typem zdravotniho posti-
Zeni a informovat verejnost o problematice
uplatiiovani znevyhodnénych osob na trhu
préce chce soutéz Stejna Sance — zaméstna-
vatel 2004. K 15. ¢ervenci ji vyhladuje Ob-
fanské sdruzeni Rytmus ve spolupraci s
personalni spolecnosti Adecco. Uzavie ji
koncem listopadu. Nominovéna muze byt
firma, ktera letos zaméstnava znevyhodng-
ného ¢loveka v béZzném pracovnim prostiedi
v béZném pracovnépravnim vztahu. Na
www.stejnasance.cz se mohou registrovat
zgemci, kteti jsou znevyhodnéni a hledaji
zaméstnani, a také firmy, jeZ takové pracov-
niky chtéji zamgstnat. V CR pisobi 29 agen-
tur podporovaného zaméstnavani, které v
soucasnosti pecuji o zhruba 400 klienta.

Podporované zaméstnavani je komplex
sluzeb poskytovanych zdravotné nebo soci-
ané znevyhodnénym lidem. Mohou to byt
lidé télesné postiZeni, alei dlouhodobé neza-
meéstnani, starsi lidé, osoby, které se vrétily z
vykonu trestu nebo z | écby zavislosti.
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Pohodovéjsi zivotni styl - sen kazdeho manazera

Ale je to viitbec mozné? Mohu proZzit sviij
den zcela v klidu? Pta se dnes snad kazdy.
Mohu se naugit proZivat svij Zivot pohodové,
anebo je tato vysada pouze pro nékolik malo
vyvolenych?

Kazdy to zname. Jednou radost a optimis-
mus, pak zase depka a stres prodchnuté nega-
tivnim my3lenim a strachem. Je nutné kazdo-
denné prochézet utrpenim vnitinich tlaka a
pnuti? A zndm vibec nékoho, kdo je stdle
v pohodé a klidu, s Zivotnim stylem plnym
optimismu aradosti? Kalik lidi jsem za pod ed-
nich pér dna potkal, jimz z tvéfe vyzarovala
pohoda a vyvéZzenost a nadSeny pohled do
budoucnosti?

Zlodgji dusi

PoloZil jsem s stgjnou otézku na zacétku
tydne a pozorné dedoval obli¢ge kolemjdou-
cich. Zddo se mi, jako by
nékdo vysal. Snad kazdy
néco poréd reSl. Nekoned-
né otdzky mezilidskych
vztaht, prolingici se vSemi
generacemi, mladi upingi
svoji 1&sku ke svému prite-
li, star§i se ptaji, zda je
jgich existujici vztah stale
jesté tak horouci, jako byl
na zatatku, a kam se podg-
ly ty nédherné romantické
dny?

Mnozi z nich jiz prodli
rozvodovym martyriem a
délenim vSeho hmotného i
nehmotného a v nadgji
nového milostného roman-
ku proZivaji novou energii
s vyhlidkou lepSich dnd. U jinych jsem pozoro-
val strach o déti, aby vSe bylo, jak ma byt, a
nevyrostly z nich nevychovani spratci. Také
lidé jiz bez dati i ti, ktefi nikdy d&ti neméli,
prozivali své dny strasti. Samota a obavy ze
staii a nemoci klickovala jegich mysli. Bez-
mocné kroutili hlavami nad souc¢asnym systé-
mem plnym nejasnosti a strachu, jak vlastng
bude dd a zda bude co do Gst. Jini, ackoli vy-
paddi pIn¢ zaji&eni aotézky penéz je netrdpi-
ly, kupodivu taky nezétili blahem.

LAlejak to?, napadlo mé. Mgji piece vSe, co
si pigji? Asi nemaji, alespon jejich oblicg ared
oci 0 tom nesvédtila. Zrgmé zklaméni a prazd-
nota nad dosazenymi cili a bezmocnosti vidét
ucel a smyd dasi cesty je privedla do viru
nicnedélani a zahdcivosti produkujici bolest a
depres.

Snad bych se mohl zeptat nekoho
z kolemjdoucich, jenz vystupoval z drahého
auta, zda on nalezl smydl Zivota a klid v dusi,
ale pro neskute¢ny chvat a zaneprazdnéni ne-
meél ¢as mi ani odpovédét a utrousit alespor
sluSnou odpovéd’ na pozdrav.

Nekonecny shon a honba za vétrem. Kde
tedy ngjit lidi v pohodé a jsou dneska alespon
nékde? Jsou zalezli a ¢ekgji na své objeveni,
aby ndm prozradili tgjemstvi svého klidu?

Je to na kazdém z nas

Ré&d bych vés ujigtil, Ze nikdo neni predem
odsouzen k depresi a stresu. K pocitu nenapl-
nénosti a prazdnoty. Sam jsem s to kdysi mys-
lel atrapil se nad tim. Stde si pokladaje otaz-
ky, zda ten strach a ngjistota, menici se ndady
a honba za v&m, co je v tomto svété vidét, je
prévé ten cil, ke kterému chci smétovat.

Nastésti neni. VSechny zaporné emoce jako
strach, stres, deprese, prazdnota, hnév apod.
jsou vzdy vysledkem situaci, ve kterych se
pravé nachazime. NaS mozek pouze reaguje na
naSe okoli aje nands, jak tyto reakce zpracuje-
me. Je to piece tvij Zivot aty i s nim mazeS
délat, co sdm checeS. M&S k dispozici plnou
paletu viech emoci ariiznych situaci aje jen na
tobe, jak s mySlenkami naoziS. Zkus alespon
chvilku premyslet podle tohoto nového pozna-
ni. Pozoryj sviij tok mySle-
nek azkus délit pozitivni od
destruktivniho. To, co té
nabada k tvarei cinnosti, a
naopak, co té suzuje a mari
veskeré Usli. Zajimavé je,
Ze vZzdy jde o jednu hlavu,
ze které to vSe vychazi, ata
hlava patti tobé. Zlobis se
na nékoho a vinis jg, ze za
to maze, jasng, ae odkud
vychazeji ty pocity?
Z hlavy toho drézdila? Ne,
ze tvé. Popudlivé ¢ekas ve
fronté na obed, plny chvatu
a netrpélivosti. Kdo stoji za
témi neptijemnymi pocity?
MiZe za to snad ta fronta?
Ale kdepak. Ze tvé vlastni
hlavy to vSechno vychazi.
Co by za to dal takovy maratonsky bézec, kdy-
by jen na chvilku mohl posté a odpocinout si
tieba i ve fronté. A co ¢lovicek upoutany na
invalidni vozik? Co kdybys mu nabidl své
misto ve front¢ vyménou za jeho invaliditu?
Hmm, co #ikas? Jak rad by std takovy ¢loveék
ve fronté? VSImas s, vée jde z hlavy a mozek
v&e gtd e piemita a hodnoti avse, co prozivés je
pouze odrazem skute¢nosti, ve které se pravé
nachazis.

Umét to sam se sebou

VSechny naSe prozitky a reakce nejsou ko-
necné, ale pouze uréuji, jaci viastng jsme. Diky
véem tém dennim sSituacim poznévame svgji
skute¢nou podstatu. Nezoufejme proto. ProZi-
vana mysenka nemusi byt konetna Prosts
piiSla a j& médm moc ur¢it, kterou z nich s
necham a kterou odedu pry¢. Myslenky a emo-
ce muzeme chépat jako barometr. Jednoduse
ném ukazuji néS stav. Jsou vyhodnocovatelem
veskerého naseho jednani a osobnosti. Jsou-li
§pané, ptejme se, co mame délat pro to, aby se
zménily, a jsou-li dobré, rozvijeime je a kulti-
vujme. Samozigimé se mazZzeme ptéat, pro¢ je
tolik neptijemnych a negativnich pocitd. M&

(Pokracovéani na strance 4)
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* Jan Vala odchazi po necelych tiech letech z
funkce tiskového mluv¢iho spolecnosti Best-
sport, kterd provozuje halu Sazka Arena
Komunikaci s médii bude v Bestsportu zgji &
tovat Antonin Zelenka z tiskového oddéleni.
* O obchodniho teditele a ¢lena predstaven-
stva lgora Smucra piijde na konci srpna Z&-
padoteské energetika (ZCE), ¢len energetic-
ké skupiny CEZ. Stane se jednatelem a gene-
ranim feditelen nové vzniklé spolecnosti
CEZ Z&kaznické sluzby, s.r.o. Smucr praco-
val v ZCE od roku 1990. Ve vrcholovém ve-
deni spolecnosti je od roku 1998, kdy se std i
Clenem predstavenstva. Je také piedsedou
dozoréi rady spole¢nosti Enerfin a En-Datas.

* Reditdlem nové oteviené CSOB regiond ni
pobocky pro korporétni klientelu v Praze byl
jmenovén Ji¥i Drbohlav. Drbohlav mé bohaté
zkuSenosti z bankovni sféry a bankovnictvi
pro firemni klienty. V letech 1992 az 1996
pracoval v prazské pobocce Commerzbank.
V roce 1996 nastoupil do Hypo-Bank CZ
(pozdgji HypoVereinsbank CZ). Po vzniku
HVB Bank Czech Republic se sta v roce
2001 fteditedlem odboru regiondni firemni
klientely — region Praha a odboru strategie,
vyvaje produkta atizeni firemniho obchodu.
 Mobilni operétor Eurotel méni dva vykonné
feditele. Za¢atkem cervence nahradil teditele
strategie Paranthy Narendrana dosavadni
manazer A.T. Kearney Tomas David. Od zaki
by potom mél na misto feditele provozni divi-
ze Paula L onga nastoupit jednatel firmy a Séf
kontrolingu Telecomu Martin Bek. Long se
rozhodl odejit z firmy po vzajemné dohodg,
Narendranovi kon¢i pracovni smlouva.

* Karla Dolezilov4, ktera posiluje tym vykon-
ného teditele pro obchod a marketing Kamila
Cerméka, prichézi do Ceskych aerolinii z
reklamni spolec¢nosti Targo Promotion Group.
Praofesni zkuSenosti ziskala také béhem piso-
beni ve spolec¢nostech Eurotel a Johnson &
Johnson.

* Martin Horsak byl k 1. ¢ervenci jmenovén
novym feditelem Useku financi a controllingu
spolecnosti Aliate. V této pozici bude zodpo-
vidat za finanéni fizeni firmy. Pfed nastupem
do Aliatelu byl v Ceském Telecomu.

* Novym teditelem divize Microsoft Business
Solutions se stal Petr Karések. Od roku 1998
ptisobil ve spolecnosti Navision. Po jgi inte-
graci do Microsoftu v roce 2002 piesel do
nové vzniklé divize Microsoft Business Solu-
tions, kde pisobil jako product solutions mar-
keting manager.

* |gor Helekal byl predstavenstvem eBanky
jmenovén vykonnym feditelem oblasti Provoz.
V této funkci nahradil dosavadniho vykonné-
ho reditele Vlastimila Nigrina. Nigrin i nadé&
le zastéva ¢lenem predstavenstva eBanky.
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odpovéd je jednoznatnd. Nikdo nas nikdy
neucil, jak spravne premydet, jak zachazet se
svym mozkem, ktery je zatim nejvykonngjSim
pocitatem nasvété. Skveély strgj, jenz neni plné
naprogramovan vstupem na svét, ale vyZaduje
doprogramovani od nés. Z&klady, nékdy dobie
ajindy Spatng, polozili rodice, Skola, kultura a
nébozenstvi, nicméné zakladni program uréuji-
ci dal§i cestu jedince nas diky emoci strachu
chrani pouze pied pady.

Je vSak zapotiebi vyjit z tohoto détinského
z&kladniho programu a zagit pracovat na jeho
vylepSovani. Strach, zlost, zavist, Zarlivost a
podobné pocity nemohou uréovat, a my ani

PRAVNI PORADNA

nechceme, aby urcovaly, nase dad§ jednani.
TouZime po pohodé a klidu, po Uspéchu a lés-
ce. Zname zablesk t&chto pohodovych stavii a
chceme je stdle. Tak bychom s v dneSnim
povidani mohli rozdélit své emoce na vysoké a
nizké a pokracovat studiem osobnosti
k dosahovani primarné téch vysokych. Samo-
zigimé to nejde v3echno hned, ale ugeny z nebe
nespad| aist setaky nikdo nenaucil pies noc.
Dozeiime tedy to, co nés zapomnéli naucit ve
Skole, a vydgime se spole¢né za poznanim
sama sebe alepsiho Zivotniho stylu.
Ale$§ Kalina

kalina@koucink.cz

Délka dovolené pfi nepravidelném pracovnim (vazku

Zaméstnali jsme nového zaméstnance, ktery
nastoupil do pracovniho poméru na dobu
urditou jednoho kalendainiho roku. Jeho
pracovni Uvazek je od 1. 7. do 31. 8. 2004 dva
dny v tydnu a od 1. 9. 2004 do konce roku
jeden den v tydnu. Na kolik dni dovolené bude
mit narok?

OldFich Pecka, Ji¢in

Pti odpovédi natento dotaz musime vychézet
z toho, Ze podle § 101 zakoniku préace plati, Zze
zaméstnanec, ktery za nepietrzitého trvani
pracovniho poméru k témuz za
meéstnavateli konal u né&ho praci
alespoti 60 dni v kaendanim
roce, ziska narok na dovolenou za
kalendérni rok, popiipadé jei
pomérnou ¢ast, pokud po spinéni |
této podminky jiz neodpracuje
cely kaendéni rok. Zda ptitom
pracuje dva ¢i jeden den v tydnu,
neni rozhodujici. Z&onik préce |,
stanovi dovolenou za kalendaini
rok v tydnech. Minimani délka
dovolené ¢ini pak podle § 102
odst. 1 z&koniku préce ¢&tyti tyd-
ny. Podle § 102 odst. 2 zékoniku préace lze
zaméstnancim zaméstnavatelti, provozujicich
podnikatelskou ¢innost, prodlouzit dovolenou
o dalsi tydny v kolektivni smlouvé nebo vniti-
nim piedpise. Ve smyslu § 102 odst. 5 z&koni-
ku préce bude vSak pro Vaseho nového zamést-
nance tyden dovolené predstavovat pouze tako-

vy pocet pracovnich dnd, kolik jich v jeho
piipadé zarok v praméru pfipada na tyden, ¢ili
pokud by to byly dva dny, ¢inila by dovolena
(pti z&kladni vymeie ¢tyr tydnit) osm pracov-
nich dn.

Presny propocet se déla tak, Ze se pocet od-

pracovanych dni v roce vydéli poétem tydna
Vv roce, po které trva pracovni pomér, a vyde-
dek se vynasobi poctem tydni dovoleng, na
které ma zaméstnanec narok. Timto zptsobem
se zjisti primérny pocet pracovnich dni za
meéstnance pri padgjicich najeden tyden.
Z tohoto pramérného pottu pra-
covnich dnii na jeden tyden se
pak vychazi pii zjisténi celkového
poctu pracovnich dnit zaméstnan-
ce pripadgjicich na jeho dovole-
nou, kdy se primérny pocet pra-
covnich dni pripadgicich na
jeden tyden vynasobi poctem
tydni dovolené, na které ma za-
méstnanec narok. V piipade, ze
zaméstnanec bude pracovat pouze
jeden den v tydnu, nesplni tim
pochaopitelné podminku odpraco-
vani 60 dna v kalend&nim roce a
dovolena mu bude stanovena za odpracované
dny. Potom za kazdych 22 odpracovanych dni
mu vznikne narok najednu dvanéctinu dovole-
né za kalend&ni rok.

JUDr.
§éfredaktorka pravniho radce

Hana Rydlova

Lideé si budou muset vybrat lofiské dovolené

Zaméstnavatelé ng spis brzy za¢nou své pracovniky, ktefi s nestihnou ani do konce fijna vybrat
zbytek lonské dovolené, posilat na ,,nucené prazdniny”. Umozni jim to norma, ktera doprovodi
novy zakon o zaméstnanosti. Podle ni se daji dny volna pievadét jiz jen jeden rok. ,, Pokud ¢lovek
do konce fijna dovolenou z loiiska nevycerpa, poSle ho nani zaméstnavatel od 1. listopadu ze z&
kona,” uvedla mluvei ministerstva prace Katetina Berankova. Podle ni novy zékon dad’uje ceské
prévo slegidativou EU. Evropské normy trvaji natom, aby lidé méli v zaméstnéni ndezity odpo-
¢inek. Pokud s ¢loveék nemiZe loiiskou dovolenou vybrat z véznych diavodi, naptiklad kvali ne-
moci, ani od listopadu do konce roku, ngspi$ o ni prijde. , Proplatit se miize jen v pripadé, kdy
dotyény v zaméstnani kongi. Ddl se prevadét jiZz nebude,” dodala mluvei.
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* Bez generdniho feditele bude od zéri Skoda
Dopravni technika (SDT), nejvéts vyrobce
elektrickych lokomotiv, tramvaji a vozii met-
ra. Jgi vlastnik, Skoda Holding, bude firmu
fidit pitimo tiemi ¢leny svého predstavenstva.
K poslednimu srpnu odejde z postu jednatele a
generdniho teditde SDT Ladisdav Tétdl,
ktery miti na pozici obchodniho feditele Za-
padoceské energetiky patiici do skupiny
CEZ. V SDT bude rozsiten poget jednatels a
na tyto pozice nastoupi od zé&ti vrcholovi za-
stupci  Skody Holding — Ji¥i Zapletal
(generdini tedited Skody Holding), Tomas
Krsek (finanéni feditel) a Michal Korecky
(teditel pro rozvoj). DaSi manaZzerské pozice
ve Skodovacké dopravni divizi zastévai za-
chovany.

* Novym regionalnim feditdem CSOB Pgji%
tovny pro region Praha se od 1. cervence
2004 stal Vladimir Tuka, ktery dosud praco-
val na Gstiedi CSOB Pgjigtovny ve funkci
feditele odboru podpory obchodu. Tuka diive
ptisobil napiiklad v UAP Internationa (Union
d'assurance de Paris), jako teditd makléf-
skych spole¢nosti Risikoservis Praha a Brati-
slava, jako obchodni teditel ¢eské pobocky
némecké pojistovny Gerling a jako vrchni
obchodni feditel v pojistovné Kooperativa
V CSOB Pgjigovné pracuje od dubna 2001.

* Reditelem externiho prodeje finangni skupi-
ny Credit Suisse se stal Martin Chuchvalec.
Prevzal tak odpovédnost za sit’ prodegjci, kte-
rou tvori predevsim specializované maklérské
a poradenské firmy, napiiklad OVB. Ve funk-
ci nahradil Karla Hrubého. Predtim pasobil
Chuchvalec tii roky v CSOB Pgjigovng jako
regionalni feditel pro podnikovou Klientelu.
V letech 1995 az 2001 byl obchodnim fedite-
lem Pgjistovny Kooperativa.

* Reditelem Pobocky pro nebankovni finangni
ingtituce v segmentu korporétniho aingtitucio-
néniho bankovnictvi, kterd zajistuje kom-
plexni obduhu finanénich ingtituci, jako jsou
pojistovny, penzijni fondy, investi¢ni spoles-
nosti apod., byl jmenovan Milan Kéné. Pro
CSOB pracuje od roku 1995, kdy nastoupil do
Utvaru Sprava a Uschova cennych papiri
(Custody). Od roku 1998 pusobil v tomto
Utvaru na pozici manaZera oddéleni podpory
klientti asluzeb custody.

* Novym vykonnym feditelem pro informa¢ni
systémy Ceského Telecomu je od &ervence
byvaly regionalni teditd pro maé a stiedni
podniky CSOB Zdengk Kaplan. Ve funkci
nahradil Davida Foxe. Kaplan pracova v
CSOB od roku 1998. Do roku 2003 v bance
pusobil jako feditel informatiky. V letech
2000 az 2001 byl v predstavenstvu PVT a od
konce roku 2003 je &lenem dozor¢i rady
(CSOB Penzijniho fondu Progres.

* Novym generdnim feditedlem pekéarenské
firmy Odkolek je Jan Jedli¢ka, ktery byl do
konce kvétna vykonnym feditelem Delta
Pekdren. Nahradil lvana Fleka, ktery v
Odkolku skongil.
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