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VYBER A PRIJIMANI

Upfimnost, prosim ...

Nikdy mé nepiestane prekvapovat neupiim-
nost pri prijimacim fizeni, se kterou se ob¢as
u obou stran setkavam. Firmy, nebo spise jgich
jednotlivi  zaméstnanci, stejné jako nekteri
uchazeti 0 zaméstnani jsou na viné Uplné stg-
né. lronii je, Ze ve vétSné pripadi ngde o z&-
mér vylozené nékoho oklamat, Umysl byva
dobry, ale efekt je ve vydedku negativni. V ng-
kolika mélo pripadech je pricinou nedostatecna
piiprava, v nefhorSim ptipadé pak nedostatek
schopnosti a dovednosti.

Ze grany spole¢nosti muze byt vymluva ¢i
nepravdiva informace poskytnuta naptiklad
tehdy, kdyz doty¢ny c¢lovek, ktery vede poho-
vor, nema odpovéd’ na kandi-
datovu otazku. Nez aby jed-
noduse pfizna, Ze odpovéd
nezng, radgji zalze Tahle
zdénlivé nepodstatna drob-
nost pak muze zpusobit zma
tek a velké nedorozuméni.

Kdyz jsem byl pted mnoha

lety v armédg, v ramci toho
nejzakladnégjsiho  vycviku
velitelt nés ucili, Ze pokud jsi

tdzdn a neznaS odpovéd, f
nelzi, neuvédéj matouci infor-

mace a neztrapiuj tazatele, protoze nevis, jak
odpovédét. Namisto toho na rovinu fekni, ze
odpovéd’ na tuhle konkrétni otézku nemés, ale
jakmile ji zjisti§, okamzité a bezodkladné ji
tazateli zodpoviS. Divod, pro¢ poukazuji zrov-
na na tuto za eZitogt, je ten, Ze v prabéhu priji-
maciho procesu velké problémy ¢asto vyvsta
veji pravé z takovychto malych a zdanlivé
nevinnych chybiéek.

Velmi dobrym ptikladem budiz otézka penéz
— tedy platu, jelikoz se vztahuje na to, co na-
bidne firma, ale také na to, jaké je kandidatovo
ocekdvani. VeétSina spolecnosti, se kterymi
spolupracuji, kandidaty zamérné nepodcetivje.
Tim myslim, Ze jim nenabizi sméSné nizké
penize s tim, Ze vlastné neni co ztratit a kandi-
da mozna nakonec kyvne. Takové jednani je
neprofesiondni a jednoduSe hloupé, protoze
kazdy kvalitni kandidat, ktery S&l na pohovor
v dobré viie, se urazi. PovétSinou s to tyka
spolecnosti, které v podobném stylu délgi
byznys. Omlouvam se, pokud to bude znit
neomaleng, ae spolupraci s lidmi, kteti hrgji
takové hry, se obloukem vyhybam.

Jako headhunter pracuji uz diouho, takze
myslim, Ze to z mé strany neni naivita, de
vzdy jsem se snaZil reprezentovat jak kandidé
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ty, tak klienty upfimné. Znovu s vezméme
otazku platu — na zactku vybérového procesu
se kandidatt neptam, kolik penéz by si za da-
nou pozici predstavovdi, jelikoz jest¢ nemo-
hou mit o prilezitosti dostatek informaci,
a tudiz neni mozné, aby udélai rozumny Usu-
dek. Namisto toho se ptéam, v jakém platovém
rozmezi se pohybuji. TakZe pokud se z jgich
pohledu jedna o hypoteticky dobrou prilezitost,
zagjima mé zaprvé, pod jakou ¢astku jit nemo-
hou, a zadruhé, kolik by chtéli brét. Obvykleje
to pak n&jaké rozmezi zhruba uprostied téchto
dvou extréma, o kterém informuji klienta jako
o finan¢nich pozadavcich kandidata, pokud
samoziejmé prokaze, ze pravé
on je pro tu pozici ten pravy.
Klientovi tuto informaci sdé-
lim negjpozdgji pred druhym
kolem pohovoru, aby nedoSo
k ptipadnym ,hrém* na konci
cel ého procesu.

U kandidat pak dSeduji to,
zda je motivuje prilezitost,
nebo penize. Penizejsou dile-
Zité, ae pokud prace kandida
tovi nesedne, ani ta nejstedre)-
§i vyplata to nezachrani. Po-
kud se jedna o opravdu dobrou piilezitost
s moznosti kariérniho postupu a kandidé s kli-
entem nachézi spolecnou tes, obvykle dojdou
k feSeni, které bude schiidné pro obé strany.
Takze kdyz se na to podivame z ,, upfimného*
Uhlu, ¢as jsme maximané usetiili a vztah mezi
kandidatem a jeho novym zaméstnavatelem se
maZe za¢it vyvijet a upeviiovat, jedté nez kan-
didét nastoupi do prace, jelikoz jsme ho posta-
vili nadiveére.

V prabéhu prijimaciho fizeni se mize stét, Ze
kandidat, aniz by zamySlel cokoliv $patného,
udélatu chybu, Ze se za¢ne prezentovat tak, jak
piedpoklada, Ze ho firma chce vidét. Tohle je
opravdu krok vedle ajé vzdy upozortiuji kandi-
déty, aby vystupovali jen a pouze sami za sebe.
Pokud se na tu kterou praci nehodite, nic se
piece nedéje, de rozhodnout by se tak meélo
podle toho, kym doopravdy jste. Pretvérka
povede k jedinému: za Sest mésici § budete
hledat novou préci. Mluvil jsem se zaméstna-
vateli, ktefi s st¢zovali na to, ze piijai ¢love-
ka, jenz s v prabéhu prijimaciho fizeni vedl
skvéle a udélal na firmu obrovsky dojem.
OvSem po péar tydnech na nové pozici to vypa
d4, jako by ¢lovék na pohovoru a ten, koho

(Pokracovéni na strance 2)
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aneb Penize nejsou vSechno

Klub persondistt Ceské republiky, o.s., si
letos piipomina 20 let od svého zal ozeni. Bé-
hem té doby proslo jeho fadami pies 700 spo-
le¢nosti a jednotlived. Klub se v minulosti
vyznamnou mérou podile na zmeénéch, jimiz
préce persondistii a HR manazert prochazela,
a dnes pripravuje pro své ¢leny i ostatni od-
bornou verginost fadu zajimavych akci.

Hlavni oslavy zal ozeni Klubu budou sou¢és-
ti odborné konference, ktera se uskute¢ni ve
Stvrtek 22. zaH 2011 v Konferencnim centru
Vysoké Skoly finan¢ni a sprévni, o.p.s., Praha
10, VrSovice, Estonska500. Vybor Klubu zve
na konferenci vSechny, ktefi se podildi na
jeho zalozeni arozvaji.

Konference bude v |etodnim roce zaméiena
na préci persondistti z hlediska finan¢éniho a
ekonomického. V programu vystoupi napr.
ekonom Tomé&S Sedlécek, ¢len NERV, JUDr.
Radovan Bernard, Mgr. Jan Biezna, Bohuda-
va Senkyiova a Jaroslav Seifert. V doprovod-
ném programu bude piedvadén persondni SW
a odborné publikace. BliZsi informace najdete
na www.klubpersonalistu.cz. (red)

Vlada schvalila novelu
zakoniku prace

Vlada 29. ¢ervna priijala novelu zakoniku
préace, ktera zvySuje maximani rozsah préace
na dohodu a méni odstupné pii propusténi,
zaméstnavani na dobu urcitou & zkuSebni
dobu. Na tiskové konferenci po jednani vlady
to tekl ministr préce a socianich véci Jaromir
Drabek. K navrhovanym Gpravam mély vy-
hrady mnohé instituce, Grady i odbory.

Névrh zvySuje casovy limit na dohodu
0 provedeni préce z nyngjSich 150 hodin za
rok na 300 hodin ro¢né. Novela zéroven nasta-
vuje strop mési¢niho piijmu na zékladé doho-
dy o provedeni prace na 10 tisic K¢&. Z piijma
do této castky se nebude platit zdravotni a
sociani pojiseni.

Z&kon nové umoziiuje prodlouzeni zkusebni
doby u vedoucich a kli¢ovych zam&stnancii na
Sest mésicii misto tH meésicii pro ostatni za-
meéstnance. (Pokracovani na strance 2)
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(Pokracovani ze stranky 1)

nakonec prijali, byli dva razni lidé. Proto kan-
didattm tikadm, Ze je lepSi byt odmitnut kvali
tomu, jaky doopravdy jste, nez byt prijat jako
nékdo, kym sejen snazite byt.

Stginé tak v situaci, kdy uz méate za sebou
nékalik kol pohovorii a vite, Zze nabidka na
sebe nenechd diouho ¢ekat, neotdete s ozna
menim naplanované a zaplacené dovolené,
kterd vés ¢eké krétce po nastupu. Budte uptim-
ni asdélte to firmeé dostateén& dopiedu. VétSina
spole¢nosti je rozumnych, a pokud vas povazu-
ji za dobrého kandidata, nebude to pro né pro-
blém. Rozhodné si nijak nepomuizete, pokud
budete tuto informaci zatgovat do podedni
chvile. Duvéru je potteba budovat od samého
zatdtku a bez ni se drtiva vétSna zaméstnava-
telti neobejde.

Napada me jedte nekolik dalich prikladd, ale
posledni, ktery bych réd zminil, je situace, kdy
se U¢astnite vice prijimacich Fizeni najednou.
VétSna kandidati nespoléha pouze na jednu
jedinou prilezitost, coz je samoziejmé naprosto
bézné, a ve vysledku pak mohou byt prizvéani

FIREMN{ KULTURA

do vice prijimacich fizeni. Pokud se v néjakém
z nich blizite do stadia, kdy pravdépodobné
dostanete nabidku, je lepSi o tom informovat
ostatni spolecnosti, se kterymi prévé jednéte.
Ne proto, Ze je to zpisob, jak urychlit dalsi
nabidky, ale protoze pokud o vas maji vazny
zgem a vy najednou pfijmete jiné misto, moz-
n& by byvali radi védéli, Ze jste se uchézdi
o préci jesté u jiné spolecnosti abyvali by treba
mohli proces urychlit, nez aby o vés piidi.
VZdy se kandidath ptam, zda se Gc¢astni jesté
néjakych dasSich vybérovych ftizeni, abych
mohl byt férovy ke svym klientam. Obvykle
kandidata i piesto vidét chtgji. A i kdyby ne,
USetti to prece ¢as obéma stranam, nebo ne?

Samozigimé Ze jak spolecnosti, tak uchazedi
0 préaci budou vzdy jednat strategicky, tedy
podle toho, co je v jgich nglepSim zgmu.
OvSem klamanim ostatnich na sebe vzdy vrh-
nete jeding Spatné svétlo, at’ uz to délate zamer-
ng, ¢i nikaliv.

Michael Mayher, Managing Partner
MRI Worldwide - Prague

Vnitrofiremni komunikace je nezbytna pro fungovani firmy

Potieba komunikovat je jednou ze zékladnich
socianich potieb ¢lovéka Komunikace a vy-
ména informaci je pro moderni firmu zcela
zésadni. Efektivni komunikace mezi zamést-
nanci na v&ech Urovnich organizaéni struktury
je jednim z nejdilezitgjSich néstroji vedeni a
rozvijeni lidi, respektive i spravného fungovéani
firmy. Je nezbytné, aby
nediizeni s podiizenymi
spolu mluvili o svych
potiebadch a probirali
spolu i potieby organiza-
ce. Pravé z komunikace
mezi zaméstnanci a ve-
denim maZze firma ziskat
mnoho informaci, nézo-
ra a podnétu pro efektiv-
n&jSi piistup ke vzdélani
(a samozigimé nejenom
k nému). Prostiednictvim vhodné komunikace
mohou manaZefi a vedouci pracovnici pozitiv-
né pasobit na ostatni zaméstnance. Zpisob
komunikace ve firmé byva ¢asto obrazem celé
firemni kultury.

M. Tureckiova v publikaci Rizeni a rozvoj
lidi ve firmach (Praha, Grada Publishing 2004)
definuje firemni komunikaci jako specificky
druh socidni komunikace realizovany uvniti
firmy, ktery ovliviiuje vztahy mezi lidmi v or-

ganizaci i vztahy mezi firmou a jejim okolim.
Komunikani procesy ve firmé mohou podpo-
rovat, ae také naopak brzdit az znemoznovat
efektivitu organizacnich procesii. Podcetiovani
komunikagniho systému miize mit pro organi-
zaci faténi nédedky.

Pracovnici by méli byt veas informovéni
o véem, co se jich ngja
kym zptasobem dotyka,
co by je mohlo v organi-
zaci zajimat nebo co by
mohlo mit vliv najegjich
préci. J. Koubek uvadi
v knize Rizeni lidskych
zdroju: zaklady moderni
personalistiky  (Praha,
Management Press
2007) nekolik  zdrojt
informovani pracovniki:
jsou to napt. podnikové noviny a &asopisy,
pogitacova sit, vyvésky, obézniky, shromézde-
ni pracovniki, pracovni porady, vyroéni zpré-
vy, informovani prostrednictvim nadiizeného,
odbort nebo vysSich vedoucich pracovnikd,
spolecenské akce apod. Zaméstnanci by také
méli mit moznost vyjadiovat se k zélezitostem
organizace. Je tedy nutné, aby tento systém
komunikace fungoval; aby komunikace probi-

(Pokracovéni na strance 3)
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(Pokracovani ze stranky 1)

»Novela poskytne vé&tsSi volnost zaméstnava-
tdlim a zaméstnancim domluvit se na vza
jemnych pravidlech. Prestoze jsme méli vy-
hrady k nékterym dil¢im ustanovenim, novy
zakonik prace jako celek vnimame pozitivng.
V mnoha smérech totiZ firmém uleh¢i aumoz-
ni jim vice se sousttedit na podnikani a méng
se zabyvat vnitinimi problémy,“ tekl mluvéi
Hospodérské komory Petr Kopagek.

Prace na dobu urcitou by podle novely ne-
méla presahnout tti roky a u stejného podniku
by se neméla opakovat vic nez trikrét po sobé.

VySe odstupného se nové mé ridit poctem
odpracovanych let. Clovek, ktery odpracuje
v podniku méng nez rok, pii propusténi dosta-
ne jeden pramérny mési¢ni plat. Pokud bude
ve firm¢ od jednoho do dvou let, ndlezet mu
budou dva platy. KdyZ odpracuje vice nez dva
roky, dosahne jako dosud jeho odstupné vyse
tH pramernych vydélka.

Nezaméstnanost v Cesku byla
v éervnu nejnizsi za dva roky

Nezamgstnanost v CR byla v éervnu nejniz&
za posledni dva roky. Jgi mira klesla proti
kvétnu o 0,1 procentniho bodu na 8,1 %. Na
Ufadech préce tak bylo registrovanych
478 775 lidi, témet 0 11 200 méné nez v kvét-
nu. Z tohoto poctu mohlo 460 321 okamZits
nastoupit do zaméstnéni. Pocet volnych pra-
covnich mist se zvySil. Vyplyva to z udgi
Ministerstva préce a socidnich véci. Cida
jsou v souladu s odhady analytiki. Nezamést-
nanost klesd jiz paty mésic po sobé. Volnych
pracovnich mist bylo na konci ¢ervna 38 416.
Na jedno volné pracovni misto v éervnu piipa-
dalo v praméru 12,5 uchazece. Oproti pred-
chozimu mesici v ¢ervnu také poklesl pocet
absolventi skol a mladistvych registrovanych
na Uradech préce. Na konci ¢ervna jich bylo
23 671, coz je 0 3785 méné nez v kvétnu.

HK: devét novych kvalifikaci

Hospodéiska komora CR od &ervence mize
udélovat osvédeeni o deviti daSich kvalifika
cich lidem, ktefi sice nestudovali, ale dokézou
sloZit zkousky, Ze konkréni obor ovliédaji a
mohou Se mu vénovat. Jsou mezi nimi napr.
brus¢ a frézat kamene, fotolaborant ¢i foto-
graf v minilabu. Celkem komora nyni posky-
tuje osvédceni u 70 kvalifikaci, sdglil jejf
mluvei Petr Kopé&cek. Nové komora vydava
osvédeeni také u profesi pismak, fotoreportér,
Uklidovy pracovnik administrativnich ploch,
Uklidovy pracovnik v potravinéiskych provo-
zech, Uklidovy pracovnik ve zdravotnickych a
nemocni¢nich zafizenich a Uklidovy pracovnik
— specidni préce. DalSich sedm kvaifikaci

(Pokracovéni na strance 3)
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(Pokracovani ze stranky 2)

hala jak horizontdng, tzn. mezi pracovniky
a vedenim, tak i vertikalng, tzn. mezi jednotli-
vymi pracovniky navzéjem. Prispivd to ke
vzgjemné informovanosti o préci, ke zlepSova-
ni socialnich vztahti v organizaci a k lepSi at-
mosféte uvniti firmy.

A pravé firemni klima hragje dulezitou roli pfi
vybéru zaméstndni. Kandidéti na trhu préce
nededuji pouze to, jak vysoky bude jgjich plat
ajaké firma nabizi zaméstnanecké benefity. Pri
préci persondniho konzultanta se mizeme
setkat stim, Ze pi prezentaci konkrétni spolec-
nosti kandidat nabidku odmitne pravé z diivodu
»Spatné poveésti* firmy: nefungujici komunika-
ce mezi zaméstnanci a vedenim, neefektivni
komunikace mezi jednotlivymi oddélenimi,
potazmo v celé firme. Pozitivni klima ve firme
nastéva, kdyz komunikace spravné funguje.

Mezi nejcestéjsi bariéry ve vnitropodnikové
komunikaci patii komunikag¢ni Sumy, kdy do-
chézi ke zkredeni sdéleni ¢i k nepresné inter-
pretaci. Prekazkou efektivni komunikace maze

PRAVNiI PORADNA

byt neschopnost nebo neochota naslouchat — a
to jak ze strany zaméstnance, tak zaméstnava-
tele. Mezi da§i mizeme zaradit nevhodny zpti-
sob komunikace ¢ nevhodné zvolené misto a
¢as. Mezi bariéry v komunikaci patii i nedosta-
tek ¢asu. Praviddné rozhovory nadiizeného
s podiizenym, kdy si na sebe obg strany vyme-
Zi dostatek ¢asu, by mély byt samozigjmosti.
BohuZel pracovni tempo to ¢asto nedovoluje.

Kli¢ové pro zefektivnéni komunikace uvnitt
firmy je vyuzivani zpétné vazby. Ta pomaha
Zjigtit, zda neni komunikace pouze jednosmér-
né a zda se sdéleni dostao vSem Ggastnikam,
kterym bylo adresované. Zpétna vazba je ne-
zbytna k odha ovéni nefunkenosti komunikace
uvnitt firmy. Je dalezité, aby zaméstnanci znai
celou spolecnost i ostatni pracovniky. Dobré
fungovéni firmy a predpoklad obchodniho
Uspéchu jsou zalozeny pravé na efektivni ko-
munikaci vSech jejich dozek.

Michaela Fridrichova
konzultantka, Hofirek Consulting

\ly se ptate ... Preventivni zdravotni prohlidky zameéstnancu

NaSe stavebni firma po tiech letech zajistila
pro zaméstnance preventivni zdravotni prohlid-
ky v souladu s platnym predpisy. Nekteri ze
zamestnanci: se odmitaji k prohlidce dostavit,
jelikoZ jsou zdravi a donesou pry nam o tom
potwrzeni od svého |ékare. Je toto mozné? Ne-
kolik pak odmita prohlidku Uplné s tim, Ze je
povinna az po peti letech. Jakd ma byt tedy
cetnost prohlidek?

Zé&konik préce, ve spojitosti
se zékonem o pé&si o zdravi

lidu, uklada v souvidosti /
s p&i o zdravi zaméstnanci
zaméstnavateli  celou  fadu

povinnosti. V prvé fadké je

zaméstnavatel povinen nepii-

pustit, aby zaméstnanec vyko-

naval zakézané préce a prace,

jegjichz narognost by neodpo-

vidala jeho schopnostem a [

zdravotni  zpasobilosti. Pro | ¢

posouzeni zdravotni zpasobi-

losti zaméstnance k praci zaméstnavateli douzi
zdravotni prohlidky, které vykonava smiuvni
lékar. Zaméstnavatel uzavie s Iékafem nebo
zafizenim smlouvu o poskytovani zavodni
preventivni péce a své zaméstnance informuje
o tom, kdo a jakou péti jim bude poskytovat.
Prohlidky provadi vzdy jen smluvni Iékar z&
vodni preventivni péte. Smyslem této Upravy
je, aby preventivni péci poskytoval odbornik,
ktery ma povédomi o pracovnich podminkéch
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zaméstnanci  toho kterého zaméstnavatele.
Potvrzeni od praktického |ékaie proto nemize
nahradit preventivni prohlidku.

Zameéstnanciim zékonik préace uklada povin-
nost podrobit se prohlidkam stanovenym
zvlastnimi predpisy. Pokud tedy vaS zaméstna-
nec odmitne dostavit se k vaSemu smluvnimu
lékari k preventivni prohlidce, porusuje tak

piedpisy vztahujici se k jim
vykonavané préci. Na tuto
skutecnost byste tedy meli
zaméstnance, kteri odmitaji
prohlidky, upozornit. K pi-
semné vytce miZete pripojit i
upozornéni na moznost vypo-
védi pro poruSovani povin-

nosti zaméstnance.
Cetnost prohlidek zavisi na
typu prace vykonavané na
\ urcité pracovni pozici, piipad-
< né na osobé zaméstnance. Pro
nékteré piipady je stanovena
piimo zakonikem préce napt. u zaméstnanci
pracujicich v noci nebo mladistvych zamést-
nanct negjméné jednou ro¢né. Povinnost prohli-
dek vSak stanovi i jiné piedpisy (napt. pro
fidi¢e zékon o provozu na pozemnich komuni-
kacich, pro stanovené skupiny zamgéstnanci
vyhlaSka Ministerstva zdravotnictvi ¢. 49/1967
Véstniku MZd, o posuzovéni zdravotni zptiso-
bilosti k préci, ve znéni pozdgjSich predpisi
atp). (Pokracovani na strénce 4)

v+ Distancné

*Celkova cena bez DPH

+ Dvousemestralne

Za 115 200,- K¢
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(Pokracovani ze stranky 2)

HK ptipravuje, je to napt. kvétinét, sommeli-

ér, florista nebo psovod bezpecnostni duzby.
Pozadavky na znalosti a dovednosti potieb-

né pro ziskani kvalifikaci, zptisob jgich ovéte-

ni atd. najdete nawww.narodni-kvalifikace.cz.

Sikana na pracovisti

Témet pétina lidi se setkala na svém praco-
visti se Skanou, piicemz castgji magji tuto
ZkuSenost Zeny a lidé do 29 let. Podle priizku-
mu agentury STEM/MARK se problém tzv.
mobbingu v sougasné dobé navic piesunul od
lidi s ngnizSim vzdélanim ke vzdélangSim, a
to hlavné ke stfedoskoldktim s maturitou.
V porovnani s dva roky starym vyzkumem se
pocet Sikanovanych v praci snizil o 9 procent-
nich bodu. Za nej¢astéjsi projevy tzv. mobbin-
gu lze povaZovat napi. nedocetiovani pracov-
niho vykonu, zadavani nesmysinych Ukoli a
povinnosti, které neodpovidaji pracovni kvali-
fikaci, neustélou kritiku prace nebo pomlouva
ni a zesméShovani v ramci kolektivu. Pétacty-
ficet procent Skanovanych uvedlo, Ze jsou
nékteré z téchto forem mobbingu vystavovani
jednou tydné ¢i jeste ¢castéji. U 59 % to navic
trvd uz déle nez rok. Polovina postizenych
méla snahu uvedeny problém feSit. Nejcastéji
tak, Ze své nadiizené, pripadné management
firmy informovala o podezteni na Skanovani.
Druhym ne¢astéjSim teSenim bylo podéni
vypovédi analezeni jiného zaméstnani.

Agentura provedla prizkum v ¢ervnu mezi
648 pracujicimi lidmi starSimi 15 let.

Cesi propadli Facebooku

Ced paii mezi ngnéruzivejd uZivatde
Facebooku a ddsich socidnich siti v Evropé.
Ctyti z peti kontroluji svij Geet minimang
denng, tretina 3x az 4x denné a 5 % ngmeén
kazdou hodinu. Vyplyva to z prazkumu spo-
lecnosti Intel v 11 evropskych zemich. V CR
se Setieni Ucastnilo 1000 uZivateltt notebooki
a chytrych telefoni. Pro 81 % respondent
z CR je b&Zné, 7e se pripoji na internet jests
diive, nez dorazi do prace, zbytek to dozene
na pracovisti. ,Z naSi ¢ervnové analyzy 200
&eskych firem vyplynulo, Ze po piichodu do
préce mezi 8. a 9. hod. vyuzivdme internet
pramérné 8 minut k soukromym Geelam. Spig-
ka mimopracovniho vyuziti internetu ptipada
na dobu po obéde, kdy s zaméstnanci kontro-
luji soukromou postu, navstévuji socidni sité
a obstaravaji on-line n&kupy,” uvedl Martin
Hnizdil ze spole¢nosti truconneXion vyvijeici
software na monitorovani zaméstnanci.

Facebook je nejrozsitengj§i socidlni siti
v Cesku i ve svété. Ucet naném maji pres tii
miliony Cechil.

« V cestiné i slovenstine
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(Pokracovani ze stranky 3)

Pokud podnikéte ve stavebnictvi, je pravdé-
podobné, Ze nektefi z vaSich zaméstnanch
budou spadat do skupin, u nichZ je tieba reali-
zovat prohlidku kazdé tii roky. Pak je vhodné
vymezit, kterych pracovnich pozic se tato spe-
cifickéd povinnost tyk& Pro ostatni zaméstnan-
ce by mél zaméstnavatel zgjiStovat takzvané

PRAXE A VEDA

fadové prohlidky, a to v intervalu péti let

(s vyjimkou zaméstnanci starSich 50 let). Ty-

picky se tykgi tieba administrativnich pracov-
nika.

Jan Koval a Sona Audesova

Advokatni kancelafr

Havel, Holadsek & Partners

Inovaéni vouchery 2010 ve svétle novych zkuSenosti

Regiondini inovaéni fond (dde jen RIF)
Kralovéhradeckého kraje je finanénim néstro-
jem uréenym na Uhradu projektii a c¢innosti
smeétujicich k rozvoji vyzkumu, vyvoje aino-
vaci na Uzemi kraje. Podpora této oblasti je
jednim z faktord rastu konkurenceschopnosti
vSech aktért regionalniho inova¢niho systému
(verginé spréva, aplikacni sféra, vysoké Skoly a
vyzkumné organizace), rastu regiondniho
HDP a neptimo ristu zaméstnanosti. Potieba
ztizeni fondu vyplynula z Akéniho planu Regi-
ondni inovacni strategie. Fond byl schvéen
zastupitelstvem kraje 17. ¢ervna 2010. Fond se
fidi svym statutem, zasadami pro &erpani pro-
stredkt a pravidly jed-
notlivych vyhlaSovanych
vyzev. Do budoucna se
pocitéd ngien s dota¢nimi
vyzvami, de i s Gvéro-
vym financovanim pro-
jekti. Vyhledové je také
mozZné uvazovat o vice-
zdrojovém  financovani
fondu s moznou UGgasti
napiiklad meést, bankov-
nich instituci, podnikatel -
skych  subjektii  nebo
prostiedka Strukturdnich fondia EU. Pro rok
2010 fond vyhlasil verginou soutéZz na tzv.
Inovagni vouchery.

Malé a stiedni podniky se sidlem nebo pro-
vozovnou Vv Krélovéhradeckém kraji mohly
Z&dat 0 100% dotaci v rozmezi 10-150 tisic K&
na nakup znalosti od vergnych vysokych kol
pasobicich v krgji. Voucher mohl byt vyuZzit na
ginnosti, jako je wvyvoj produktu/procesu/
sluzby, testovani a méteni, pristup k vyzkum-
nému zatizeni, tvorba business planu k inova-
tivnimu produktu, marketingova studie nebo
posouzeni  ekonomického dopadu zavedeni
inovativniho produktu/procesu/sluzby.

Cilem voucherii je podpofit a rozsitit smluv-
ni spolupréci atransfer znal osti mezi vysokymi
Skolami a malymi a sttednimi podniky v regio-
nu. Najedné strané by mél byt |épe vyuZit ino-
valni potencid firem a na stran¢ druhé zefek-
tivnéna komercionalizace vyzkumu vysokych
Skal. Vefgina soutéZ byla ukoncena 20. srpna
2010 a celkem bylo podano 11 projektovych
Z&dosti, jgichz finanéni objem beze zbytku
vycerpal aokaci soutéZze. VSechny zadosti
splnily kritéria prijatelnosti, formani kritéria a
byly ohodnoceny externimi oponenty. Dne
6. zari 2010 zasedda Rada pro vyzkum, vyvoj
ainovace Kréovéhradeckého kraje a doporuci-
la organim krge vSech jedenact projektt ke
schvéleni (RIF, 2010).

Prispévek se opird o vysledky konkrétniho
projektu Inovace produkti AG COM — marke-
tingovA analyza. Inovacni voucher ziskala
spolecnost AG COM, as., se sidlem ve Smifi-
cich, a poskytovatelem znal osti byla Univerzita
Hradec Krdové, Fakulta informatiky a ma-
nagementu. Spole¢nost AG COM, a.s., pasobi
v oboru informag¢nich technologii a zaméstnava
55 kvalifikovanych zaméstnanci. V letech
2008-2009 kleda poptéavka zakaznikt po pro-
duktech a dluzbach ze stévgjiciho portfolia
spolecnosti. Vedeni spole¢nosti jako jeden ze
svych strategickych cilt pro zachovani konku-
renceschopnosti a poctu pracovnich mist roz-
hodlo inovovat nabidku
svych produkta a sluzeb.
Jednim z moznych ino-
vatnich potencidta jsou
dodavky teSeni zabyvaji-
cich se zvySovanim do-
stupnosti duzeb ICT a
zvySovanim  informagni
bezpecnosti. Toto roz-
hodnuti  vychézelo ze
skutecnosti, Ze fungovani
fady podnikd a ingtituci
je stdle vice zavislych na
dostupnosti sluzeb ICT. Zéroven rostou rizika
neopréavnéného pouzivéni prosttedka ICT a
z toho plyne moznost zneuZiti informaci. AG
COM, as, potiebovala provést kompletni
andyzu trhu v rdmci Krélovéhradeckého kraje
azaddav ramci Inova¢niho voucheru poskyto-
vateli znalosti — Univerzité Hradec Krdové,
Fakult¢ informatiky a managementu (déle jen
UHK, FIM) provést kompletni analyzu trhu
v Kralovéhradeckém krgji.

Cil a metodologie

Sbér priméarnich informaci probéhl od prosin-
ce 2010 do Unora 2011 kvantitativni metodou
pisemného dotazovéni pomoci tisténého dotaz-
niku posilaného postou ¢&i osobné dorugeného.
Struktura otazek v dotazniku se piipravovala
ve spolupréci s AG COM, a.s. Setteni probiha-
lo na vzorku ndhodného vybéru respondenti
v Krélovéhradeckém kraji a osloveno bylo 200
respondentd, zpét se vrétilo 143 Fadné vyplng-
nych dotaznik?, navratnost dotaznikd cinila
71,5 %. Vysledky byly zpracovavany metoda-
mi zakladni popisné dtatistiky.

Ziskana data byla interpretovana a modelo-
véna tak, aby méla pro AG COM, as., uZiva-
telskou hodnotu. Pomoci kauzdlni andyzy se
nahromadéné informace uvedly do souvidosti
a interpretovaly se. Budou slouzit pro dalsi
marketingové rozhodovani firmy.

(Pokracovani na strance 5)
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PERSONALIE

* Veronika Rozumkova posilila
tym PR manaZert v agenture
Just Communication sr.o.
Nastoupila na pozici senior PR
manaZera a bude mit na starosti
nové agenturni klienty a dohled
nad nékolika stavgjicimi. Pdjde predevSim
o oblasti IT/ICT, elektrotechniku a vzdélavani.
Rozumkové priSaz portdlu Seznam.cz.
» Eaton Elektrotechnika sr.o.
(dtive Modler Elektrotechnika)
posilil sviij obchodni tym. Novym
senior channel manazerem byl
et jmenovén Jan Hriiza. Na starogti
- méa vybudovani efektivniho pro-
dejniho kandu v segmentu IT/ICT pro CR.
Jan Hraiza piichézi ze spolecnosti ASBIS.
e Prague Top Egate, vlastnik licence RE/
MAX CR, SR a Madarsko, jmenovala nové
viceprezidenty. Za korpordtni komunikaci
bude odpovidat Lucie Krajna jako chief com-
munication officer (CCO), za marketing Petr
Frey jeko chief marketing officer (CMO).
Frey ma zkuSenosti z nadnérodnich komuni-
kacnich agentur (BBDO, Draft, FCB) a vlastni
konzultaéni firmy. Pracoval pro T-Mobile,
UPC, Electrolux Professional, IPB Real ad.
» Marek Zizkovsky nastoupil jako brand ma-
nazer pro znacky lihovin do spole¢nosti Bohe-
mia Sekt. Prichézi ze Stocku Plzei.
« Reditelem nové vzniklé divize pro podporu
obchodu spole¢nosti OK system byl jmeno-
vén Vitézslav Ciml, ktery setak stal i ¢lenem
uzSiho vedeni firmy. Ciml drive pasobil mj.
v Siemens IT Solutions and Services a v du-
bajské pobocce softwarové spolecnosti YMS.
» Vedoucim oddéleni fizeni projektt se sta
Jaroslav Vacek, ktery dive pracova mj.
v CSOB Group, KBC aSlavii Pgji&ovng.
e Jan Remr byl jmenovan novym feditedlem
pobockové sité v Citi Ceska republika. Stal
se tak klicovym ¢lenem tymu retailového
bankovnictvi v Citibank. Kariéru v bankovnim
sektoru zahgjil u Komeréni banky, pozdgji se
stal ¢lenem manazerského tymu eBanky.
e Finanénim feditelem c¢eského zastoupeni
automobilky Citroén se stal dosavadni S&f
financi dovenské pobocky Jérome Maugis.
Nahradil Alexandra Resveho, ktery bude pti-
sobit ve vyrobnim zavodé PSA Peugeot Cit-
roén v Mulhouse ve Francii. Maugis pracuje
u skupiny PSA Peugeot Citroén od roku 1999.
+ Generdnim feditedlem spolegnosti Ceské
Radiokomunikace byl k 1. 8. 2011 jmenovén
Kamil Levinsky, soucasny vykonny teditel
pro obchod a marketing a zastupce generani-
ho reditele. Ve funkci vysttidal Jane Hannah.
Levinsky zahgil profesni drahu v Ernst &
Y oung, pak byl v Eurotelu a Telefénice O,.
« Séfem marketingu spolecnosti Profi Credit
Czech byl jmenovan Eduard Tihoun. Ve
spolecnosti pisobil od z&ti 2010 jako zéstupce
vedouciho a marketingovy specidista.
* Vedeni obchodu Allianz pojistovny posilil
odbornik na tizeni a rozvoj distribu¢nich siti
Tomas Vysoudil, ktery nastoupil na pozici
obchodniho teditele. Predtim pracoval 16 let
ve skuping Ceské pojistovny.
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Vybrané vysledky dotaznikového Setfeni

Pojem informagni bezpecnosti se opira o de-
finici bezpe¢né informace, tedy takoveé infor-
mace, jgiz divérnost, integrita a dostupnost
jsou zachovany. Diavérnosti se v tomto piipadé
rozumi zajisténi, Zze informace jsou pristupné
jen tém, kdo jsou k pristupu oprévnéni. Pojem
integritalze vysvétlit jako zaji&teni spréavnosti a
Uplnosti informaci a metod jgich zpracovani.
Dostupnost informace je pouzitelnost pro
opravnéné uzivatele v okamziku potieby.

Informaéni bezpecnost je velmi frekventova-
ny pojem, jehoz dulezitost ma vzestupnou
tendenci s ohledem na rostouci hodnotu infor-
maci v soukromém podnikani i stétni sprévé.
Informace, které je tieba chranit, maji rozli¢-
nou podobu, ato od elektronickeé pres ti&énou
az treba po informace, které se dgji vypozoro-
vat z logistickych procest ¢i rozmisténi praco-
vi&'. Rizika Uniku a zneuZiti informaci hrozi
nejen z vnéjSiho prostiedi, de zeména zevnitt.
Ne vSechna nezabezpetena mista jsou zigma
a o to uzitecngjsi je rada profe-
siondlt s mnohdetymi zkuSe-
nostmi. Informagni bezpetnost
znamena komplexni pohled,
ktery firmé nebo organizaci
poméha poznat a chranit své
cenné informace a také vede
praktickymi opatienimi k eli-
minaci ¢ vyraznému snizeni
dopadit v pripadé mimoréd-
nych uddosti. Pro G¢innou
ochranu je tteba pochopit, jaké
informace organizace ma
ajakou hodnotu pro ni mgji. Je
dulezité uvédomit si cile a redné fungovani
organizace a teprve na zékladé toho Ize navrh-
nout Ucinny a efektivni systém fizeni informac-
ni bezpec¢nosti. Cilem vSak neni pouhé zavede-
ni, dei das dlouhodoba funkenost a rozvoj
tohoto systému reagujiciho na zmény organiza-
ce i jgjiho okali. Zavedenim funkéniho systé-
mu Fizeni informacni bezpec¢nosti organizace ¢i
podniky minimalizuji rizika spojena s anikem
informaci. (Kostiha, 2006)

V dotazovéani prevazovaly firmy a instituce
s poctem zaméstnanct menSim nez 50. Napros-
ta vé&tSina z nich byla z Krédovéhradecka
S ohledem na davérnost kladenych otédzek meli
respondenti moznost se z(¢astnit dotazovéani
bez identifikace, ¢ehoz rovnéz vétSina vyuzila
Pocetné nejvice zastoupenymi skupinami z po-
hledu oboru ¢innosti instituce ¢i firmy byl
obchod, nadedovany strojirenstvim a logisti-
kou. Tyto obory v rdmci Setfeni vykézaly na
celkovém poctu respondentii negjvysSi podil.

Z vydedki provedeného vyzkumu vyplynula
uréitda rozdilnost ve vlastnim vnimani rizik
v oblasti informa¢ni bezpecnosti — osoba re-
spondenta mohla v nékterych piipadech repre-
zentovat subjektivngjSi a rozdilngjSi pohled,
nez by méli napi. vedeni firmy, specidisté na
danou problematiku g. Cekovy vysledek vy-
zkumu prokézal, Ze problematika vniméani

4

bezpecnostnich rizik informa¢nich zdroja a to-
ki je ve firméch aingtitucich na vysoké trovni,
stginé tak jako redizovana opatfeni na jgich
ochranu. V nékterych ingtitucich & firméch
nepochybné vedlo jiZz provedené dotazovani i
k zamySleni nad stévajici Urovni ochrany infor-
maci a piipadné i k jgimu dalSimu posileni.
Zaveér

Detailng jsme se tu vénovali jednomu Gspes-
nému projektu. Uspddné byly i dals — napr.
projekt inovace produktu a dva projekty expe-
rimentdniho vyvoje. Konkrétng jde o projekty
firem ELLA-CS, s.r.o. (Preklinické hodnoceni
enterdniho degradabilniho stentu), GENERI
BIOTECH, sr.0. (Hmotnostng spektrometrické
andyzy rekombinantnich proteint) a Chem-
Protect, as. (Optimalizace piipravy reaktivéto-
ru acetylcholinesterasy methoximu). VSechny
tii nejvySe hodnocené projekty byly realizova-
ny ve spolupréci s Fakultou vojenského zdra-
votnictvi Univerzity Obrany se sidlem v Hradci
Kralové. Zbylych asm projektii je zaméieno na
inovace v ICT abyly realizovéa
ny ve spolupraci firem s Fakul-
tou informatiky a managemen-
tu Univerzity Hradec Krdové
(RIF, 2010).
Poptavka v kragji po inovagnich
voucherech existuje, tzn. firmy
a vysoké skoly vidi tento pro-
dukt Krédovéhradeckého kraje
jako ptinosny, a méa tedy smysl
akci uskutecnit i v dalSich le-
tech. Na tomto konkrénim
pfipadu se ukézao spojeni
praxe s univerzitnim prostie-
dim jako fungujici a oboustrann& prospésné.
Prinedo kromé celé tady pracovnich setkéni i
nové poznani, ze Univerzita Hradec Krdové,
Fakulta informatiky a managementu musi vice
diskutovat o tom, co nositel voucheru ocekava.
Role studenta a ucitele, na které jsme zvykli, se
zménila a univerzita se ocitla timto projektem
v rali jing, snazila se uspokajit zakaznika, a to
nebylo vzhledem k ostatnim pracovnim povin-
nostem zainteresovanych pracovnikt fakulty
viibec snadné. AG COM, as., ziskalainforma-
ce, které spolecné s firemnim know-how napo-
mohou k efektivnimu smérovéni nabidky pro-
duktt a sluzeb z portfolia spolecnosti stévaji-
cim i potencia nim z&kaznikam.

Vitézslav Halek, Hana Mohelska

a Martin Kofinek

Fakulta informatiky a managementu
Univerzita Hradec Kralové

Zdroj:

Kostiha, F. (14. 6. 2006). Bezpecnost informa-
Ci. Ziskdno 14. 6. 2011 z webové stranky:
http://mwww.i kar 0s.cz/node/ 333241

Regionalni inovacni fond. (2010). Ziskano 4. 5.
2011, Technologické centrum H. Krélové
http: /www.tchk.cz/pr oj ekty/r egional ni-inovacni-fond.htm
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+ Cesko-dovenska advokétni kancd & Havel,
Holdsek & Partners jmenovalak 1. 7. svym
dvacatym partnerem Vaclava Audese.

+ Séfem spolecnosti Shell v CR se gt Petr
Prazsky. Ve funkci od ¢ervence nahradil Pav-
la Senycha, jenZ odchézi. Prazsky pracuje pro
Shell od roku 1992 a od roku 2005 je ¢lenem
predstavenstva Shell Czech Republic.

» Generali Pgjisfovna ma nové-
ho vrchniho feditele, Usek obcho-
du pres externi partnery vede Ji¥i
Filla (foto). Ten ve funkci nahra-
dil Mirosava Remika, ktery
v ramci pojistovny piechazi do
funkce poradce generdniho feditele a predsta-
venstva spolecnosti pro obchod. Filla ptichézi
ze sesterské pojistovny Generdi Sovensko
z pozice namestka generdlniho feditele zodpo-
védného za obchod. Reznik bude v predsta-
venstvu penzijniho fondu Generdi déle odpo-
védny za obchodni aktivity.

* Interni audit ING Pqji&ovny v CR a na
Slovensku povede od 1. 8. Vladidav Jeten-
sky. Prichazi z ING Bank.

e Finanénim feditdem (CFO) skupiny GE
Money v CR se stal Mathias Thiglen. Ve
funkci vystiida Rajeshe Guptu. Pro Generd
Electric pracuje Mathias Thielen jiz 12 let a
do GE Money Bank pfisd z pozice finanéniho
teditele GE Money Bank AG ve Svycarsku.

* Finan¢nim teditedlem Tesco Stores CR e
st Wojciech Wieronski, ktery pracuje ve
spolecnosti Tesco jiz od roku 1999. V roce
2009 byl jmenovan zéstupcem finanéniho
feditele a feditele planovani a finanénich ana-
lyz v Tesku Polsko. Steven Strachota, ktery
dosud tuto pozici zastava, bude finanénim
teditelem Tesco v Polsku.

» Spoletnost SkoFIN bude mit nového jedna-
tele Jana Kranéta, ktery nahradi dosavadniho
jednatele Stefana Rascheho. Ten piesd
v rdmci koncernu Volkswagen do spole¢nosti
Skoda Auto.

* Na pozici marketingového feditele spolec-
nosti ETA a.s. nastoupil Lukas KruZbersky,
ktery ptichézi ze ZOOT.cz. Kruzbersky, ktery
diive pracoval i ve Vodafonu ¢ v T-Mobilu
CR, ve funkci nahrazuje Tomase Fialu.

* Znatky Starobrno, Hostan, Frii, Zlatopramen
a Breznak v marketingovém oddéleni Heine-
kenu CR nové vede Ji¥i Rékosnik. Predtim
fidil aktivity konkurenéniho Gambrinusu
v Plzenském Prazdroji.

» Magdalena Souéek bylajmenovana vedouci
partnerkou Ernst & Young pro region stiedni
a jihovychodni Evropy. | nadde bude pasobit
jako vedouci partnerka Ernst & Youngv CR.

» Tomas Kadlec byl jmenovan business deve-
lopment feditelem Direct Pojistovny. Pred-
tim pracoval pro McKinsey & Company.

* Kolinskd automobilka TPCA mé& nového
vykonného viceprezidenta. Dosavadniho vice-
prezidenta Bernarda Million-Rousseaua,
ktery se po trech letech vraci do PSA Peugeot
Citroén, sttida Patrice Le Guyader.
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