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Jak si vybrat a udrzet ty nejlepsi?

Podle vyzkumu EUN 2009" na globalnich
trzich funkéni obdobi managementu neustale
klesa. V soucasnosti se primérnd doba ptisobe-
ni manazera v jedné spolecnosti pohybuje né-
kde pod hranici ctyf let. S obnovujici se dave-
rou v trhy se zaméstnanci stfedniho manage-
mentu znovu snazi najit nové pracovni vyzvy.
Tato zvySena fluktuace zvySuje firmam nakla-
dy z hlediska ztraty ¢asti know-how ¢i potieby
najmout a zaucit nové lidi. Otazkou je, jak
mohou spolecnosti odliv zaméstnanct zastavit
a co nejdéle si je udrzet? Znacna ¢ast odpovedi
se skryva na vcelku neocekdvaném misté: bé-
hem procesu pfijimani
novych pracovniki.

Pro¢ manazefi z firem
odchazeji?

Dtvodem mohou byt
nedostatecné benefity Ci
vidina lep8§i pracovni
prilezitosti. Nicmén¢ od-
chod z firmy je velmi
Casto pfimym dutsled-
kem nesouladu mezi
zaméstnancem a zamest-
navatelem. Nejnovéjsi vyzkumna zprava spo-
le¢nosti Deloitte Consulting LLP ,,Jak udrzet
Vas tym stabilni: Zprava o zachovani talenti”,
odhalila zasadni rozdil mezi tim, co zamést-
nanci chtéji, a tim, co si manazefi mysli, Ze
jejich podtizeni cht&ji®. Zprava porovnavala
vysledky ze srpna 2009 z vyzkumu u zamést-
nanc velkych spolecnosti z celého svéta
s vysledky vyzkumu u klicovych mezinarod-
nich firem z kvétna roku 2009. ,,Rozdilné vy-
sledky vyzkumu firmdm napovidaji, aby zhod-
notily cile a pfedstavy svych klicovych zamést-
nancli a prizptsobily své taktiky tak, aby si
udrzely ty nejlepsi pracovniky,” uvadi zprava.

Jednou z dilezitych udrzovacich taktik je
vyuziti takové metodologie piijimani zamést-
nanct, kterd zajisti co nejlepsi mozny soulad
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osobnich dovednosti, zkuSenosti a cili s rozsa-
hem povinnosti a odpovédnosti vyplyvajicim
z daného pracovniho mista. Vyznamnou roli
hraji také podnikova kultura a cile spolecnosti.

Krok 1: Popis pracovni pozice

Prvnim krokem k reorganizaci pfijimaciho
procesu je popis pracovni pozice. Tyto popisy
tradicné€ stanovuji, jaké povinnosti a odpovéd-
nosti jsou s danou pozici spojeny, ale malokdy
jsou Sity ,,na miru“. Pokud chceme najimat
s vidinou udrzeni zaméstnance, m¢l by byt
popis pracovni pozice definovan s ohledem na
potieby a zajmy potencialnich kandidatti a mél
by obsahovat nasledujici
aspekty.
* Ocekavany vykon: Po-
piste specifické vysled-
ky, za néz bude kandidat
zodpoveédny.
* Definice tymu: Stanov-
te, s kym nebo alespoil

s kterymi oddélenimi
bude kandidat bézné
Ny spolupracovat.

 Zasadni vyzvy: Uved'te
klicové vyzvy dané pozice.
* Kultura: Popiste kulturu firmy a oddéleni,
v némz bude kandidat pracovat.
* Vrcholovy management: Piedstavte systém
reportovani a typicky styl fizeni.
* Slozeni tymu: Popiste slozeni tymu a pracovni
prostiedi.
* Moznosti ristu: Vyzdvihnéte vyhody dané
pozice a moznosti ristu ve firmé v nasleduji-
cich tfech az péti letech.
¢ Lokalita: Uvedte misto, kde se firma nachazi,
spole¢né s zivotnimi naklady a nédklady na
bydleni dané lokality.
* Pocatecni cile: Definujte specifické, méfitel-
né cile pozadované na dané pozici pro prvnich
6 az 18 mésicl pracovniho nasazeni.

(Pokracovani na strance 2)

Patfite mezi nejlepsi
zaméstnavatele?

Spole¢nost Aon Hewitt zaha-

jila jiz 8. ro¢nik prestizniho
projektu  Best Employers.
A zdjem spolecnosti je velky.
,,Prestoze jsme studii odstarto-
vali teprve na konci zafi, jiz mame 20 ptihla-
Senych spole¢nosti. Témér polovina ucastnik
se do projektu zapojila poprvé. Mnozi z nich
o studii slySeli z médii jiz dfive. A rostouci
popularita projektu i potfeba motivovat za-
meéstnance je primély, aby sebrali odvahu a
prihlasili se,“ komentuje Eugénia Sochorov-
ska, projektova manazerka studie.

Pro¢ se spolecnosti do projektu Best Em-
ployers zapojuji? Nékteré firmy vede touha
zviditelnit se jako vyborny zameéstnavatel, jiné
se chté&ji porovnat s ostatnimi spole¢nostmi na
trhu. Nejlepsi zaméstnavatelé si ale uvédomu-
ji, ze jejich obchodni uspéch stoji predevsim
na lidech a na jejich nasazeni a ochoté davat
firmé to nejlepsi. A proto potfebuji védet, co je
pro jejich zaméstnance dilezité a jak je maji
motivovat. Z méfeni, ktera spolenost Aon
Hewitt provadi, vyplyva, Zze Best Employers
maji oproti primeéru o 80 % nizs§i dobrovolnou
fluktuaci noveé nastupujicich zaméstnanct,
0 22 % vyssi navratnost pro akcionaie a vyssi
spokojenost zakaznikl. A jakd je souvislost
mezi motivaci zaméstnancli a ziskem spolec-
nosti? Jeden demotivovany zaméstnanec stoji
spole¢nost za rok v priméru 200 tisic K¢
v zisku. Neni proto pfekvapenim, ze mezi
nejlepSimi spolecnostmi, které maji vice nez
60 % motivovanych zaméstnancti, a primeér-
nymi, které jich maji jen okolo 50 %, je vyraz-
ny rozdil i v jejich ekonomickych vysledcich.

Zebiicek nejlepiich zaméstnavatelt vznika
na zakladé ovéfené metodologie, kterd posu-
zuje spole€nosti ze tif internich pohledt. Nej-
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jeji vlastni zaméstnanci. Kromé jejich miry
angazovanosti se na celkovém skore spolec-
nosti podili mira shody mezi pohledem béz-
nych zaméstnancii a top manazerti a dale se
hodnoti soulad personalnich nastrojui a politik
se strategii spolecnosti. Sbér dat ve spolecnos-
tech probiha od fijna do konce tinora. Uzavér-
ka ptihlasek je na konci ledna 2011. (red)

Zajem o praci ve statni spravé

O zaméstnani ve statni spravé se zajima
3,6 % uchazect. Vyplyva to z udajii pracovni-
ho portalu Profesia.cz. Zajem o praci ve statni
spravé je ve srovnani s ostatnimi oblastmi
zanedbatelny. Napf. o zaméstnani v adminis-
trativé se uchazi 24 % lidi, o oblast obchodu
se zajima 15 % a o dopravu 14 % uchazect

(Pokracovani na strance 2)

Prejeme vsem ctenariim prijemné
vanocni svatky, hodné zdravi, Stésti,
uspéchi a pohody v roce 2011.
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(Pokracovani ze stranky 1)

« Pozadované charakteristiky: Vytvoite se-
znam osobnostnich charakteristik, které¢ by m¢l
idealni kandidat spliiovat. Dfive nez zvetejnite
popis pracovni pozice, zjistéte dodateéné infor-
mace od rdznych lidi, kteti budou s novym
zam¢stnancem piichazet nejcastéji do styku.
Do této skupiny patii manazefi, podiizeni,
interni ¢i externi zadkaznici a dalSi. Pozadejte
tyto lidi o jejich nazor na to, co je pro danou
pracovni pozici dilezité s ohledem na kazdo-
denni aktivity ¢i fungovani dané¢ho oddéleni a
také sva ocekavani vu¢i vykonu nového za-
méstnance.

Krok 2: Zdroje

Jakmile jsou pracovni pozice a firemni cile
definovany, miiZzete popis pracovni pozice
v ramci inzeratu zvefejnit. Ke zvefejnéni mate
k dispozici n€kolik moznosti: vlastni firemni
web, pracovni portaly, odbornou inzerci a pra-
covni veletrhy nebo mutizete vyuzit sluzeb ex-
terni personalni kanceldfe. Pti psani nezapo-
meite inzerat zacilit tak, aby oslovil vhodné
kandidaty.

Krok 3: Screening Zivotopisu

ObdrZené Zivotopisy a informace z nich zis-
kané je nutné porovnat s pozadavky na danou
pracovni pozici. Jakmile jsou na zaklad¢ du-
kladného zhodnoceni Zivotopisti vybrani ti
nejlepsi kandidati, je na fad¢ osobni schiizka.

Krok 4: Behavioralni metoda pohovoru

Pokud chce spole¢nost pfijmout nového za-
méstnance pro dlouhodobou spolupraci, musi
ucinit vyrazné zmeény v procesu pohovoru.
Tradi¢ni pohovor ve formé debaty o informa-
cich uvedenych v Zivotopise je nedostatecny.
Personalisté by méli vést pohovor idealné be-
havioralni formou. Tento typ pohovoru je uréen
k ziskani informaci o tom, jak se kandidat cho-
va v urcitych realnych situacich. Pro vSechny
kandidaty se pouzivaji stejné otazky, které jsou
poté ohodnoceny tak, aby mohly byt navzajem
porovnany. Tento proces umoziuje rozhodnout
o tom, ktery kandidat nejlépe vyhovuje dané
pracovni pozici a firemni kultufe. Otazky polo-
zené v ramci behavioralniho pohovoru by mély
odhalit aspekty chovani kandidata v minulosti.
Cilem pohovoru je ziskat ty kandidaty, ktefi
projevili zadouci pracovni chovani. Otazky
behavioralniho pohovoru zacinaji vétSinou
nasledujicimi frazemi:

Reknéte mi o dobg, kdy ...

Na vasi predchozi pozici, jak jste ...?

Co délate, kdyz ...?

Kdy jste ...?

Uved'te priklad ...

Behavioralni metody funguji diky tomu, ze
kandidati museji uvést konkrétni ptiklady své-
ho jednani v minulosti — a minulé jednani kan-
didata je nejlepSim nastrojem pro piedvidani

jeho budouciho chovani. Dobie strukturovany
pohovor zajistuje konzistentnost, je snadnéjsi
jej vést a napomaha eliminovat piedsudky.
Mize také ulehcit vyber lidi, ktefi se 1épe sziji
s firemni kulturou. Vyhodou pro kandidata je,
7e ziskd mnohem presnéjsi predstavu o dané
pracovni pozici, coz mu pomize pii rozhodo-
vani o jeji vhodnosti.

Krok 5: Ovéreni

Pti ovéfovani 2,6 milionu Zivotopist zjistila
spolecnost ADP, ze 44 % uchazect lhalo o své
pracovni historii, 41 % lhalo o svém vzdélani a
23 % uchazec¢t zkreslilo informace o dosaze-
nych certifikatech ¢i licencich. Jesté nez nabid-
nete uchazeci praci ve vasi firmé, ovéite si
nejdilezitéjsi informace ziskané z jejich Zivo-
topisu a pohovoru. Nasledujici néstroje mohou
byt velice uzitecné:

Ovérenti referenci

Vzdy se snazte ovetovat reference, a to nejen
od ptedchozich manazerti daného uchazece, ale
i od jeho byvalych kolegl, podfizenych nebo
zakaznikd. Tim ziskate mnohem Sirsi prehled
o kandidatovi. Stejné jako v ramci behavioral-
niho pohovoru byste se referujicich osob méli
ptat na jednani a chovani uchazece v minulé
praci. Dulezité je, aby se hodnotitel vyvaroval
osobniho nazoru a soustfedil se na skutecné
minulé aktivity.

Ovéreni osobnostnich charakteristik

Tato hodnoceni jsou nezbytnd, nebot’ napo-
mahaji ovefit celkovy charakter kandidata.

Assessment centrum

Nejlepsim zptisobem, jak ovefit informace
ziskané v prub¢hu behavioralniho pohovoru, je
testovani v ramci assessment centra. Assess-
ment centrum vedené profesionalnim psycho-
logem z daného oboru poskytuje mnohem
detailngjsi predstavu o osobnostnich charakte-
ristikdch a pracovnich navycich testovaného
kandidata.

Nebojte se udélat prvni krok

Provedeni zmén ve vasem pfijimacim proce-
su je prvnim a zaroven stéZejnim krokem ke
zlepSeni prijimani zaméstnanct pro dlouhodo-
bou spolupraci. Je dulezité zajistit, aby jak
firma, tak potencidlni zaméstnanec navzajem
chapali své priority. Jeff Schwart, feditel spo-
le¢nosti Deloitte Consulting LLP a Deloitte
Touche Tohmatsu Global Leader, Organization
and Change, tika: ,,VE&fime, Ze manazefi mo-
hou minimalizovat nesourodost tim, Ze se bu-
dou snazit pochopit, co jejich zaméstnanci
skutecné chtéji. Na zakladé toho potom mohou
vytvofit takovou strategii na jejich udrzeni,
kterd bude co nejvice odpovidat Zivotnim a
pracovnim prioritam jejich zaméstnanct. Ti
manazefi, ktefi uspéji, budou mit vétsi Sanci
ziskat vysoce kvalitni zaméstnance, kteti od

(Pokracovani na strance 3)
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(Pokracovani ze stranky 1)
o praci. Statni sprava svou atraktivitou zaosta-
va 1 za cestovnim ruchem, gastronomii a ho-
telnictvim, o né€z se v zivotopisech uchazi
11 % lidi, a za pomocnymi pracemi s 8 %.
Nejvetsi zajem o praci na statnich uradech
maji zeny nad 55 let. Svou budoucnost si tam
dovede predstavit vice nez 6 % z nich. Vyssi
podil u zen, které jsou ochotné pracovat na
uradech, je také ve vekové kategorii od 35 do
44 let, a to 5,7 %. U muz v nejmladsi vékové
kategorii 17 az 24 let piedstavuje podil zivoto-
pisti uchazejicich se o statni spravu 2,1 %,
v nejvyssi vekové kategorii, od 55 do 99 let, je
jejich podil 4,7 %.

Véda a vyzkum laka pracovniky

Lidi zamé&stnanych ve védé a vyzkumu v CR
ptibyva. Na konci minulého roku jich bylo
75 788, od roku 2005 jich ptibylo 10 409.
Mezi roky 2005-2009 rostl jejich pocet pri-
mérnym mezirocnim tempem 3,8 %, vyplyva
z analyzy CSU. Loni bylo v CR 2345 vy-
zkumnych a vyvojovych pracovist’, které nale-
zely 2155 ekonomickym subjektm. Proti
roku 2005 vzrostl jejich pocet 0 328 (o 16 %).

Vydaje na védu a vyzkum loni Ccinily
55,4 mld. K¢&. Celkove se v letech 2005-2009
do vyzkumu a vyvoje investovalo témét
256 mld. K¢, primérny redlny meziro¢ni na-
rust vydaju Cinil 4,7 %. Tradi¢n€ nejvice fi-
nancnich prostiedkli pochdzi ze soukromych
domaécich podnikatelskych zdrojt.

Firmy maji letos vysoké pozadavky

Trh prace v CR je letos charakteristicky
vysokymi pozadavky zaméstnavatelll na ucha-
zeCe, a to ve vSech oborech. Pokud uz firmy
nabiraji zaméstnance, vyhledavaji kandidaty,
kteti stoprocentné spliuji jejich pozadavky.
Novinaiim to fekl manazer spolecnosti Robert
Half pro CR Ale§ Kiizek. Od druhé poloviny
roku je na trhu nedostatek odbornikt s dlouho-
letou praxi, nyni jde pfedev§im o pracovniky
v informacnich technologiich, upozornil Kii-
zek. Nejvice cenéni specialisté, kteti ve vSech
ohledech spliuji soucasné vysoké naroky
firem, totiz praci aktivné nehledaji. S uchaze-
Ci, kteti zaméstnani aktivné hledaji, ale za-
méstnavatelé ¢asto nejsou spokojeni.

,,V porovnani s loniskem je nyni navic vybér
ministrativnich a juniorskych pozic trva vybeé-
rové fizeni obvykle dva az tfi tydny, v ptipadé
specialistii a seniorskych pozic dva az tfi mé-
sice,” uvedl Kiizek. T¢zké Casy zazivaji i letos
absolventi bez praxe. Firmy preferuji odborni-
ky s pozadovanymi zkuSenosti z konkrétniho
odvétvi, ktefi mohou nastoupit okamzité.

MotivP

Dékuji ucastnikiim HR konference
KDYBY FIRMY VEDELY, CO VSECHNO VI za jméno.

Jmenuji se Filip.
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(Pokracovani ze stranky 2)

nich v dobé oziveni ekonomiky nebudou uti-
kat.”® Diky reorganizaci vaseho piijimaciho
procesu muizete zajistit, abyste nabirali kandi-
daty s patficnymi dovednostmi a zkuSenostmi,
kteti zaroven osobnostné obstoji ve vaSem
firemnim prostiedi. Je také nezbytné zaméfit se

1) 2009 Executive Job Market Intelligence Report. www.execunet.com

na soulad mezi podnikovymi a jednotlivcovy-
mi cili a oéekavanimi.

Patrick B. Ropella, prezident

a vykonny feditel personalni

spoleénosti The Ropella Group

Florida, USA

2) New York, 27. ffjen 2009. Novy vyzkumny projekt spole¢nosti Deloitte Consulting LLP, ,,Keeping Your Team Intact: A Special Report on Talent

Retention”. www.deloitte.com

3) New York, 27. ffjen 2009. Novy vyzkumny projekt spole¢nosti Deloitte Consulting LLP, ,,Keeping Your Team Intact: A Special Report on Talent

Retention”. www.deloitte.com

GENERACGNIi ASPEKTY

Jak mize byt generace Y prinosna pro vasi spolecnost

Generace Y (Gen Y) je prezdivkou pro tu
Cast populace, ktera se narodila po roce 1980.
Jsou povazovani za ambiciézni a jsou Casto
kritizovani za to, ze se pii hledani zaméstnani
chovaji jako primadony — ocekavaji totiz, ze
jim jejich prvni zaméstnani spadne do klina a
jejich finanéni ocekavani jsou témet od pocat-
ku vysoka. Prestoze takové tvrzeni o lidech
pod 30 let je zevSeobecnéni, mnozi maji velmi
odlisny pohled na praci a zivot obecné nez
jejich rodi¢e. Obchodni i osobni komunikace
se za poslednich 10 let znacné zmenila a gene-
raci Y je bliz8i internet a pfede-
vsim socialni sité. Z tohoto da-
vodu zplsob, kterym komuniku-
ji mezi sebou i se zbytkem spo-
le¢nosti, ovliviiuje a méni také
pracovni trh (at' jiz pozitivné
nebo negativn¢).

S novou dobou nastava pro
mnohé zameéstnavatele nova
realita — aby jejich spolecnosti
byly v budoucnosti Uspésné,
musi pfilakat, zaméstnat a udr-
zet generaci Y. ,,Zjistili jsme, ze
jasnym trendem v chovani gene-
race Y je, ze se neobava menit
zamgstnavatele — na jednom misté zlstava
néco malo pres rok — s cilem ziskat co nejrych-
leji co nejvice zkusenosti,* fekl Jon Hill, coun-
try manazer spolecnosti Reed Specialist
Recruitment pro CR. ,Zaméstnavatelé tedy
musi fesit otazku, jak zvysit atraktivitu zameést-
nani pro generaci Y, aby si tuto klicovou skupi-
nu udrzeli.*

Béhem globalni finanéni krize, kdy byly
opravdu dobré pracovni pfilezitosti vzacnosti,
se veétSina zaméstnancli védome rozhodla ne-
meénit zaméstnani a vyhnout se tak riskantnim
situacim v ekonomické bouii. To ale neplatilo
pro generaci Y, kterd pokracovala v hledani
novych pracovnich pfilezitosti a byla ochotna

ptijimat nové zaméstnanecké vyzvy, aby udrze-
la svou kariéru na rychlém vzestupu.

Letos zacala svétova ekonomika opét posilo-
vat, coz mj. priznivé zvySilo miru jistoty na
pracovnim trhu. To znovuobnovilo zdravou
uroven likvidity pfi nadboru zameéstnancd, vice
firem zacalo nabirat nové zaméstnance a jesté
veétsi mnozstvi talentovanych lidi z generace Y
zacalo aktivné hledat nové pracovni prilezitos-
ti. Na trhu je velka konkurence jak mezi za-
méstnavateli, ktefi hledaji talenty, tak mezi
ambicidznimi zajemci o atraktivni praci z fad
generace Y. I pres lepsi hospo-
daiské vyhlidky mnoho velkych
organizaci zredukovalo nabor
novych pracovniki (zejm. absol-
ventl) a naklady na dalsi vzdéla-
vani zameéstnanct. Jiz nékolik let
trvale nartistd pocet studentl a
z pruzkumt vyplyva, Ze v sou-
Casné dob¢ si generace Y hleda
zamgstnani vice nez kdy jindy.
Nicméné v mnoha odvétvich se
nabor novych pracovnikd zacal
dramaticky proménovat z proce-
su fizeného zaméstnavatelem a
nepfeberného mnozstvi zdjemct
béhem financni krize k dne$ni situaci, kdy je
na trhu malo hledajicich kandidatt. Ziskani a
udrzeni nadaného zaméstnance se stava stale
vetsi vyzvou. Zaméstnavatelé se musi vice nez
kdy jindy zaméfit na to, co je pro kandidata
generace Y dilezité a podridit tomu nabor i
motivacni strategii pro zaméstnance. Potiebu
porozumét generaci Y ukazal i nedavny pru-
zkum spolecnosti Reed mezi zaméstnanci:

« 52 % zaméstnancti uvedlo, ze byli nespokoje-
ni s benefity, které jim zaméstnavatelé nabidli;
« jeden ze sedmi zaméstnanct uvedl, Ze benefi-
ty hraji velkou roli pfi rozhodovani, kterou
pracovni nabidku pfijme.

(Pokracovani na strance 4)
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PERSONALIE

( * Advokatni kancela¥ Havel &
| J Holasek pfivitala novou posilu
%, Martina

Hrusku. Ten bude
“_. v nejveétsi Cesko-slovenské prav-
nické firmé plisobit na nové vy-
tvorené pozici HR fteditele. Diive ziskal Mar-
tin Hruska zkuSenosti s fizenim lidskych zdro-
ji napf. v poradenské spolecnosti Deloitte
Advisory nebo v CET 21.
 Finanénim feditelem vydavatelstvi Econo-
mia, a.s., byl s okamzitou platnosti jmenovan
Karel Zalud, ktery ve spole¢nosti dosud pii-
sobil jako vedouci controllingu a od 1. 11.
zastupoval funkci finanéniho feditele po od-
chodu Pavla FiSery. Karel Zalud piigel do
Economie v ¢ervnu leto$niho roku z poraden-
ské a auditorské spolecnosti Deloitte.
+ Novymi &leny piedstavenstva CSOB byli
8. 12. 2010 s ucinnosti k témuz dni zvoleni
Bartel Puelinckx, vrchni feditel pro oblast
Rizeni financi (CFO); Koen Wilmots, vrchni
tedite] pro oblast Rizeni rizik (CRO); JiFi
Vévoda, vrchni feditel pro oblast Lidské zdro-
je a transformace. Od 1. 5. 2010 jsou cleny
vrcholového vykonného vedeni CSOB.
* Ze spolecnosti T-Mobile odesel feditel jejich
portalovych sluzeb Michal Némec.
* Generalnim feditelem telekomunikacni spo-
le¢nosti GTS Czech bude od bifezna pristiho
roku David Sita. Dosavadni feditel Stuart
Evers ze spole¢nosti odchazi. Do Sitova pi-
chodu byl fizenim spolecnosti povéten vice-
prezident a teditel marketingu skupiny GTS
Central Europe Milo¥ Mastnik. Do GTS Sita
ptichazi z Telefonica O2.
« Reditelem marketingu a komunikace zastou-
peni automobilky Scania pro CR, Slovensko a
Mad’arsko se stal dosavadni $éf marketingu
Procter&Gamble pro stfedoevropsky region
Attila Vendegh. Nahradil Martina Bendu.
* Nejvyssi vedeni nadkupniho portalu Zoot.cz
budou tvotit jeho zakladatel Ladislav Trpak
a byvaly marketingovy feditel mobilniho ope-
ratora Vodafone Luka§ Kruzbersky. Dosa-
vadni $éf a zakladatel Josef Havelka bude
fidit vydavatelstvi Sanoma Publishing.
V Zootu zlistane jako akcionar.
+ Reditelem realitni spole¢nosti Europolis
Real Estate Asset Management se stal Alois
Vyleta. Ve funkci vysttidal Juttu Hellerovou.
Novy manazer ptisel do firmy z developerské
spolecnosti Sekyra Group.
* Novym PSD manaZerem spolecnosti SAS se
stal Miroslav Vysusil. Nahradil Tomase Mu-
Zika, ktery ze SAS odchazi. VysuSil ma na
starosti vedeni PSD tymu (professional servi-
ces department) vcetné ¢asti Education.

Dobry den, jmenuji se Filip a rad bych Moti
Vam ukéazal nabidku otevienych kurzd na rok 2011.
Prosim kliknéte zde.
www.ManagerWeb.cz strana 3
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Do priizkumu se zapojili i zaméstnavatelé.
Vysledky byly znepokojivé — odpovédi respon-
dentl z generace Y byly zcela v rozporu s oCe-
kavanim zaméstnavatelli: 83 % zaméstnavateltl
totiz verilo, Ze jejich zaméstnanci byli s benefi-
ty spokojeni. Vyzkum dale ukazal, Ze generaci
Y nemotivuji jen penize a zaméstnanecké ba-
licky, ale ocekava, Ze zaméstnavatel nabidne
profesni rtst podpofeny programem vzdélavani
a osobniho rozvoje, bez ohledu na to, jak dlou-
ho hodlaji pro zaméstnavatele pracovat:

PRAVNi PORADNA

« 31% dotazanych ma zajem o odborné kurzy,
«28 % by chtélo mit moznost zapsat se do
akreditovanych kurzt,
« 21% ma zajem o in-house kurzy,
« zbytek mél zajem o individualni kurzy nebo
jiné formy vzdélavani, jako je napf. e-learning.

Dalsim vyznamnym motiva¢nim prvkem je
uznani. Zamestnavatel, ktery je znamy tim, ze
projevuje svym zameéstnanciim uznani a odme-
nuje je, ma vetsi Sanci, ze se kandidat z genera-
ce Y rozhodne pracovat praveé pro néj.

(red)

Vy se ptate ... Podminky pouziti fotografii zaméstnanci

Mohu jako zaméstnavatel pouzivat fotografie
svych zaméstnancii?

Zaméstnavatelé, prevazné vetsi firmy s vice
zamgstnanci, v posledni dobé¢ stale vice potizu-
ji a pouzivaji fotografie svych zaméstnanct, a
to predevSim za ucelem jejich identifikace
v ramci firemni pocitatové sité, na svych
webech, vstupnich kartach ¢i pro potieby mar-
ketingovych materialti.

Problematickou je v této
souvislosti  skuteCnost, Ze
fotografie fyzické osoby je
dokumentem osobni povahy,
ktery obsahuje biometrické
udaje a umoziuje timto pfi-
mou identifikaci zobrazené
osoby. Dale muze fotografie
slouzit jako zdroj citlivych
udaji, jejichz zpracovani
podléha zvlasStnimu rezimu
podle zakona o ochrané
osobnich udaji. V urcitych
ptipadech muze byt z foto-
grafie dokonce ziejmy rasovy ¢i etnicky pivod
dané osoby nebo pftislusnost dané osoby
k urcitému nabozenstvi.

Pokud jsou informace z fotografie zamést-
nance pouzivany pro pouhé rozliseni jeho po-
doby ve srovnani s jinymi osobami a nejsou-li
dale zpracovavany, nepovazuje se takové pou-
zivani fotografii za zpracovani citlivych osob-
nich udajii podle zdkona o ochran¢ osobnich
udaju. V ptipadé, Ze zaméstnavatel bude s foto-
grafiemi zaméstnancti za ucelem rozliSeni je-
jich podoby systematicky nakladat, pficemz
jeho cilem nebude zpracovavat citlivé udaje,
pak se mize bez souhlasu zaméstnanct obejit.
Souhlas nebude potiebovat ani pii zpracovani

fotografii nezbytném pro dodrzeni svych po-
vinnosti stanovenych mu pravnimi ptedpisy
nebo pokud je takové vyuziti osobnich udaji
nezbytné pro ochranu prav a pravem chrane-
nych zajmu jeho nebo jinych dotenych osob.

V ostatnich piipadech si ovSem souhlas za-
méstnanci bude muset zajistit. O zpracovani
fotografii zaméstnanctli, které je podminéno
ziskanim jejich souhlasu, je
pak zaméstnavatel povinen
informovat Utad pro ochranu
osobnich udaji. Pouzije-li
zameéstnavatel fotografii za-
méstnance potizenou pii jed-
nani ¢i spolecenské nebo jiné
akci pro ilustrativni ¢i mar-
ketingové ucely, je nutné
pfedem ziskat svoleni za-
méstnance. Oznameni Utradu
pro ochranu osobnich udajii
o takovém vyuziti fotografie
se vSak nevyzaduje, jelikoz
nejde o zpracovani osobnich
udajt podle zakona o ochrané osobnich udaja.

Nejprisnéjsi pravidla plati pro systematické
zpracovani fotografii zameéstnancti, je-li cilem
zameéstnavatele nakladat s citlivymi osobnimi
udaji. Pak je témér ve vSech pripadech zapotie-
bi opatfit si vyslovny souhlas zaméstnance a
zamer zpracovavat citlivé osobni udaje ohlasit
Utadu. Souhlas neni zapotiebi jen v tzce vy-
mezenych situacich — naptiklad je-li zpracova-
ni nezbytné pro zachovani zivota fyzické oso-
by, odvraceni zavazného nebezpeci nebo ucely
trestniho tizeni.

Mgr. Jan Koval
Mgr. Sona Rau, LL.M.

B Na trhu pdsobime jiz od roku 2001
B NaSe akce roné navstivi vice nez 2 500 tGcasnikd

W Nabizime fora a konference, odborné seminare, cykly a dalsi
m Nasi Uroven doklada mezinarodni certifikat spolecnosti IES
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Newsletter HRM line vydava Economia, a.s.,
ve spolupraci s personalni a poradenskou kancelari

HOFIREK

.

_(V) Slavime dvacet lel.
www.hofirek.cz

* Novym partnerem stiedoevropské investicni
skupiny Penta se 1. 12. stane Iain Child,
ktery dosud ptisobil na pozici tzv. senior part-
nera spolecnosti Deloitte Central Europe.
Child bude i spolumajitelem spolecnosti.
K 1. 1. do partnerské struktury pfibude sou-
Casny investicni feditel Penty Eduard Matak.
* Stanislav Holec zacal spolupracovat s vyda-
vatelstvim Ringier Axel Springer CR, které-
mu poskytuje poradenstvi v oblasti digitalnich
médii. Reditelem digitalnich médii ve vydava-
telstvi je Ivan HamSik.

* Vydavatelstvi Stanford posililo své marke-
tingové oddéleni, vede ho Jakub Komenda.
Na pozici brand manazerky se vraci Tereza
Tetourova a event manazerem je Jakub Spa-
tek. Komenda pfichdzi z Elit CZ, Spacek
pusobil ve spolecnosti Nexpro.

» Marketing spolecnosti Johnson & Johnson
posili nova brand manaZzerka Veronika
Frischova. Dfive piisobila ve firmé Unilever.
* Jan Horiak, byvaly marketingovy feditel
mBank, prestoupil do GE Money Bank. Stal
se manazerem segmentu stiednich a malych
firem v oddéleni firemniho bankovnictvi.

« Reditelkou internetové reklamni a marketin-
gové agentury Mather Advertures se stala
Simona LiSkova. Vystfidala Jana Jirsu.

* Na pozici feditele professional services spo-
le¢nosti SAP CR nastoupil Martin Helikar.
Nicole Krajcovi¢ova byla jmenovana ¢lenkou
piedstavenstva CSOB Investi¢ni spole¢nosti,
nahradila Jarmilu Cermakovou. Krajcovico-
va je nyni feditelkou utvaru Zpracovani opera-
ci v CSOB Investi¢ni spoleénosti.

* Matt East, do letosniho Cervence vykonny
teditel pro CR, nyni CEO mezinarodni skupi-
ny GTS ALIVE, byl na fijnové konferenci
WYSETC (World Youth Student & Educatio-
nal Travel Confederation), konané v Pekingu,
zvolen do vedeni ISIC Boardu — nejvyssiho
vykonného organu ISIC Association, kterd
celosvetove vydava studentské prikazy ISIC.

HR MANAGEMENT - PDF servis vydavatelstvi Economia, a.s., a firmy HOFIREK CONSULTING. Registrovan pod ISSN 1803-3903. Kontakt: http://www.hofirek.cz; praha@hofirek.cz, Pobiezni 4,
186 00 Praha 8, tel.: 224 990 160. Vychazi jednou za 14 dni. Kontakt na redakci: On-line divize odborného tisku, Economia, a.s., Dobrovského 25, 170 55 Praha 7. Alena Kazdova, $éfredaktorka, tel.: 233 071 634,
fax: 233 071 472, alena.kazdova@economia.cz, Milada Chlebounova, redaktorka, tel.: 233 073 154, milada.chlebounova@economia.cz, Jan Kulich, marketingovy manazer, tel: 233 071 423,
an.kulich@economia.cz, Ale§ Zavoral, manazer inzerce, tel.: 233 071 781, ales.zavoral@economia.cz, Renata Némcova, sekretariat, tel.: 233 071 471, fax: 233 072 015, renata.nemcova@economia.cz.

© Vsechna prava vyhrazena. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu vydavatelstvi Economia, a.s., je zakazana jakakoli dalsi publikace, pretisténi nebo distribuce (tisténou i elektronickou formou) jakéhokoli materialu
nebo &asti materialu zvefejnéného v tomto PDF servisu. Neoznagené ¢lanky jsou ze servisu agentuniho zpravodajstvi CTK, ktera si vyhrazuje veskera prava. PRIHLASENI-ODHLASENI PDF SERVISU:

www.ManagerWeb.cz

strana 4



http://www.ManagerWeb.cz
http://www.hofirek.cz
mailto:praha@hofirek.cz
mailto:alena.kazdova@economia.cz
mailto:milada.chlebounova@economia.cz
mailto:jan.kulich@economia.cz
mailto:ales.zavoral@economia.cz
mailto:renata.nemcova@economia.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.topvision.cz
http://www.hofirek.cz

