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Specifika recruitmentu hotelové branze

I kdyz svou profesni specializaci nepatfim do
kategorie HR manazerti, néjaké zkuSenosti
prece jen mam. Na myslenku podé¢lit se s vami
o n¢kterd specifika lidskych zdroji (a zejména
recruitmentu) z naseho oboru mé privedl mgj
nedavny rozhovor s jednim z konzultantti per-
sonalné-poradenské spolecnosti. Tak jako kaz-
dy obor ma i tento sva specifika.

Tim prvnim a pravdépodobné
nejveétsim je skutecnost, ze done-
déavna neexistovaly kategorie jako
gastronomie, hotelnictvi, cestovni
ruch atd. prakticky na zadném
pracovnim serveru. Inzerovat
pozice ¢i hledat zajimavé pracov-
ni nabidky byl tak trochu ,tvrdy
otisek. Dana kli¢ova slova neby-
la k nalezeni, a tak inzerentovi
nezbylo nic jin¢ho, nez zaradit
svlj inzerat do kategorie Ostatni,
kde se o pozornost utkaval s na-
bidkami na roznos letakti, podomni prodej
apod. Zajemci o pracovni nabidky v naSem
odvétvi tak museli hned na pocatku projevit
notnou davku trpélivosti ...

Druhym nepfili§ povzbudivym faktem byla
nedobra odborna troven konzultanti personal-
nich agentur. Témto lidem chybély (Casto ele-
mentarni) znalosti naSeho oboru, neorientovali
se na trhu a ¢asto podavali zmatené informace.
Tento fakt byl navic umocnén skute¢nosti, ze

PRACOVNi PROSTREDI

(az na nékolik vyjimek) hotely a hotelové fe-
tézce sluzby personalnich agentur viibec nevy-
uzivaly.

Uchazeci o praci tak byli odkézani na sledo-
vani nabidek jednotlivych zaméstnavateld, na
obvolavani ¢i pripadné obchazeni jednotlivych
hoteld. Asi upln€ nejjednodussi byvalo spoleh-
nout se na nékterého znamého
kolegu a Cekat, az se zmini ...
Tato situace se nastésti zmenila.
Na trhu vzrostla konkurence a
uspét mohou pouze ti, ktefi svij
vysoky standard zaruéi i Spicko-
vymi profesionaly ve svém oboru.
To pochopila vétsSina majiteldl
prazskych hoteltl a snazi se si své
kvalitni a kli¢ové zaméstnance
udrzet a dale motivovat. Jedna se
o skutetné narocnou cinnost,
obzvlast’ pii pocitu vétSiny ¢isni-
ka, kuchatd a recepénich, ze ve
vedlejsi restauraci ¢i hotelu je to urcité mno-
hem lepsi ...

Podporou je samoziejmé zména nabidky
pracovnich inzertnich serverd, dale odborné
zaméfeny portdl www.gastrojobs.cz a v nepo-
sledni fad¢ i stoupajici kvalita sluzeb personal-
né-poradenskych spolecnosti. Diky za to!

Marika Ehrenbergerova
Sales Director, Hotel Jalta

Otevrené kancelare nejsou nejlepsi pro lidské zdravi

Oteviené pracovni prostory jsou prokletim

mnoha zameéstnancli. Chybéjici stény nékdy

pomahaji dozvédét se
o kolezich a jejich blizkych
takové intimnosti, které ani
védeét nechceme. Znamena
to uréitou ztratu soukromi,
vice hluku a pocit, ze jsme
pod neustalym dohledem.
Neni proto divu, Ze soudo-
bé vyzkumy ukazuji, Zze
oteviené kancelaie nejsou
nejlepsi pro lidské zdravi.
Ve Velké Britanii pracuje v otevienych prosto-
rech asi 60 % zaméstnancti, coz je dvanactkrat
vice, nez je bézné ve zbytku Evropy. Vétsina

britskych zaméstnancti mladsich 30 let nikdy

nepracovala jinde nez v otevienych prostorech.

Odbornici uznavaji, ze tato
pracovisté jsou dobra pro
budovani kontaktd a tymo-
vou spolupréci, tyto vyhody
vSak prichazeji za vysokou
cenu. Ukazuje se, Ze za-
meéstnanci by radéji praco-
vali v kancelatich po dvou
nebo ctyfech lidech nez na
jedné plose s dal$imi osm-
desati kolegy. Velka otevie-
na pracovisté zptsobuji vétsi stres v podobé jiz
zminéného hluku a ztraty soukromi.

(Pokracovani na strance 2)

GEOS: Hodnoceni spokojenosti
zaméstnanci

Cilem kazdé spolecnosti je rast. Jak ale
dosahnout toho, aby firma skute¢né rostla a
aby to byl rist pokud mozno trvaly? Zakladem

2 uspéchu jsou spokoje-
MODERNI

ni a angazovani za-
ﬁ iz E N i J meéstnanci. Ti pfimo
ovlivituji chovani za-

kaznikti a to ma pak pfimy vliv na rGst trzeb a
ziskovost. To si uvédomilo vedeni spole¢nosti
General Electric, a proto zavedlo kazdoro¢ni
hodnoceni spokojenosti v§ech zaméstnancii na
celém svété pod hlavickou GEOS (GE Opi-
nion Survey). Systém hodnoceni spokojenosti
zameéstnancli ma mj. tyto kategorie:
1. Index angaZovanosti (odvozena kategorie)
2. Preferovany zaméstnavatel (odvozena kate-
gorie)
3. Tymova efektivita
4. Kultura zaméfend na vykon
5. Otevienost k novym myslenkam
6. Hodnoty, etika, otevienost
7. Ptimy nadfizeny
8. Vyzva a prileZitost
9. Hodnota/pfinos IT
10. Globalizace/globalni spolecnost
11. Orientace na kvalitu a zdkaznika
12. Priikopnicka spolecnost vykazujici riist
13. Flexibilita (rovnovéaha prace a zivota)
14. Odmeénovani a benefity
15. Ostatni

Vedle prizkumu spokojenosti GEOS se
zjistuje individualni spokojenost zaméstnancli
pri 1. a 3. vyroci ve spolecnosti.

Vice k tomu, co prinaseji periodicky prova-
dené prizkumy spokojenosti a angazovanosti
zameéstnancii, se doctete v mésicniku Moderni
Fizeni 2/2006 na s. 64-65. Ukazkové cislo
zdarma si  muzZete objednat na adrese:
www.ManagerWeb.cz.

VeV LR v v 14 v
Propustén kvuli pocitacoveé hre

Newyorsky starosta Michael Bloomberg
propustil jednoho zaméstnance radnice, proto-
ze zahlédl na obrazovce jeho pocitace hru.
O piipadu, ktery se stal v kancelaii pravniho
odboru radnice, informoval New York Times.

Bloomberg pfisel pracovniky kancelaie
v Albany pozdravit a nechal se s nimi vyfoto-
grafovat. Kdyz pfiSel ke stolu Edwarda
Greenwooda, v§iml si, Ze ma na pocitaci ka-
retni hru. Nic mu nefekl, ale vzapéti nafidil
svému asistentovi, aby ho propustil.

Starosta své rozhodnuti branil. ,,Pracovisté
neni to spravné misto na hrani. Je to misto,
kam ¢lovek chodi, aby délal praci, za kterou je
placeny, prohlasil.

Greenwood novinaitim fekl, ze pokud karty
na pocitaci hral, tak to bylo vyhradné¢ v dobé
hodinové prestavky na obéd nebo béhem kra-
tickych pauz, kdyz si potfeboval odpocinout.

,,O¢ekavam od vSech méstskych zaméstnan-
cli, a mezi né¢ pocitdm i sebe, ze budou tvrdé
pracovat. Na tom, udé¢lat si prestavku, neni nic
$patného, ale béhem pracovni doby neni pii-
pustné mit na pracovisti zaleZzitosti, které tam

s oG

prosté nepatfi,” zdraznil Bloomberg.
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(Pokracovani ze stranky 1)

Ptivodni myslenkou prace v otevienych pro-
storech bylo odbourani hierarchii uzavienych
dvefi, dosazeni vétsi demokracie a
lepsi spoluprace. Ve skutecnosti
vsak tato pracovisté¢ piipominaji
spiSe Velkého bratra. Neustaly do-
hled citi podfizeni i nadfizeni. Kdyz
chce manazer naptiklad néco osob-
n¢ sdélit podiizenému, v otevieném

EpuCiTy

chy. Nelze tvrdit, Ze samostatné kancelafe jsou
dobré a oteviené prostory Spatné. Nékterym
lidem skute¢né hluk a nesoukromi zpUsobuji
velky stres, jiné vSak stresuje izola-
ce a nedostate¢na socialni podpora.

Idealni je podle n¢ho organizovat
pracovisté rozdélenim do nékolika
oblasti. Nezalezi na tom, zda zvolite
tradi¢ni stény nebo jen jasné vyme-
zené prostory. Rozd€lni pracovisté

prostoru je to nemozné. Musi jej www.educity.cz jiz samo o sob& udrzuje socialni

proto pozvat do zasedaci mistnosti,
coz vSichni ostatni stejn¢ uvidi. Psycholog Tom
Stewart, ktery se zabyva ergonomii pracovist,
vysvétluje, ze tento problém neni tak jednodu-

EVROPSKA UNIE

kontakty bez toho, aby se zamést-
nanci citili pod neustalym dohledem.

Zdroj: The Guardian, InSite

Search & Selection na tradicni britsky zpusob

Spolecnost Hofirek Consulting piipravila pro
své konzultanty v ramci systému profesniho
rozvoje program tydennich stazi u svych ev-
ropskych partneri — ¢lend IRC Recruitment
(sit’ personalnich spolec¢nosti v Evropé, Severni
Americe a Asii, www.irc-recruitment.com).
S velkou chuti a jesté vétsim ocekavanim jsem
se tedy vydala do jednoho z nejtradi¢néjsich,

vvvvvv

$ich obchodnich center svéta — do Londyna.

Z 60 milionti obyvatel Spojeného kralovstvi
jich vice nez pétina Zije v Londyné. Tato pétina
vSak vytvaii pres 30 % hrubého doméciho
produktu celé zemé. Stabilni vyvoj britské
ekonomiky potvrzuje i
nizka hladina nezaméstna-
nosti, 4,7 %, kterou vy-
razn¢ neotiaslo ani ote-
vieni pracovniho trhu
véem zemim Evropské
unie v roce 2004.

Od vstupu novych clen-
skych stati zaznamenalo
Spojené kralovstvi pouze
nekolik tisic  ceskych
zadatell o praci. Mnohem
vetsi ,,naval®“ pocitili ze
Slovenska, Polska a po-
baltskych republik, nejedna se vSak o ptrevratna
Cisla, se kterymi by si britsky trh nedokazal
poradit.

Chartwell Search & Selection

Svou tydenni stdz jsem stravila u britské
personalni spolecnosti Chartwell Search &
Selection. Pokud v Praze poskytuji personalni
poradenstvi desitky firem, v Londyné se kon-
kurence pocita v fadech tisicti. Chartwell se se
svymi tfemi senior konzultanty a jednou asis-
tentkou fadi mezi stfedné velké hrace na trhu.
Kromé né€kolika desitek velkych nadnarodnich

spoleCnosti se totiz trh sklada predevsim
z nezavislych seniorskych konzultantt, tzv.
Associates. Proc je to tak?

Obecné je znamo, Ze malé spolecnosti jsou
ve srovnani s velkymi nadnarodnimi kolosy
zakladni konkuren¢ni vyhodou ,hbité¢ho trpas-
lika* proti ,,tézkopadnému obrovi“. A v Lon-
dyné to plati dvojnasob.

Jak byt Gspésni v enormné konkurenénim
prostiedi?

Pojd’'me se podivat na konkrétni recept spo-
lec¢nosti Chartwell Search & Selection, ktera jiz
vice nez 13 let velmi
uspé$né pasobi v jamée
lvové — v centru Londyna.
Podle svych postieht si
dovolim definovat dva
zakladni stavebni kameny
jejich obchodni strategie:
1. Profesionalita
2. ,,Sit’ovani*
Profesionalita sluzeb je
ve Spojeném kralovstvi
(resp. na kterémkoliv
»zapadnim® trhu) samo-
ziejmosti. Ve srovnani
s nasim poméme mladym trhem muze nékteré
lidi také udivit, Ze typicky ,,zapadni“ konzul-
tant ma vysokoskolské vzdélani a dlouholetou
manazerskou zkusenost. Neziidka se stava, ze
HR manazer zavrsi svou velmi uspé$nou karié-
ru ve velkych nadnéarodnich spolecnostech
praveé tim, ze zuzitkuje své know-how v pozici
nezavislého konzultanta. Byt profesionalem ve
svém oboru vsak nestaéi. To, co udrzuje Chart-
well a mnoho dalSich malych ryb ve velkém
londynském rybniku, je pevna, na miru uplete-
na sit’ kontaktd. Aby hustd sit’ zachytila co

(Pokracovani na strance 3)

Unikaji nam kvalifikovane sily?
Ctéte novy Casopis pro fizeni lidskych zdroji HR Management!
Pro piedplatitele ¢asopisti Moderni fizeni, Finanéni Management a Pravni radce sleva 30 procent.

Informace a ukazkové cislo ZDARMA na tel. 800 110 022, www.ManagerWeb.cz
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Studie: Sluzebni cesty budou delsi,

kratsi nahradi technologie

Zmény  globalni
ekonomiky budou
mit v  pristich
deseti letech do-
pad na sluzebni
cesty. Zvysi se
vzdalenost  pro-
cestovana za ty-
den o 17 % a
doba stravend na
cestach se prodlouzi, protoze velka ¢ast firem
expanduje do vzdalenéjsich oblasti, zvlaste
téch s vysokym tempem ristu ekonomiky.
Mnozstvi kratich sluzebnich cest vSak nahra-
di technologie. Vyplyva to ze studie Barclay-
card Business, ktera je nejvetsim vydavatelem
platebnich karet pro firmy a podnikatele ve
Velké Britanii.

Do konce roku 2015 by mél ¢lovek na slu-
zebni cesté procestovat v pruméru 710 mil
(ptes 1140 km) za tyden ve srovnani se sou-
Casnymi 609 milemi (980 km). Tempo riistu
procestovanych mil se vSak snizi ze 32 %
v obdobi let 1996/1997 az 2005/2006.

Cesty budou pfevazné delsi a méné casté.
Kratsi cesty budou nahrazeny technologiemi,
jako jsou videokonference. Ty ma do konce
roku vyuzivat az 50 % firem misto soucasnych
26 %. Pocet dni stravenych tydné na sluzebni
cest¢ by mél klesnout o 17 % na dva dny.
Pocet noci mimo domov za mésic se vSak
zvys$i na 5,2 noci ze soucasnych 4,2 noci.

Vyssi pocet cest na dlouhé vzdalenosti na-
hrava letecké prepravé. Primérny pocet letl
by tak mél stoupnout o 12 % na 8,5 letu ro¢né.
Mnohem méné¢ diilezitym faktorem ma byt pii
vybéru letecké spolecnosti cena letenky. Busi-
ness tfidou by chtélo do roku 2015 létat az
33 % turisti proti soucasnym 17 %.

Pocet osob, které budou chtit pii své sluzeb-
ni cest¢ pouzit vlak, se vSak snizi na 25 %
z nynéjsich 34 %. Dtivodem bude nizsi pocet
cest na krat$i vzdalenosti. M¢l by vSak vzrist
zajem o cestovani prvni tiidou.

Nejpopularnéjsim zptisobem rezervaci slu-
zebnich cest je nyni internet a intranet, které
vyuziva 51 % cestujicich. Tento trend by mél i
nadéle pokracovat. V pristich 10 letech chce
dokonce internet k rezervacim pouzit az 70 %
cestujicich. Vétsina uvadi, ze tento zpisob je
pohodIng;jsi.

Vyzkum upozornil, ze pomér starsich za-
méstnancl se bude zvySovat spolu se starnu-
tim populace. M¢l by tak stoupnout i pocet
starSich lidi na sluzebnich cestach. To je dile-
zité hlavné pro ptepravce, ktefi by meli uzpt-
sobit nabidku svych sluzeb starsi klientele.

Podobné je to i se Zenami. Do roku 2015 by
mél pomér Zen na manaZerskych postech
stoupnout na 50 %. Tim se zvysi i pocet Zzen
na sluzebnich cestach. Potfeby Zen se ¢asto od
potfeb muza 1isi. Mimo jiné Zeny méné casto
cestuji autem, a naopak davaji prednost vlaku.

Studie vychazi z ankety uskutecnéné mezi
2500 uzivateli komerénich karet, hlavné za-
stupcti firem, které patii mezi 100 nejvetsich
spolec¢nosti na britském akciovém trhu.
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nejvice obchodnich pftilezitosti, Chartwell si
vytvoril za 1éta svého plisobeni lokalni i nadna-
rodni vztahy se svymi klienty,
kandidaty, ale i se svou konku-
renci. Blazni? Ne.

Pokud nejste Casoveé, prosto-
rové ¢i oborové schopni plné
odpoveédét na naléhavy pozada-
vek svého klienta, pozadejte o pomoc svého
nejlepsiho konkurenta. Klient bude spokojen a
z konkurenta se ¢asem muize stat dobry neza-

HR MARKETING
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Leonardo da Vinci

visly partner, ktery vdm miize pomoc oplatit.
Porovname-li britsky trh personalniho poraden-
stvi s dlouholetou tradici a historii s naSim
pomérné¢ mladym a rychle se
vyvijejicim trhem, jednu véc

mame spolecnou: mladého
e Culturs - ducha otevieného novym ptile-
Zitostem.

Tento projekt byl realizovin
s podporou Evropského spolecenstvi.

Irena Kaluzova
HOFIREK CONSULTING

Popis pracovni pozice je primarni marketingovy nastroj HR

Popis pracovni pozice je primarni marketin-
govy nastroj HR. Po strance obchodniho mar-
ketingu se da srovnat s reklamou, letdkem nebo
produktovou brozurou. Mél by odrazet rtizné
,.nakupni vzorce* vaseho publika a to, jak jed-
notlivé skupiny reaguji na reklamu. Zvazte
tedy dobie jeho délku, volbu slov a médium,
protoze napiiklad mladi lidé nebudou reagovat
na ten samy podnét jako ti diive
narozeni. Také mnoho Zen ma
zcela jiné pracovni aspirace nez
muzi apod. Pfinasime nékolik
tipti pro efektivnéjsi marketing
pracovnich pozic:

* Nepouzivejte tradi¢ni pra-
covni popis jako zaklad své
wreklamy®. Ani nejhorsi firmu
v zemi by nenapadlo pouzit
prosté vyjmenovani specifikaci
svého produktu jako hlavni
marketingové lakadlo — coz je ale béZzna praxe
pfi HR marketingu. SnaZte se sumarizovat
vyzvy a prilezitosti pozice kreativnim zptiso-
bem. Dobrym zacatkem bude, kdyz se zeptate
svého manazera, pro¢ by nékdo opravdu
schopny mé¢l o pozici stat.

» Zatraktivnéte nabizenou pozici. Nejlepsi
adepti pohlizeji na tato kritéria v pofadi: 1. roz-
sah pozice, 2. kvalita naborového manazera,
3. kvalita tymu, 4. dilezitost pozice ve
firm¢, 5. odména. Inzerat by mél popsat
rozsah pozice a jeji dulezitost hned v
titulku a prvnim odstavci, protoze vét-
Sina lidi se rozhoduje, zda budou cist
dal, v prvnich 10-20 sekundach.

SOCIALNi ASPEKTY

www.educity.cz

* Sledujte vysledky. Autor Clanku uvadi, ze
12,3 % osob, které Cetly jeho posledni ¢lanek,
se podivalo na jejich stranky a uvadi i dalsi
data. K jejich ziskani vyuzil analyticky nastroj
z Googlu. Sledujte reakce adeptt.
* Vyuzivejte rizné komunikaéni kanaly.
Pro¢ nevyuzit SMS a dalsi formy moderni
komunikace, které jsou dnes bézné naprtiklad i
mezi studenty?
* VyuZivejte Kkreativni tituly
s cilem oslovit urcitou skupi-
nu. Kli¢ k dobrym nazvim:
Delsi — tedy napadnéjsi, které
upoutaji pozornost a jsou
k tématu, presvéd¢ivé a pokud
mozno i humorné.
* VyuzZivejte optimaliza¢ni
vyhledavaci techniky. Adepti
nenavstévuji automaticky inter-
netové stranky s pracovnimi
misty. Nékdy hledaji nové pfilezitosti prostym
zadanim jednoduchého hesla do vyhledavace.
Veétsina firem stale marketuje své volné pozi-
ce tak, ze nevédomky oslovuje prevazné pri-
meérné adepty, ktefi by i tak zaklepali na jejich
dvete. Pokud chcete ziskavat lepsi adepty, bude
tteba, abyste zaklepali u jejich dveti vy. A ne-
nasledujte dav, pokud to nedélate 1épe. A jesté
1épe prvni. Pokud kazdy pouziva stejné nastro-
je k nalézani podobnych adepti, vSich-
ni skonéi tak, Ze ziskaji ty primérné.
Nebojte se inovaci, nebo vyuzivejte
bézné postupy kreativnéji.

EpuCiTy

Zdroj: Electronic Recruiting Exchange

Sest zemi EU navrhuje pakt pro rovnost muzii a zen

Sest zemi EU véetnd CR navrhuje, aby unie pfijala Evropsky pakt pro rovnost mezi Zenami a
muzi. Navrh je obsazen v dopisu, ktery vedouci piedstavitelé této Sestice zaslali rakouskému kanc-
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PRAVMI
RADCL

Z PRACOVNIHO PRAVA:

- Pronajimani pracovnich sil
- Stravné a ubytovani pri
agenturnim zaméstnavani
- K povinnosti nabidnout
zaméstnanci
wjinou vhodnou praci“

Ukazkové cislo ZDARMA si objednejte
na 233 071 197 nebo www.ManagerWeb.cz
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PERSONALIE

« Katefina Cerna, dosavadni zastupkyng fe-
ditele obchodu, byla jmenovana feditelkou
obchodu spolec¢nosti CCA Group, a.s.

* Spolecnost Alphaduct, vyrobce mineralky
Karlovarska korunni kyselka, jmenovala od
unora vykonnym feditelem divize néapojt
Jaroslava Barvife. Na novém mist¢ bude
zodpovédny predevsim za dalsi rozvoj znacky
Korunni. Pfed pfichodem k Alphaductu ptiso-
bil Barvif od roku 1995 jako obchodni a mar-
ketingovy feditel Podébradky.

* Do vedeni komunika¢ni skupiny Ogilvy
Group CR byl jmenovan Ladislav Baga.
Managing directorem Ogilvy & Mather se
stala Leona Bretschneiderova. V roce 1993
zaCinala v agentufe Grey, poté nastoupila do
skupiny Ogilvy a pak sedm let stravila na
pozici managing director v agentuie Scholz &
Friends. V zati 2004 nastoupila do Ogilvy &
Mather na pozici client service director.

* David Beckett, nyni feditel OPP v Canon
CEE, byl jmenovan feditelem CCI 4CE (sku-
pina Ctyr stfedoevropskych zemi) a je povéren
i vedenim marketingového tymu. Przemyslaw
Przybysz, nyni country manaZzer spolecnosti
Canon Poland, byl jmenovan do funkce head
of special retail CCI 4CE a ptevezme odpo-
védnost i za trade marketing CCI 4CE.

* Obchodnim a marketingovym feditelem mo-
bilni divize Samsung Electronics pro CR a
Slovensko spolecnosti Samsung je Kamil
Vacek. Od roku 2002 byl majitelem a fedite-
lem firmy Kiboon Electronics.

* Account directorkou pro Nestlé v reklamni
agentufe McCann-Erickson se stala Helena
Hrda. Prichazi z Publicisu, kde pisobila jako
account directorka. Novou account director-
kou pro CSOB se stala Lenka Cizkova. Dale
do kreativniho oddéleni agentury pfibyli Jan
Ridl a Radouane Hadj Moussa.

« Stanislav BarviF se stdva manazerem distri-
buce produktti Hewlett-Packard pro CR ve
spole¢nosti BGS Distribution Czech. Barvit
diive plsobil jako partner account manazer
pro distribu¢ni kanal v Hewlett-Packard.

1éfi Wolfgangu Schiisselovi, jehoZ zemé& nyni v unii predsedd. Za CR dopis podepsal piedseda
vlady Jiti Paroubek. Signataii dopisu uvadeji, ze chtéji tento pakt ptedlozit na potad jarni vrcholné
schiizky EU. Cilem paktu podle nich je zmenSit odstup mezi muzi a Zenami v oblasti zamé&stnani a
socidlni ochrany a ptisobit ve prospéch rovnovahy mezi muzi a Zenami v profesionalnim i rodin-
ném zivoté. Dopis podepsali francouzsky prezident Jacques Chirac a ptfedsedové vlad Danska,
Spanélska, Finska a Svédska Anders Fogh Rasmussen, José Luis Zapatero, Matti Vanhanen a
Goran Persson. Mluv¢i Rakouska potvrdil, Ze kancléi Schiissel dopis pfevzal. Dodal, ze dokument
lze chapat jako ,,velmi cenny ptispévek k letnimu summitu EU, jehoz Gcastnici ucini vse pro to,
aby zajistili Evropé nové pracovni ptilezitosti“. Také evropské obchodni sdruzeni Eurochambres
oznacilo dopis za pozitivni krok.
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LIDSKE ZDROJE

Projekt pfinese navody na uplatnéni padesatniku

Navod pro firmy, jak by mély co nejlépe
vyuzit potencidl pracovnikd nad 50 let, by se
mél stat vysledkem projektu Treti kariéra. Pri-
rucku vedouci k lepSimu uplatnéni by méli
ziskat 1 star§i zaméstnanci. Informovali o tom
organizatofi projektu. Podle zpravy Organizace
pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD)
Ceska republika prozatim neumi
pracovniky vyssiho véku vyuzi-
vat.

»Jednim z feseni je zaméfit se
na celozivotni vzdélavani, které
pomize lidem vypéstovat si a
udrzet navyk neustale zlepSovat
své schopnosti, a tim zvySovat
moznost pracovniho uplatnéni,*
uvedli autofi projektu. Hradi ho
Evropsky socialni fond spolu
s CR. Podileji se na ném institu-
ce z domova i ciziny.

Projekt se zaméiuje na lidi nad
50 let, ktefi pracuji. Chce jim
poskytnout navod, jak se mohou
na trhu prace udrzet. Nekteré
firmy v Cesku totiz o star$i za-
meéstnance nestoji a snazi se jich zbavovat.
Lidé pak maji jen malé Sance najit si jiné mis-
to. Situaci Casto fesi predCasnou penzi ¢i inva-
lidnim diichodem.

Autofi projektu chtéji starsi pracovniky nau-
¢it neztracet sebevédomi, zhodnocovat a ziska-
vat zkusSenosti a stat se pro firmy pfinosem.

Navod je ma motivovat k dal$imu studiu a
zvySovani odbornosti a posili i jejich pruznost.

V podnicich v Ceské republice obecné panu-
je presvédceni, ze star§i osoby brzdi rozvoj,
predstavuji zat¢z, jsou neproduktivni a nepfi-
zptsobivi. Dalsi pfirucka ma pomoci manaze-
rim a zaméstnavatelim spolupracovat se za-
méstnanci nad 50 let a vyuzit
jejich schopnosti.

Zékladem pro vytvoreni navodd
bude vyzkum ve firmach i mezi
zamgstnanci nad 50 let. Doplni
ho nazory ostatnich pracovnikll
na problémy s udrzenim mista,
které mivaji jejich starsi kolego-
ve.

Mira zaméstnavani lidi nad 50 let
je v Cesku podle OECD znaéng
pod prumérem jejich statt.. Za-
timco ve véku od 45 do 50 let
pracuje v CR pres 90 % osob,
kolem Sedesatky ma misto jen
30 % muzd a 18 % zen. V za-
meéstnavani lidi od 50 do 54 let
ptitom Cesko mezi tiicitkou
srovnavanych zemi zaujima pfedni pozice.
Pracuje zde pres 80 % osob.

Ceska spolecnost starne a pomér star§ich
obyvatel se zvySuje. Pokud si chce CR podle
OECD hospodarsky rist a diichodovy systém
bez dluhti udrzet, musi se naucit schopnosti
padesatniktl vyuzit.

Hleda se odpovéd na to, jak si Cesi rozsiuji znalosti

;o

Cesky statisticky tfad letos uskutedni Setfeni
o dalsim odborném vzd€lavani zaméstnancl
podnikii. Jde o soucast Setie-
ni konaného na evropské
urovni, jehoz se zucastni
vSechny clenské zemé EU a
nékteré dalsi staty. Ma pomo-
ci posilit konkurenceschop-
nost evropskych zemi.

Personalisté si  mozna
vzpomenou, ze¢ podobné
Setfeni (CVTS 2) u nas pro-
bihalo v roce 2000. Tehdy se
do vybérového souboru zatadilo 7000 ceskych
podnikii. Priizkum ptinesl prvni ucelené infor-
mace o dal$im odborném vzdélavani zamést-

nanct podnikl.. Letos bude vybérovy soubor
jesté rozsahlejsi (10 tisic podniki).

Aby se dosahlo dobré srov-
natelnosti s diivéjsimi udaji,
ma dotaznik i tentokrat po-
dobnou obsahovou strukturu.
Dulezit¢ také je, aby mu
personalisté a podniky véno-
vali potfebnou péci. Vysled-
ky budou znamy v pfistim
roce. Personalistim a dalsi
odborné vetejnosti poskytne
prizkum dobré informace
o stavu a dynamice dalSiho odborného vzd¢la-
vani zaméstnanci Ceskych podniki, a tim i
podklady pro zlepseni situace.
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* Ivo Prikryl byl jmenovan na pozici obchod-
niho feditele pro telekomunikacni segment
spolecnosti Alcatel. V jeho kompetenci bude
fizeni obchodnich vztahti s odbérateli produk-
th, feSeni a sluzeb dodavanych spolecnosti
Alcatel Czech v Ceské republice.

* Personalné-spravni feditel statniho podniku
Lesy Ceské republiky Vladimir Sova ve
firmé k 15. bfeznu na vlastni zadost skonci.
Nadale se chce veénovat podnikani ve své fir-
me na Cisténi nadrzi pohonnych hmot. O obsa-
zeni mista personalné-spravniho feditele do-
sud nebylo rozhodnuto.

» Novym vykonnym feditelem Delta Pekaren
pro Cesko byl jmenovan Nouri Chahid, ktery
loni ptisobil v této firme jako vykonny feditel
pro Slovensko a Madarsko. V nové funkci
vystfidal Radka Macka.

« Tiskovou mluvéi skupiny CEZ je od zagatku
unora Ivana Vejvodova. Na starosti bude mit
koordinaci komunikace dcefinych firem sku-
piny a komunikaci ve stfedoceském regionu.
Vejvodova diive pracovala napt. v ¢eské po-
bocce spolecnosti Nike European Operations
jako manazerka PR ¢i jako $éfredaktorka za-
kaznickych magazinti Eurotelu Praha.

* Novym generalnim feditelem spolecnosti
Aviva Zivotni pojist’ovna se od 1. tinora 2006
stal Pavel MatouSek. ZkuSenosti v oboru
finanénich sluzeb sbira jiz 20 let. Plsobil cel-
kem v péti zemich a ve Ctyfech pojistovnach
na tfech kontinentech. Pred pfichodem do CR
pracoval na vedoucich pozicich 3 roky v pojis-
tovné v korejském Soulu. V roce 2001 tidil
vstup ING na cesky trh retailového bankov-
nictvi a své pusobeni v ING uzaviel na pozici
General Manager Retail pro CR a SR.

+ Spole¢nost SAP CR oznémila zménu v ob-
chodnim oddéleni — dochazi ke slouceni tymi
pro mensi a stiedné velké zakazniky. Tento
tym povede Jifi Malik. Ten dosud pracoval
v SAP na pozici teditele pro prodej SAP Busi-
ness One.

« Viceprezidentem pro personalistiku CSA se
stal DuSan Ryban. Dosud byl ve firmé vy-
konnym feditelem pro personalistiku a vzdéla-
vani. V pozici viceprezidenta nahradi Jarosla-
va Svabika, ktery z vedeni CSA ke konci
ledna odesel ze zdravotnich dtivodi. Ryban
prisel do CSA za byvalého prezidenta Jaro-
slava Tvrdika, ktery si ho pfivedl z minister-
stva obrany. Tam byl v letech 2002 az 2003
odpovédny za profesionalizaci armady.

» Rakusan Stefan Klestil nastupuje do funkce
senior viceprezidenta spolecnosti First Data.
Ujme se tak vedeni podniktl této spolecnosti
ve stfedni Evropé — na Slovensku, v Rakous-
ku, Bulharsku, CR, Madarsku, Italii, Polsku,
Rumunsku, Srbsku a Cerné Hofte.

» Od pocatku roku 2006 tvofi vedeni spolec-
nosti SkoFIN tii novi &lenové: Oliver
Schmitt, Jifina TapSikova a Jorn Kurzrock.
Nahradili tedy na pozicich jednatelti Lutze
Witkowského, Hanse-Joachima Neumanna
a Ivana Smutného.
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