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KOMENTAR

Recko uginilo jeden opatrny ukrok zpét

* Proevropské strany ziskaly v opakova-
nych volbach v Feckém parlamentu vétSinu.

* Eurodolar oslavil Fecké volby navratem
nad hranici 1,27.

* Rizikova aktiva véetné stfedoevropskych
mén si ulevi.

Tak tedy Recko, které se ocitlo jiz pon&koli-
katé na hrané utesu, ucinilo o tomto vikendu
jeden opatrny ukrok zpét. Reéti voli¢i
sice ani v opakovanych pfedcasnych
volbach nepodpofili vétSinové strany,
které souhlasi s dalsi spolupraci s MMF,
avSak volebni systém zahrnujici bonus
50 parlamentnich kiesel pro vitéze
nakonec dulezitou vétSinu pro tzv. pro-
evropské strany zafidil.

Leckdo by si tedy fekl, ze vysledek
vikendovych voleb bude mit za nasle-
dek to, ze akutni odklon Recka z eurozony se
nebude konat. Je tedy euforie na misté?

Kratkodob& nepochybné ano, nebot pokud
Nova demokracie spolu se socialistickym PA-
SOKEM postavi staronovou vladni koalici,
tézko si lze predstavit situaci, ze by tuto proev-
ropskou vladu oficialni vétitelé v ¢ele s Némci
odstiihli od penézovodu. Némecko jiz také
vyslalo velmi opatrny signal do Recka, Ze
k jistym ustupkim je pfipraveno. Velkorysost
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Némct a spol. viiéi Rekam vsak bude mit svoje
limity a mize se spiSe tykat rozlozeni néktery
parametrii zachranného baliku v ¢ase.

Staronova vladni koalice v Aténach mozna
bude takovy ustupek prezentovat jako svoje
vitézstvi nad MMF a EU, které ma zmirnit
utrpeni fecké populace v prub&éhu utahovani
opaskt. Docasné budou spokojeny obé strany,
trhy budou moznd dokonce nadSeny
a centralni banky budou moci ulozit
svoje nadstandardni zasahy proti mozné
finan¢ni nakaze zpatky k ledu.

Za tii ¢i Sest mésici se nam vSak muze
zakladni fundamentalni problém vratit
zpatky na stil. Otazkou totiz zlstava,
zdali je Recko schopno bez existence
transferové unie v eurozoné (¢ti penezo-
vodu z Berlina do Atén) dlouhodobé
existovat. Zkusenost z poslednich ¢tyt let nam
pritom ftika, Ze feckd ekonomika je natolik
strukturalné odlisna od jadra ménové unie, Ze
sdileni spole¢né mény s Némci je pouze jedno
velké trapeni. To tyto volby o né&jaky cas pro-
dlouzi — nebude-li v brzké dobé funkéni
transferova unie, pfijdou volby dalsi a v nich se
jiz radikalni levice v ¢ele se SIRYZOU nebude
muset o vysledek obavat. .

Jan Cermak, analytik CSOB

CNB: Prebytek bézného étu v dubnu Klesl

Piebytek bézného uctu platebni bilance, ktery je souhrnem vsech ekonomickych transakci domaci
ekonomiky se zahrani¢im, v dubnu klesl na 5,3 mld. K¢&. Na vysledku se projevila bilance zbozi a slu-
zeb. Od zacatku roku je bézny Gcet v piebytku 40,8 mld. K¢. Bilance vynosu a béznych pievodi skonci-
la v dubnu ve schodku. Zaznamenana nebyla zadna vyplata dividend z ptimych investic. V bilanci pre-
vodii penéz z CR do rozpoétu EU byl schodek 1,6 mld. K¢&.

] v ] ]
Ceny v prumyslu v kvétnu zpomalily rust
Ceny tuzemskych prumyslovych vyrobcl v kvétnu zpomalily meziro¢ni rust na 1,7 % po dubnovém
zvySeni 0 2,2 %. Proti pfedchozimu mésici se nezmenily. Ceny v zemédglstvi a u stavebnich praci
a trznich sluzeb meziro¢né klesly. Oznamil to Cesky statisticky ufad.

Ceny zahrani¢niho obchodu v dubnu mezimésiéné vzrostly

Ceny zahrani¢niho obchodu v dubnu mezimési¢né vzrostly. Vyvozni ceny se zvysily o 0,5 % a dovoz-
ni o0 0,4 %. V mezirocnim srovnani ceny vyvazeného zbozi stouply o 2,7 % a dovazeného zbozi o 4,5 %.
Uvedl to Cesky statisticky ufad s tim, Ze rist cen podpofila slaba koruna.

Objem penéz v obéhu se od 1993 znasobil na 412 mid. K¢

P Objem penéz v ob&hu od vzniku samostatné CR trvale roste. Za-

_& {);F 7 timco v roce 1993 byly v CR v obé¢hu bankovky a mince za zhruba

— - s L. 69 mld. K¢, ke konci roku 2011 to bylo Pfes 2,1 I‘Ivlld. bankovek

0, © ™ aminci za 412 mld. K¢. Vyplyva to z dat CNB. "V CR trvale roste

e .]3‘.' ¥ ?:_ ¥ = & = pocet a hodnota platebnich transakci uskutecnénych bezhotovostni
] h i i hotovostni formou. Z tohoto diivodu nariistd i mnozZstvi obéZiva,"

T uvedla k nartistu CNB. Vyjimkou byl rok 2009, kdy objem penéz
‘%} ‘}‘-.., v obchu mezirotné klesl, jejich pocet ovSem tehdy stoupl. V sou-

- casné dobé je v CR v ob¢hu Sest riznych bankovek v hodnotach
100, 200, 500, 1000, 2000 a 5000 korun. Nejpouzivangjsi tuzemskou bankovkou je tisicikoruna.

CNB: Podil problematickych Gvérd je nejnize od kvétna 2010

Podil problematickych Gvéra na celkovém objemu bankovnich pijcek ke konci dubna mirné klesl na
5,92 %. To je nejniz§i hodnota od kvétna 2010. Objem tzv. Gvérd v selhani se tak snizil na necelych
136,6 mld. K&. Vyplyva to z tidajit CNB. U domécnosti podil avéri v selhani, kam patii naptiklad piijé-
ky nesplacené 90 a vice dni, ale ke konci dubna mirn¢ stoupl na 5,07 % z predchozich 5,03 %. Je tak
nejvyssi v letosnim roce. U nefinan¢nich podniki podil problémovych pujcek klesl pod 8% hranici, tj.

V kvétnovém vydani ¢asopisu
Bankovnictvi si prectete ...

¢ Ochrana banki klientt

« Zdravéjsi bankovni sektor

« FATCA proti dariovym unikim?
« Novinky v oblasti fizeni likvidity
« Prvnilinie obrany

« Pochopte své zakazniky!

» PRILOHA: Virtualizace a doud

& HF i« ROGENKA: Top finance

Ukazkovy vytisk zdarma a informace
o piedplatném ziskate na tel. ¢isle 800 110
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FrantiSek Dostalek z KPMG séfem

Americké obchodni komory v CR
Pfedseda a vykonny feditel KPMG
stiedni a vychodni Evropa Frantisek

= Dostalek byl na valném shromazdé-
% ni 14. &ervna Cleny piedstavenstva
zvolen v pofadi jedenactym prezi-
dentem Americké obchodni komory

v CR (AmCham). V piedchozich letech zastaval

pozici viceprezidenta pro finance AmCham. Ve

funkci nahradil Ronalda Adamse z Tatry. Do
vykonného vyboru piedstavenstva AmCham byli
zvoleni i Zdenék Vilimek ze spole¢nosti Coca-

Cola Northern Central Europe jako prvni vice-

prezident; Jan Brazda z Constellation jako druhy

viceprezident; Michal Chour z hotelu Radisson

Blu Alcron jako tfeti viceprezident a Dan Tok ze

Skansky jako viceprezident pro finance.

Roland von Frankenberg ¢lenem
predstavenstva Raiffeisenbank

Novym ¢lenem predstavenstva Raiffeisenbank se
stal Roland von Frankenberg. V ptedstavenstvu
bude zodpovidat za oblast informacnich techno-
logii, jeho prioritou bude uspésné spusténi nové-
ho bankovniho syst¢ému. Roland von Franken-
berg (55) ptinasi do banky vice nez 20letou zku-
Senost z pisobeni v oblasti technologii a IT. Ve
funkci nahradil Martina Koloucha, ktery bude
plsobit na nové pozici v ramei skupiny Raiffei-
sen. Roland von Frankenberg ptisobil mimo jiné
v Deutsche Telekom ¢i IBM. Poslednich deset let
se vénoval poradenstvi v oblasti telekomunikaci
a IT, se skupinou Raiffeisen jiz spolupracoval
v poslednich dvou letech. Je drzitelem titulu PhD
v oboru experimentalni ¢asticové fyziky.

Tomas Kubicek a Pavel Hoffmann
novymi partnery v Deloitte

Spole¢nost Deloitte se od ¢ervna rozsitila o nové
partnery v oddéleni podnikového a finanéniho
poradenstvi. Tomas Kubicek (36) se stal partne-
rem v oddéleni podnikového poradenstvi. Pied
nastupem do Deloitte v roce 2005 pracoval ve
spole¢nosti IBM Business Consulting Services.
Vystudoval mezinarodni obchod na VSE, kde
pozdgji ziskal také titul PhD. Pavel Hoffmann
(38) se stal novym partnerem v oddéleni financ-
niho poradenstvi. Ve Deloitte pracuje od roku
2005, z toho poslednich pét let na pozici feditele
oddéleni transakéniho poradenstvi. Vystudoval
VSE v Praze a je ¢lenem ACCA.
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na nejnizsi hodnotu od prosince 2009. V celkovém vyjadieni Cinil objem téchto pljcek u nefinancnich
podnikil necelych 66 mld. K¢, u domacnosti 51,4 mld. K&. Celkovy objem uvéru ¢inil ke konci dubna
pres 2.3 bil. K¢. Z toho u nefinanénich podnikt 833 mld. K¢, u obyvatelstva ptes 1,01 bil. K¢.

Statni dluh stoupl ve étvrtleti na 1,61 bil. K&

Statni dluh CR se od pocatku roku do konce brezna zvysil o témer 114 mld. K¢ na 1,613 bil. K¢. Uda-
je z pocatku dubna potvrdilo MF CR. Na kazdého Cecha tak piipada dluh téméi 154 000 K¢.

L L|zaI V|d| rizika aktualni prognozy spise na protiinflacni strane

Clen bankovni rady CNB Lubomir Lizal prohlésil, 7e vidi rizika aktudlni prognézy
spise na protiinflacni stran¢. Za protiinflacni riziko povazuje slabou domaci poptav-
ku, kterou zcela odhalilo zvefejnéni struktury HDP za prvni ¢tvrtleti, kdy prudce
klesla soukroma spotieba a investice (zejména investice do fixniho kapitalu). Ani data
za druhé Ctvrtleti (napriklad dubnové maloobchodni trzby, které mezirocné poklesly
0 4,1 %) zatim neukazuji na oziveni domaci poptavky. Proinfla¢nim rizikem je pak
slaby kurz koruny. Aktualni mira inflace je vice méné v souladu s prognozou. Podle
Lubomira Lizala protiinfla¢ni rizika v§ak ptevazuji.

TéméF 90 % Cechd se nevyzna v (vérovych smlouvach

Celkem 87 % Cechiti se nevyzna v uvérovych smlouvéch, které podepisuji. Zaroven jen pro 13 % lidi
jsou srozumitelné a transparentni smluvni podminky zasadni. Pod slibem nizkého uvéru jsou tak spotie-
bitelé schopni a ochotni podepsat velmi nevyhodné smlouvy. Vyplyva to z prizkumu v ramci projektu
Navigétor bezpeéného uvéru. Ten zpracovala agentura GfK. Z prﬁzkumu Vypl}'lvé ze pro 62 % spotfebi-

ze to lichvari uz vedi, nabizi nizké uroky a najdou si jiny zpiisob, jak si penize od lidi vybrat,” uvedl
spoluautor projektu a ¢len NERV Michal Mejstiik. Nebezpeci tak jsou skryta detailech jako naptiklad
poplatky za vytizeni ptjcky, splatky uvadéné nikoli mésic¢né, ale tfeba tydné nebo v premrsténych sank-
cich za pozdni splatku. Kazdy paty Cech podle prizkumu piiznava, e neni schopen rozligit lichvaie od
bezpeéného poskytovatele tvéru. Nejvice lidé véfi bankam, dobie se umistily i velké znackové neban-
kovni spole¢nosti sdruzené¢ v CLFA, které za bezpetné povazuje 35 % oslovenych. Z bank nejlépe do-
padly Ceska spofitelna a CSOB, ze znackovych nebankovnich instituci Home Credit a Cetelem.

Tajné sluzby zrejme ziskaji pristup k bankovnimu tajemstvi

Ceské zpravodajské sluzby ziejmé ziskaji piistup k udajim, které podléhaji bankovnimu tajemstvi.
Budou k tomu ale potiebovat povoleni soudu, o které by mohly zadat jen pro ptipady boje s financova-
nim terorismu. Pocita s tim novela bankovniho zakona, kterou schvalil Senat. Normu nyni dostane
k podpisu prezident. Zpravodajci se podle novely budou muset také v bankach prokazovat originalem
soudniho povoleni, které musi sméfovat ke konkrétnimu klientovi, nebo alespon jeho ovéfenou kopii.
Banky pak maji kopii povoleni uchovavat. Tajné sluzby budou muset také snémovni komisi pro kontrolu
BIS informovat o tom, kolikrat takto o udaje z bankovnich ucti zadaly.

Témer dve tretiny firem trvale nezverejnuji své ucetni zavérky
Z pruzkumu Komory certifikovanych ucetnich vyplyva, Ze nejhiife jsou na
tom ve zvetejiovani ucetnich zavérek firmy z Prahy, kde nedodrzuje zakon
o Ucetnictvi az 70 % subjektt. Firmy v Brné¢ své ucetni povinnosti neplni
\ temet z 64 %. Jako nejvzorngjsi se ukazaly firmy se sidlem v Ostrave,
které dosahly necelych 54 %. Az 63 % firem a subjekti ve zkoumanych
¥¥U0ETowes regionech nezvefejnilo od roku 2006 wdetni zavérku. Zveiejnit ji piitom
nafizuje zakon o Gi¢etnictvi. Nejhii jsou na tom malé firmy, hlavné spole¢nosti s ru¢enim omezenym.

Nejkomplexnéji feSenou dopravu ma Liberecky kraj

Nejkomplexnéjéi systém Vefejné dopravy maji v Libereckém kraji, nejlépe organizovanou dopravu

z prizkumu, ktery zpracoval tym odbornikii z VSE v Praze. "Hlavnimi posuzovanymi krzteru bylo fun-
govani systémii verejné dopravy, rozsah sluzeb pro cestujici, platebni prostiedky, financovani a dalsi
specifika jednotlivych krajit a krajskych mést,” uvedl zastupce feditele Stfediska regionalnich a sprav-
nich ved VSE Milan Damborsky, ktery byl zaroven sefem zpracovatelskeho tymu Prestoze ma plzenska
ho nedosahuje. Jako piiklad uvedl] bratlslavskou kartu, ktera je schopna suplovat béznou platebni kartu.
Plzenska karta mize byt vyuzita jako pfedplaceny kupon, lze s ni platit ve vybranych podnicich, funguje
jako Ctenatsky prikaz ¢i doklad u stravovacich systému. Zahrnuje i bonusovy program.
CFO Congress 2012

m Prakticky den v zivoté finanéniho feditele a jak ho uleh¢it

Spole¢nosti ECONOMIA a Blue Events se rozhodly spoleéné zalozit tradici pravidelnych vrcholovych setkani fi-
nanénich fediteld firem plisobicich v Ceské republice. Tato udalost se pod znatkou CFO Congress poprvé uskutes-
ni dne 3. 10. 2012 v hotelu Boscolo Prague. Spole¢nym cilem je platforma, na které jsou sdileny praktické po-
znatky a zkusenosti, které pomohou klasicky den CFO ulehgit.

CFO Congress 2012 si klade za cil inspirovat zastupce firem vSech typl i velikosti, napfi¢ obory. Navazuije tak na
Uspésné zkusenosti z obdobnych setkani, napfiklad na konference Leadership for Life a HR Management ¢i kon-
gres Marketing Management. CFO Congress je koncipovan jako odborna a ryze prakticka udalost Ambici roéniku
2012 je podivat se na jeden prakticky den v Zivoté CFO a hledat cesty, jak jednotlivé aktivity ucinit jesté efektivngj-
Simi, jaké jsou v danych oblastech horké novinky, které mohou byt pro CFO dileZité, ale také jak ulehcit nelehky
zivot CFO a jeho tymu. Kongres vyvrcholi panelovou diskusi za t¢asti vyznamnych CFO a finanénich expertd.
Podrobnosti z priprav kongresu najdete na www.cfocongress.cz.

TECHNOLOGIE

Ness zdarma radi firmam

Ness Technologies, globalni poskytovatel kom-
plexnich feSeni a business sluzeb v oblasti IT,
predstavil ¢eskému trhu dalsi projekt. Spole¢nost
spustila pod nazvem Ness WebDrive uspornou
alternativu ke klasickému seminafi ¢i worksho-
pu. Utastnici téchto online webinati jsou neza-
visli na misté, usetii ¢as a tim i naklady a navic si
mohou z archivu virtudlni setkani s odborniky
kdykoli zopakovat bez dodate¢nych nakladui.
Obsah pfitom necili jen na IT odborniky, ale je
prizptsoben pro lidi z managementu, manazery
a vlastné pro kazdého, koho zajima, jak si usnad-
nit ¢i zlep$it podnikani. Témata totiz nepfedsta-
vuji technologie, ale jejich chytré vyuziti pro
feSeni kazdodennich problémi firem. Z podstaty
online propojeni samoziejmé vyplyva moznost
klast v pribéhu online setkani dotazy, chatovat
a diskutovat. VSe je pfitom velmi jednoduché
a intuitivni, nevyzaduje od ucastnikl zadné tech-
nické znalosti ani zvlastni HW ¢i SW vybaveni —
staci pfipojeni k internetu, zadat www.ness.com/
cz a hodina casu. ,, Postupné se chceme vénovat
treba problematice mobilit, cloudu, prdace s vel-
kymi objemy dat a dalsim aktualnim tématiim.
Pro ucast v online Ness WebDrive staci jen osob-
ni pocita¢ se zvukovou kartou, reproduktory ci
sluchatka a pripojeni k internetu. Webinadr je
nezavisly na platformé a lze vyuzit i mobilni
zarizeni s iOS ¢i Android, “ tika Hana Souckova,
feditelka marketingu Ness Technologies v CR.

Registrace do soutéze

o nejlepsi firemni web zahajena
Projekt WebToplOO zahajuje 11 ro¢nik nej-
rostl se pocet ¢lenti hodnotici poroty, oborovych
zebricku i specialnich ocenéni. Firmy mohou své
weby prihlasovat do 24 oborovych zebfticku
a Ctyf specialnich zebfi¢kl. Novinkou jsou speci-
alni zebricky Mobilni weby a Mobilni aplikace.
Porota WebTopl100 také udéli pét specialnich
ocenéni Nejlepsi UX, Webdeveloper roku, Inova-
ce roku, Marketingové trefa a Designova trefa.
Registrace potrva do 30. Cervna, slavnostni vy-
hlaseni prob&hne 25. fijna. Pfihlasovat se lze na
strankach webtop100.cz/prihlaska.
Nejpouzivanéjsi a nejefektivnéjsi
online reklamni formaty v SVE
Tradi¢ni online reklamni formaty jsou v regionu
stiedni a vychodni Evropy nejpouzivanéjsi, a to
1 presto, ze generuji méné kliknuti nez interaktiv-
ni reklamy. Reklamy odvétvi, které generuji
nejvetsi podil zobrazeni, napiiklad ,Finance,
pojisténi a makléfstvi, nejsou pro uzivatele
internetu 4 regionu SVE pfilié atraktivni a maji
Ocekava se, ze budoucnost marketingu bude
patfit online reklamé a region SVE neni v tomto
globalnim trendu vyjimkou. Pfestoze jsou prefe-
rence v oblasti digitalni reklamy na analyzova-
nych trzich odlisné, 1ze z vysledkd zpravy gemi-
usAdMonitor vysledovat i nékteré obecné trendy,
které plati ve vSech ztcastnénych statech — Bul-
harsku, CR, Madarsku, Polsku, Slovensku
a Rumunsku. Zatimco v prvni poloviné roku
2011 mélo nejvyssi pramérné CTR Slovensko,
nyni je to Polsko. Mira prokliku zde dosahla
téméi 0,6 %, coz znamena narust o 10 procent-
nich bodu. Vyrazny narist primérného CTR
(11 p.b.) byl zaznamenan také v Mad’arsku, které
ma tfeti nejvyssi miru prokliku. Posledni pozice
v zebficku patfi Rumunsku, ve kterém je CTR
témét tiikrat nizsi v Polsku.
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Banky planuji nové pobocky

Tuzemské banky planuji jesté letos oteviit desitky novych pobocek. Nova obchodni mista oteviou
z velkych bank zejména UniCredit Bank a Ceska spotitelna. Banky maji po celé CR pies 2000 pobocek.
UniCredit bank letos zatim oteviela dvé standardni pobocky a 10 pobocek ve formé fransizy. Do konce
roku pak planuje oteviit tii dalsi standardni pobocky a 32 fransiz. Ceské spofitelna chee letos navysit
pocet pobocek o dalsich 14 ze soucasnych 654. Do konce roku ma také v planu zrekonstruovat priblizné
70 stavajicich pobocek a devét jich premistit do atraktivn&jsich prostor. CSOB nyni vyhodnocuje audit
svych pobocek. Standardné banka otevira nékolik novych pobocek ro¢né, nyni jich ma 249. Jeji znacka
Postovni spofitelna letos hodla oteviit 12 novych finanénich center a jejich pocet zvysit na 75.

Raiffeisenbank nabidne prestizni kartu MasterCard World Elite

V CR bude moiné poprvé ziskat ,,Rolls- Royce mezi kreditnimi
kartami®. Celosvétove nejprestiznéjsi

World Elite za¢ina Raiffeisenbank nabizet klientim své privatni
banky Friedrich Wilhelm Raiffeisen, drzitelé karty ziskaji ojedi-
nélé sluzby predevsim v oblasti concierge a a velmi vysoké limi-
ty a standardy pojisténi. Privatni bankovnictvi FWR tak pfinasi
na ¢esky trh dalsi ojedinélou sluzbu, diiraz na kvalitni a inovativ-
FRIENRTCH W, El 3 ni sluzby se odrazi v prudkém nardstu aktiv pod spravou FWR.
Karta zaujme i exkluzivnim designem se stfibrnym logem Mas-

1.23% SL12 9012

Era spoustl novou image kampan

Od pondéli 18. ¢ervna budou na televiznich obrazovkach k vidéni dva nové Era spoty. Hlavnim sdéle-
nim obou reklamnich $ott je slogan: Jde to i bez velkych fe¢i. Cilem komunikace je navySeni znamosti
znacky Era a podpora jejiho vnimani v souladu se stanovenym positioningem znacky.
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Deloitte: Pres ¢tyii pétiny Cechul je vérnych své bance

Cesi a Polaci patfi v regionu mezi nejkonzervativngjii klientelu z hlediska st¥idani bank. Zatimco
v CR je 17 % a v Polsku 12 % zékaznikil, kteii v minulosti bud’ zménili banku nebo maji nyni Géty
u dvou ruznych bank, na Slovensku, v Rumunsku a Mad’arsku je tento podil vyrazné vyssi. Vyplyva to
z pruzkumu, ktery spole¢nost Deloitte uskute¢nila ve spolupraci s agenturou TNS Pentor na zacatku
roku. Svij ucet v Mad’arsku prevedla do jiné banky necela tietina klientd (28 %), v Rumunsku 42 % a na
Slovensku dokonce vice nez polovina (52 %). Podle priizkumu v CR existuje vyznamny podil populace,
ktera nevlastni bankovni ucet (28 %). Vyznamné podskupiny tvoii lidé obou vékovych pola, tedy lidé na
zacatku vydélecné ¢inného obdobi a lidé ve zralém véku.

Oteviraci dobu bank hodnoti na vybornou étvrtina klientl

Z originalniho datového souboru serveru www.bankovnipoplatky.com, ktery ¢ita bezmala tiicet tisic
dotaznikti dobrovolné vyplnénych klienty v ramci Setfeni ,,Kliente, oznamkuj svoji banku®, vyplyva, ze
asi jen Ctvrtina bankovnich klientd hodnoti oteviraci dobu bankovnich poboc¢ek znamkou vyborné.
Z celkového vzorku tuto znamku udélilo tuzemskym bankam 7753 klientt, tj. 26,1 % respondenti.
Zhruba tfi étvrtiny bankovnich klientl maji k oteviraci dobé bankovnich pobocek néjaké vyhrady.

KB otevrela novou centralu v Praze-Stodulkach

Komer¢ni banka oteviela novou centralu v Praze-Stodulkach.
Nova budova bude ¢tvrtou centralou KB. Dalsi centraly ma v ulici
Na Piikopech, na Véaclavském namésti a ve Vysocanech. "Otevieni
nové centraly umozni skupiné KB snizit pocet aktudlne vyuziva-
nych budov z 11 na ctyri," uvedl generalni feditel KB Henri Bon-
net. Budovy po Praze, které jiz KB nebude vyuZzivat, ma vétSinou
pronajaté. V nové centrale budou vedle zaméstnancti samotné
P T banky sidlit Factoring KB a Penzijni fond KB. Nova budova
s bl s rozlohou 17 000 m* m4 podle generélniho feditele Finep Tomase
Pardubického jako jedna z prvnich v Praze certifikit BREEAM pro ekologicky Setrné budovy.

S PRESTO Pujckou klienti uspofi tieba na dovolenou

Podle statistik UniCredit Bank uSetf{ klienti pfi konsolidaci avért prostrednictvim PRESTO Pijcky
v praméru az 18 000 K¢ roéné. A za to se da potidit tydenni luxusni dovolena v CR nebo dovolena na
posledni chvili v zahraniéi pro celou rodinu. Klienti ktefi vyuiiji pro konsolidaci uvérﬁ PRESTO Pﬁjé-

rozhodh optimalizovat splatky své pljcky v UniCredit Bank, slucuji své zavazky v prumerne vysi
200 000 K¢&. Kolik piesné usetii, si nyni spoéitaji diky nové internetové aplikaci Splatkomat.cz, ktera
umoznuje porovnani podminek vSech poskytovanych pijcek na trhu. Klienti UniCredit Bank splaci po
konsolidaci Gvért v pruméru o 1500 K¢ mésiéné méné.

Bufinka odméni koupeni cihly na dilnu smlouvou zdarma

Stavebni spofitelna Ceské spotitelny jako generalni partner AKCE CIHLA vyhlasuje od &ervna do 30.
zati 2012 akci na podporu celostatni sbirky, ktera je urcena pro pomoc lidem s mentalnim postizenim.
Kazdy, kdo prispé&je zakoupenim cihly do této sbirky, obdrzi k cihle poukazku na 750 K¢ na uzavieni
smlouvy o stavebnim spofeni. Smlouva s cilovou ¢astkou do 150 000 K¢ (véetné) bude tedy zdarma.

Hospodaiské vysledky WPB Capital

WPB Capital, spofitelni druzstvo, v 1. kvartalu 2012 doséahlo zisku pied zdanénim 20,7 mil. K¢. Mezi-
ro¢né doslo k naristu zisku o 88 %. Vyssiho zisku bylo dosazeno diky vybalancovanému objemu vkladu

ZE ZAHRANICIi

Westerwelle: Recko miize v plnéni
uvérovych dohod ziskat ustupky

Recko by mohlo od partnerti v eurozénd ziskat
drobné ustupky v plnéni podminek dohody o za-
chranném uvéru, tfeba v podob¢ delsi doby ke

snizovani rozpoctového deficitu k ur¢enym ci-
Iim, fekl po zvefejnéni odhadii vysledkd voleb
v Recku némecky ministr zahrani¢i Guido Wes-
terwelle, nové projednani dohod vsak vylouc¢il.
OSN predstavila novy
index hospodairského bohatstvi
Nékteré predni svétové ekonomiky vykazuji vy-
razn¢ niz§i rast, kdyz se vedle tradi¢nich ekono-
mickych ukazateltt do vysledné bilance zapocita
téz z velké casti nezvratné Cerpani piirodnich
zdroju. Ukazuje to novy index navrzeny Univer-
zitou Spojenych narodii a Programem OSN pro
zivotni prostifedi UNEP. Index vSeobecného bo-
hatstvi (Inclusive Wealth Index, IWI), ktery byl
v nedéli pfedstaven v Riu de Janeiro, pracuje mi-
mo jiné s piibytkem ¢&i ubytkem ptirodnich zdro-
ji a chce tak vladam poskytnout piesnéjsi pre-
hled o jejich skute¢ném hospodarském bohatstvi
a udrzitelnosti ekonomického rtstu.
ECB je pripravena podpofit banky,
chce ale aktivitu od politiku
ECB v pfipadé nutnosti doda do fi-
nan¢niho systému dalsi likviditu, aby
podpotila komeréni banky, fekl prezi-
dent ECB Mario Draghi. Upozornil
ale, ze ECB udé¢lala uz dost a fada je ted’ na poli-
ticich. Draghi téz uvedl, ze EMU celi vaznému
riziku, coz ¢ast trhu pochopila jako avizo, Ze se
ECB chysta snizit tirokové sazby.
Britanie nabidne levné Uveéry
Britska vlada ve spolupraci s tamni centralni ban-
kou pripravuje opatifeni na podporu likviditu v
bankovnim systému. Podniky i domacnosti tak
budou moci Cerpat levné uvéry az za 140 mld.
GBP, coz jim ma pomoci piekonat dopady hos-
podaiské recese, ktera Britanii zasahla.
Rothschild Evropskym bankéiem
Novinafské sdruzeni "Skupina 20 + 1" vyhlasila
Davida de Rothschilda, $éfa Rothschild Bank,
Evropskym bankétem roku 2011. Tato pocta je
udélovana kazdoro¢né od roku 1994.
Ruské ekonomice hrozi prehrati
Ruska ekonomika je blizko ptehfati, zemé by
méla zmirnit statni vydaje a snazit se zvysit ro-
kové sazby, aby piehiati ekonomiky zabranila.
Uvedl to ve své zpravé MMF. Soucasné pochva-
lil uvolnéni obchodovani s rublem, které pomoh-
lo zemi Iépe odolat globélni ekonomické krizi.
Euru nevéfi uz 70 % Itald
Divéru v euro ztratilo uz asi 70 % Itall a stejny
podil z nich si mysli, Ze evropskd ména pfinesla
vic $kody nez uzitku. Divéra v euro v Italii prud-
ce klesla tento mésic spolu s dalsi vinou eskalace
dluhové krize a s obavami z vyvoje v Recku
a Spanélsku. 35 % dotazanych uvedlo, e odchod
Italie z EU by byl pro zemi dobry, a 70 % si
mysli, ze zavedeni eura pfineslo vice nevyhod
nez vyhod. Skoro tietina si mysli, Ze by bylo lep-
§i, kdyby se jejich zemé vratila k life.
Dvé tietiny Némcu pry chtéji
odchod Recka z eurozény
Vice nez dvé tietiny Némci si preji, aby Recko
odeslo z eurozony, ukazuje pruzkum YouGov.
Pro odchod Recka z eurozény se vyjadiilo 69 %
dotazanych. Jen 17 % Némc si pieje, aby Recko
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a uvért. Na vysledku se pozitivné podepsala také skutecnost, ze podil Gvért v selhani zlstal stabilni.
Bilanéni suma vzrostla meziro¢né o 2,89 % na 5269 mil. K¢, zakladni kapital o 17,8 % na 451 mil. K¢,
pocet klientti 0 11,55 % na 9609. Kapitalova pfiméfenost vzrostla o 0,94 procentnich bodti na 10,0 %.

AKCENTA zvySuije Grokové sazby u vkladovych produkti

AKCENTA, spofitelni a uvérni druzstvo, zvysuje urokové sazby na svych vkladovych produktech.
Stradatelé tak mohou zhodnotit své uspory roénim urokem az 4,8 %. Zvyseni urokovych sazeb se netyka
jen terminovanych vkladii a spoficich ¢t v ¢eskych korunach, ale také vkladovych produkti v eurech.

Zaméstnanci AXA prispéli vice nez 1000 EUR projektu Na zelenou

Zaméstnanci finanéni skupiny AXA v Praze a v Brné svou aktivni t€asti na Dni bez aut pomohli pii-
spét financni ¢astkou 1024 EUR projektu Na zelenou. V ttery 12. éervna jich 87 zamifilo do zaméstnani
pésky nebo na kole. Za kazdy z 1024 nachozenych a ujetych kilometrti pak bude odeslano jedno euro
projektu Na zelenou, jehoz je AXA generalnim partnerem.

Partners otevira fransizy Partners market

S novym konceptem prodejnich a servisnich mist, fransiz Part-
ners, umisténych v mensich a regionalnich méstech ptichazi
finan¢né-poradenska spolecnost Partners. Jejich vyhodou oproti
lokalnim bankovnim poboc¢kam bude jednak nezavisla a Siroka
nabidka stovek finan¢nich produkti od 52 obchodnich partneri
a jednak individualni pfistup a finan¢ni planovani. Kromé pro-
dlouzené a vikendové oteviraci doby ¢i objednani se na urcity
| Cas nabidnou poboc¢ky Partners market i bankomat/vkladomat,
koutek pro obsluhu internetového bankovnictvi i détsky koutek
pro klienty s détmi. Fransizy Partners market jsou vedle Klientskych center dal§im obchodnim mistem
pro Partners bankovni sluzby, tedy spole¢ného projektu Partners a UniCredit Bank. Prvni Fransiza Part-
ners byla oteviena 2. Cervence v Tisfiové na Moravé. Do konce letosniho roku se planuje otevieni dalsi
15 az 20 fransiz a zavérem roku 2013 jejich celkovy pocet naroste na 50.

CSOB fondy v kvétnu

Podilové fondy CSOB v kvétnu dosahovaly velmi dobrych vysledka. Mezi nejlepsi patiily otevieny
dluhopisovy fond KBC Renta Czechrenta a zajisténé fondy Horizon CSOB Bonusovy fond 2 a Horizon
CSOB Svétovy lookback 3. Dafilo se i produktu Maximal Invest CSOB Statnich dluhopist 1, ktery
spojuje vyhody zajisténého fondu s zivotnim pojisténim. Zajisténé fondy se vyznacuji nizkou mirou
rizika a vynosem nad 5 % p.a. V éerviu CSOB spousti tipis nového fondu Horizon CSOB Click Plus 1.

Raiffeisenbank privadi na novy trh Start prvni emisi, firmu Wooky

Raiffeisenbank jako prvni garant nového trhu prazské burzy Start kompletné pfipravila emisi prvni
spolecnosti Wooky a.s., ktera se zabyva distribuci a vytvarenim elektronického obsahu e-knih na kom-
plexni platformé Wooky. V ramci privatniho tpisu akcii mohou akcie spole¢nosti prednostné ziskat
klienti privatniho bankovnictvi Friedrich Wilhelm Raiffeisen. Maximalni objem emise by mél dosahnout
50 mil. K&, Wooky na burze nabidne 11 % svych akcii.
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Cechui obchodujicich s akciemi pifibyva
Pocet Cechil, kteti aktivné obchoduji s akciemi, roste a mize nyni dosahovat az 100 000. Poté, co se
spalili v dob¢ financni krize, voli spiSe konzervativnéjsi investice, shodli se odbornici. Investofi nejcas-
t&ji obchoduji pies internet nebo telefonicky prostiednictvim makléte.

Zlata rybka od Pioneer Investments

Investiéni skupina Pioneer Investments v CR nabizi od 1. &ervna novy investi¢ni program pro déti.
Zlata rybka je produkt zivotniho cyklu, ktery se sklada ze tfi modelovych portfolii odliSenych mirou
rizika a délkou investicniho horizontu. Minimalni pravidelna investice je 500 K¢. K nové zalozenému
programu Zlata rybka ma nyni klient moznost ziskat Grok 5 % p. a. na Spoteni MINI od UniCredit Bank,
ktera je distributorem produktu. Start investi¢niho programu Zlata rybka podpoti marketingova kampar.

CSOB Portfolio Pro fondy

Pro &erven si CSOB pripravila nabidku dvou fondi typu Portfolio Pro. Jde o fondy KBC Master Fund
CSOB Private Portfolio Balanced Pro a KBC Master Fund CSOB Private Portfolio Defensive Pro. Fon-
dy Portfolio Pro pracuji na bazi metody CPPI (Constant Proportion Portfolio Insurance), ktera dynamic-
ky pfizpusobuje a relokuje portfolio daného fondu, a to i na Girovni regiontl, odvétvi a jednotlivych titult,
na zakladé $pickového know-how pirednich mezinarodnich spravet investic. U strategie kazdého fondu
jsou nastaveny limity, které jsou hlidany na denni bazi. Investice v cizi méné jsou navic zajistény z hle-
diska zmény sménnych kurzt vici koruné. Investice jsou diverzifikovany do riiznych obort a regiont.
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JEDINY CASOPIS VENUJicI SE PROBLEMATICE PROFESIONALNICH FINANCI

zustalo jejim ¢lenem. Skepticky vidi Némci i bu-
doucnost EU a spole¢né evropské mény. Pro setr-
vani v EU by se v referendu vyjadiilo jen 52 %
némeckych obc¢ant, zatimco pro odchod z unie
29 %. Asi pétina Némct (21 %) predpoklada, ze
euro neprezije dalich deset let a ze ¢lenské staty
EU se vrati ke svym ptvodnim ménam.

Lagardeova vyzvala Evropu

k rozhodnym krokum proti krizi

Séfka MMF Christine Lagardeova vyzvala ev-
ropské Ccinitele k rozhodnym krokim proti fi-
nancni krizi. "Potrebujeme strategii, ktera je
dobra pro stabilitu a pro rist — takovou, v niz
stabilita podporuje riist a rist posiluje stabilitu,”
tekla Lagardeova. Podle séfky MMF by mély ev-
ropské zemé zkombinovat "velmi uvolnénou"
ménovou politiku, vyuziti spolec¢nych zdroju
k pfimé podpote bank a prortstova opatfeni tam,
kde je to z hlediska vefejnych financi mozné.
Nejdrazsim méstem je Tokio

Po dvou letech se na prvni misto zebticku mést
s nejvyssimi naklady pro zivot vratila japonska
metropole Tokio, ktera odsunula na druhou pfic-
ku angolskou Luandu. V kazdoro¢nim hodnoceni
spolec¢nosti Mercer klesla Praha z lonského
47. na 69. misto. Na poslednim mist¢ ziistava pa-
kistanské Karaci. Na tfetim misté svétového po-
fadi je dal$i japonské mésto Osaka, na &tvrtém
misté Moskva a za ni Zeneva. Singapur a Curych
jsou shodné na Sesté pricce, nasleduje cadska
metropole Ndjamena a Hongkong.

Postova banka zvazuje arbitraz

vici Recku kvili bondiim

Slovenska Postova banka, ktery by méla ovlad-
nout finanéni skupina J&T, zvazuje kvuli nucené
vyméné feckych dluhopisti za nové s mnohem
niz§i nominalni hodnotou arbitraz vici Aténam.
Pfi odpisu hodnoty feckych cennych papiri ban-
ka zaknihovala ucetni ztratu asi 221 mil. EUR.
Fitch snizila ratingy dvou

nejvétsich Spanélskych bank
Ratingova agentura Fitch Ratings snizila hodno-
ceni finanéni spolehlivosti dvou nejvétsich Spa-
nélskych bank Banco Santander a Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria BBVA shodné o dva stupné
z A na BBB+. Navazala tim na degradaci hlavni-
ho Gvérového ratingu Spanélska o i stupné na
BBB. Stejné jako rating celé zemé i nova hodno-
ceni obou bank maji negativni vyhled.

Slovenska centralni banka mirné

zvysila vyhled rust ekonomiky

- NBS zvysila odhad letosniho ristu
domaci ekonomiky na 2,5 % z dosa-
vadnich 2,1 %. Soucasné ale upozor-
nila na rizika, ktera by mohla zhorsit
kondici slovenského hospodafstvi.

Krize vratila majetek americkych
rodin na zacatek 90. let 20. stoleti
Majetky americkych rodin se po nedavné ekono-

mické krizi scvrkly. Hluboky ekonomicky pokles
vymazal témét dveé desetileti prosperity a vratil je

KOMENTARE
ROZHOVORY
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ACPM: Makléfi zprostfedkovali obchody za vice nez 20,5 mid. K¢

Clenové Asociace ¢eskych pojistovacich makléia (ACPM) loni zpro-
sttedkovali pojistné ve vysi 20,532 mld. K¢, coz proti roku 2010
v ocisténych statistikdch znamena témet 2% narutst. Jiz tradicné vetsi-
nu (92 %) z tohoto objemu piedstavovalo neZivotni pojisténi. Clenové
ACPM zprostiedkovali pro své klienty pojisténi u 74 domacich
a zahraniCnich pojistoven. Nejvice obchodll bylo uzavieno u pojis-
tovny Kooperativa (Gtvrtina produkce viech &lent ACPM), dale
u Ceské pojistovny (15 %), CSOB Pojistovny (11 %) a Allianz pojistovny (10 %). K daldim velkym
partnerfim pojistovacich makléit patid Uniqa pojistovna, CPP a Generali Pojistovna. V roce 2011 dale
¢lenové ACPM zprostiedkovali pies 490 tisic pojistnych smluv, poskytovali praci 4858 osobam a piiso-
bili v 541 kancelafi v CR a 15 zahraniénich zastoupenich. I v lofiském roce pokradovala koncentrace
maklétského trhu, kdy diky akvizicim, slucovani firem a rozsifovanim siti roste zejména produkce nej-
vétsich hrach: na spolecnosti, které v roce 2011 dokazaly zprostiedkovat pojistné za vice nez 1 mld. K¢,
tak pfipada zhruba polovina produkce vSech ¢lent Asociace (49,8 %).

v _a . pvgy rw ’ .
Verejnost rozhoduje o Pojistovacim inovatorovi 2012

Nyni je mozné hlasovat pro nejvice inovativni produkt, ktery nabizeji pojistovny pisobici na ceském
trhu. Hlasovat pro Pojist'ovaciho inovatora 2012 lze online na www.nejpojistovna.cz do 29. ¢ervna 2012.
V letosnim ro¢niku bojuje o prvenstvi v této kategorii 18 pojistoven. Vitézové Nejlepsi pojistovny
2v012, stejné jako soutéze o Pojistovaciho inovatora 2012, budou slavnostné vyhlaseni 11. zaii 2012.

Cesi si chtéji spofit na penzi, velka ¢ast ale nevéfi statu

Ackoli se ve spolecnosti objevuje nemaly odpor k penzijni reformé zapojujici spofici prvek, ve skutec-
nosti vétiina obyvatel CR ma zajem se na penzi n&jak zajistit. V priizkumu Ipsos pro ING Investment
Management odpovédélo na otazku, zda povazuje za dulezité zajistit se na penzi 92,6 % respondenttl
v produktivnim véku, Ze to povazuje za rozhodné ¢i spise dilezité. Pouhych 11,3 % uvedlo, Ze si na
penzi nespofi ani to neplanuje. Vice nez polovina lidi (52,8 %) fika, ze o diichodce se ma ¢aste¢né posta-
rat stat, ale ¢astecné se kazdy také ma postarat sam o sebe. Nejvice piekvapujici je vSak asi vysledek,
podle n¢hoz 72 % respondentll povazuje pfipravovanou reformu penzi za potiebnou.

ECP se od fijna bude jmenovat ERV

Evropska cestovni pojistovna se od 1. fijna 2012 bude jmenovat ERV. Dtivodem pfejmenovani je
posileni znacky spole¢nosti ERV (Europdische Reiseversicherung AG), ktera vedle ECP vlastni desitky
dalsich cestovnich pojistoven po celé Evropé.

Cestovni pojisténi Allianz kryje nové diivody storna zajezdu

V poslednich ¢tyfech mésicich stoupl dvojnasobné pocet klienti Allianz, ktefi si sjednavaji pojisténi
storno poplatki. Lidé si pofizuji zajezdy do zahrani¢i s velkym piedstihem. Vyhodny nakup nékolik
mésicti pred cestou vSak byva spojeny s vétsimi riziky. Mezi rizika, ktera kryji pojisténi storno poplatkd,
Allianz nov¢ zatadila také podani zadosti o rozvod a nedobrovolnou vypovéd’ ze zaméstnani.

. v wvr  sp v v gy . ’ ’
Maminky fesi vybér pojistovny v 96 % na diskuznich férech

Z prizkumu spole¢nosti Brand Embassy vyplyva, ze 4 z 10 internetovych uzivateltl fesi zménu pojis-
tovny na socialnich sitich. Zakaznici vyuzivaji internetovych diskuzi pro dotazovani na zakaznickou
zku$enost, nejcastéji jsou vyuzivané servery pro maminky. Ve studii vSech zminek pojistoven odhale-
nych monitoringem vetejnych diskuzi na Facebooku, Twitteru a dalSich diskuzich v pribéhu dubna
a kvétna se ukazalo, ze dotazy na pojistovny se z 96 % vyskytuji na diskuznich forech.

UniCredit Leasing zajistil financovani pro IAC Group

Spole¢nost UniCredit Leasing ve spolupraci se sesterskymi firmami UniCredit Bank CR a UniCredit
Leasing v Némecku zajistila financovani pro International Automotive Components Group Pfestice na
nakup vstiikovacich list pro automobilovy primysl. Obchodni pfipad je vyjimecny nejen pofizovaci
hodnotou strojti 5,9 mil. EUR, ale ptedevs§im ojedinélou finan¢ni konstrukci. Volba operativniho leasin-
gu spolecnosti IAC Group vyrazné vylepsila cash flow, ¢imz bylo umoznéno dojednat nové zakazky,
zvysit obrat a pocet novych zaméstnanctl, rozjet zkuSebni provoz a testovani nové vyrobenych dilt.
Splatnost leasingu je Sest let s tim, Ze leasingové splatky jsou po celou dobu financovani neménné.
Délka splacenti je pfitom shodna s délkou nasmlouvané zakazky.

Francouzsky lidr pronajmu uzitkovych vozi mifi na ¢esky trh

Na ¢esky trh vstupuje francouzska firma Fraikin, ktera patii mezi evropské lidry v pronajmu uzitko-
vych vozidel. Spravuje vozovy park ¢itajici 60 000 nakladnich aut, dodavek a kamiond v deviti zemich.
"Do ti1 let chceme v CR pronajimat tisic vozidel. Planujeme oslovit jak velké spolecnosti, tak mistni
podnikatele,” fekl majitel firmy Olivier de la Moriniere.
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na Groven zacatku 90. let minulého stoleti. Hypo-
teticka rodina, ktera je bohatsi nez polovina ame-
rickych rodin a chudsi nez zbyvajici polovina,
méla v roce 2010 ¢isté jmeéni 77 300 USD. Jeste
v poslednim ptedkrizovém roce 2007 to bylo 126
400 USD. Ttetinu poklesu mél na svédomi dra-
maticky propad cen nemovitosti.

SB c¢eka kvili eurozoné zpomaleni

rastu v rozvojovych zemich

Rozvojové zemé by se mély pfipravit na dlouhé
obdobi nestability na finanénich trzich a slabsiho
rustu, protoze stoupa napéti kvuli zhorSovani dlu-
hove krize v eurozoné. Uvedla to ve svém vyhle-
du pro rozvojové zemé Svétova banka. Ekono-
micky rust rozvojovych zemi ma letos zpomalit
na 5,3 % z lonskych 6,1 %. V pfistim roce vSak
ma rust zrychlit na 5,9 % a v roce 2014 na 6 %.

Vatikan odmita dohady, ze v jeho

bance maji ucty vlivné osobnosti
Vatikan se ohradil proti tvrzeni nékterych médii,
podle nichz maji ve vatikanské bance Cislované
ucty nekteré vlivné osobnosti vcetné politiki.
Nejasnosti ale panuji i kolem nedavného odcho-
du prezidenta vatikanské banky Gottiho Te-
deschiho, ktery byl odvolan tdajné kvuli tomu,
ze branil snaham o vétsi transparentnost ustavu.

Zemfrela prvni nositelka Nobelovy
ceny za ekonomii Ostromova

Ve véku 78 let zemiela prvni Zena, ktera ziskala
Nobelovu cenu za ekonomii, Ameri¢anka Elinor
Ostromova. Cenu ziskala pred tfemi roky s ame-
rickym ekonomem Oliverem Williamsonem za
analyzy ekonomické spravy, tj. zpusobu uplatiio-
vani autority nebo pravidel v riznych oblastech.

AKTUALNE

Schiizka G20 se zaméii na EMU
a podporu globalniho ristu

V mexickém Los Cabos dnes za¢ind dvoudenni
schiizka zemi G20, jejiz dulezitost patrné prevysi
vyznam podobnych schiizek v minulosti. Lidfi
ptednich svétovych ekonomik se totiz schazeji
v dobe, kdy eskaluje dluhova krize v eurozoné a
kdy je nutné pfijmout opatfeni, jez podpofi eko-
nomiku, ale nepovedou k dalsimu zadluzovani.
Nejlépe komunikuiji

cestovni kancelare a banky

Nejlépe s klienty komunikuji cestovni kancelaie
a banky. V indexu méteni kvality e-mail komuni-
kace eBridge Indexu doséhly cestovni kancelare
v pruméru hodnoty 90 % a banky 86 %. Nejhor-
Siho vysledku dosahly energetické spolecnosti.

Lidé v utery prestanou pracovat

na stat, je den darfiové svobody

V dtery nastane podle vypocti Patria Finance
den danové svobody. Cesi tak piestanou pracovat
na stat o Ctyfi dny pozdé&ji nez v lonském roce.

Evropské akcie rano rostly

Pocatek obchodovani na evropskych akciovych
trzich byl zcela ve znameni pozitivniho senti-
mentu v souvislosti s vysledkem voleb v Recku.
Optimismus ale rychle vyprchal poté, co se po-
zornost investorti opét piesunula na Spanélsko.
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